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1. DATOS GENERALES

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA
Yair Alexander Valderrama Parra

CARGO

Director Administrativo y Financiero

ENTIDAD

Agencia Presidencial para la Cooperacion Internacional — APC Colombia
NIT 900.484.852-1

CIUDAD Y FECHA

Bogota, 06 abril de 2026

FECHA DE INICIO DE LA GESTION

17 de enero de 2023

CONDICION DE LA PRESENTACION

(X) Retiro

() Separacion del cargo

() Ratificacion

FECHA DE RETIRO DEL CARGO

6 de abril de 2026

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION

Durante el periodo comprendido entre el 17 de enero de 2023 y 6 de abril de 2026,
la Direccion Administrativa y Financiera desarroll6 sus funciones en cumplimiento
del marco normativo vigente y de las competencias asignadas a la dependencia,
orientadas a garantizar la adecuada administracion de los recursos financieros,
fisicos, tecnolégicos y humanos de la entidad, asi como el soporte administrativo

necesario para el cumplimiento de los objetivos misionales institucionales.
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En materia financiera y presupuestal, la Direccion lidero la programacion, ejecucion,
seguimiento y control de los recursos asignados a la entidad, asegurando la
sostenibilidad financiera y el cumplimiento de los principios de eficiencia,
transparencia y responsabilidad fiscal. Se fortalecieron los procesos de planeacion
financiera, monitoreo de ejecucidn presupuestal y gestion de compromisos,
contribuyendo a mejorar los niveles de ejecucion y la toma oportuna de decisiones
administrativas. Asimismo, se garantiz6 el cumplimiento de las obligaciones

contables, tributarias y de reporte ante las entidades rectoras del orden nacional.

En el componente administrativo, se adelantaron acciones orientadas a la gestion
integral de bienes y servicios, asegurando la provision oportuna de recursos
logisticos, tecnologicos y operativos requeridos para el funcionamiento institucional.
Se fortalecieron los mecanismos de control y seguimiento contractual, promoviendo
la correcta estructuracion, supervision y cierre de los procesos contractuales, en
concordancia con la normativa de contratacién publica y los principios de

transparencia y eficiencia administrativa.

Respecto a la gestién del talento humano, la Direccidon coordind los procesos
asociados a la gestion del personal, incluyendo planeacion de planta, la realizacién
de un concurso de méritos para proveer cargos en carrera administrativa, el
bienestar laboral y cumplimiento de obligaciones laborales y prestacionales,
contribuyendo al fortalecimiento de las capacidades institucionales y a la
continuidad operativa de las dependencias. Estas acciones se desarrollaron en
articulacion con las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

y los lineamientos del empleo publico.

De igual manera, durante la gestion se desarrollaron avances en materia
tecnoldgica, orientadas al fortalecimiento institucional y a la modernizacion de los
procesos administrativos y misionales. En articulacién con el proceso de Gestién de
Tecnologias de la Informacion, se promovio la renovacion e implementacion de

soluciones tecnoldgicas estratégicas. Entre los principales logros se destaca la
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implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo
(HERMES), la modernizacion de la infraestructura del centro de datos mediante la
renovacion de capacidades de almacenamiento y procesamiento, asi como la
adquisicion de equipos de computo que contribuyen a optimizar el desempefio del

talento humano de la entidad.

Adicionalmente, se impulsaron acciones de fortalecimiento institucional en materia
de gestibon documental, control interno administrativo y optimizacion de
procedimientos, orientadas a mejorar la trazabilidad de la informacion, la
organizaciéon de archivos y el cumplimiento de estandares de transparencia y
rendicion de cuentas. La Direccion también apoy6 la administracién de recursos de
cooperacion internacional y la gestion de donaciones en especie, garantizando su
adecuada ejecucion financiera y administrativa conforme a los compromisos

adquiridos con cooperantes y entidades beneficiarias.

En relacion con la atencion al ciudadano, se asegurd la gestion oportuna de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD), manteniendo
altos niveles de cumplimiento en los tiempos de respuesta y fortaleciendo la calidad

del servicio institucional.

De otra parte, en cumplimiento del marco normativo vigente y de las competencias
asignadas a la Direccién Administrativa y Financiera, orientadas a garantizar la
adecuada administracién de los recursos financieros, fisicos, tecnoldgicos y
humanos de la entidad, asi como el soporte administrativo necesario para el
cumplimiento de los objetivos misionales institucionales, dicha dependencia recibio
oficialmente la administracion del Fondo de Cooperacion Alianza del Pacifico el 17
de noviembre de 2023, lo que ha permitido fortalecer los procesos de gestion,
seguimiento 'y ejecuciébn del Fondo, garantizando mayor articulacion
interinstitucional, transparencia en la administracion de los recursos y eficiencia en
la implementacion de iniciativas, en linea con los objetivos estratégicos de la Alianza

del Pacifico.
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En términos generales, la gestion adelantada durante el periodo comprendido entre
2023 y 2026 permiti6 consolidar procesos administrativos y financieros mas
eficientes, fortalecer los controles institucionales, optimizar la administracion de los
recursos publicos y garantizar el soporte estratégico requerido para el desarrollo de
la mision institucional, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos estratégicos

de la entidad y al fortalecimiento de la confianza de los grupos de valor.

2.1. ADMINISTRACION DE RECURSOS DE COOPERACION
INTERNACIONAL NO REEMBOLSABLE

Durante el periodo comprendido entre el 17 de enero de 2023 y el 6 de abril de
2026, el Grupo de Administracion de Recursos tuvo a su cargo la administracion
integral de recursos de cooperacion internacional no reembolsable, incluyendo la
programacion presupuestal, la gestion de compromisos y obligaciones, y el
seguimiento financiero de los proyectos financiados por cooperantes bilaterales,

multilaterales y fundaciones internacionales.

Resumen financiero consolidado por vigencia:

Apropiacion vigente Compromisos Obligaciones %

Vigencial ) )
(COP) (COP) (COP) Ejecucién

2023 $13.466.700.000,00 $9.252.928.322,16 || $6.691.396.175,81 49,69%

2024 $15.322.000.000,00 $7.768.425.657,86 || $7.134.284.391,90 46,56%

2025 $7.242.856.267,76 $4.977.137.182,02 || $4.444.915.532,61 61,37%

2026* $12.530.000.000,00 $4.629.869.790.08 || $140.797.318,00 1,12%
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Vigencia 2023 — Administracion de Recursos de Cooperacion Internacional No

Reembolsable

) Apropiacion vigente Compromiso % Obligaciones )
Descripcion % ejecucion
(cop) (cop) compromisos (COoP)
Gestion General (00) 1.038.919.891,09 0,00 0,00% 0,00 0,00%
UNESCO (032) 329.546.136,60 329.546.136,60 100,00% 329.546.136,60 100,00%
Gobierno de Corea (033) 494.170.294,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Gobierno de Portugal
6.421.560,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%
(036)
Howard Buffett Apoyo
. 4.760.541.269,20 4.174.882.939,23 87,70% 4.174.059.973,07 87,68%
Desminado Terrestre
Howard Buffett
5.647.875.804,61 4.748.499.246,33 84,08% 2.187.790.066,14 38,74%

Catatumbo Sostenible

12




APC Corlombia

BID Proyecto ATN/EE-
18584-CO

1.189.225.044,50

0,00

0,00%

0,00

0,00%

Total General 2023

13.466.700.000,00

9.252.928.322,16

68,71%

6.691.396.175,81

49,69%

Vigencia 2024 — Administracion de Recursos de Cooperacidon Internacional No Reembolsable

Apropiacién . . L. . »
Descripcion . Compromiso (COP) || % compromisos || Obligaciones (COP) % ejecucion
vigente (COP)
Admin de Recursos
) 6.452.387.022,75 0,00 0,00% 0,00 0,00%
de Cooperacién
Gestion General (00) 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Gobierno de Corea
0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%
(033)
Howard Buffett
Apoyo Desminado 4.778.301.956,38 3.868.590.837,48 80,96% 3.808.168.397,48 79,70%
Terrestre
Howard Buffett
Catatumbo 1.949.640.126,87 1.946.649.470,21 99,85% 1.408.930.644,25 72,27%
Sostenible
BID Proyecto ATN/EE-
1.734.500.000,00 1.666.648.684,17 96,09% 1.630.648.684,17 94,01%
18584-CO-UNICEF
BID Proyecto
ANT/ER19158-CO- 407.170.894,00 286.536.666,00 70,37% 286.536.666,00 70,37%
MINSALUD
Total General 2024 || 15.322.000.000,00 7.768.425.657,86 50,70% 7.134.284.391,90 46,56%
Vigencia 2025 — Administracion de Recursos de Cooperacion Internacional No

Reembolsable
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Compromiso % Obligaciones
Descripcion Apropiacion vigente (COP) % ejecucion
(cop) compromisos (cop)
UNESCO (032) 76.265.620,00 76.265.620,00 100,00% 76.265.620,00 100,00%
Gobierno de Corea (033) 319.090.748,00 319.090.748,00 100,00% 319.090.748,00 100,00%
Howard Buffett Apoyo Desminado
2.074.172.751,36 2.007.983.059,40 96,81% 2.007.983.059,40 96,81%
Terrestre
Howard Buffett Apoyo Catatumbo
54.590.968,00 54.590.968,00 100,00% 54.590.968,00 100,00%
Sostenible
BID Proyecto ANT/ER19158-CO-
4.630.536.180,40 2.431.006.786,62 52,50% 1.898.785.137,21 41,01%
MINSALUD
Fortalecimiento Frontera — AECID 88.200.000,00 88.200.000,00 100,00% 88.200.000,00 100,00%
Total General 2025 7.242.856.267,76 4.977.137.182,02 ((68,72% 4.444.915.532,61 (61,37%

* Corte al 6 de Abril de 2026.

El porcentaje de ejecucion de 2026 responde a un corte temprano de la vigencia,
en el cual predominan actividades de planeacion, estructuracion contractual y

programacion financiera, previo a la fase de ejecucion y pago de obligaciones.

2.1.1. Recursos materiales — Donaciones en especie

2.1.1.1. Donaciones en especie entregadas (2023-2025)

Durante las vigencias 2023, 2024 y 2025, el Grupo gestion6 la canalizacion,
trazabilidad y entrega efectiva de donaciones en especie provenientes de
cooperantes internacionales, orientadas principalmente a los sectores de salud,

educacién, atencion humanitaria, tecnologia, sostenibilidad ambiental y transicién

energeética.

Consolidado de donaciones entregadas por vigencia:

14



Vigencia Donaciones entregadas Valor total entregado (COP)
2023 22 $12.975.531.866,81
2024 18 $20.566.131.096,64
2025 13 $17.438.604.703,05
2026 9 $5.192.692.080
Total 62 $56.172.959.746,50

$56.172.959.746,50

$20.566.131.096,64
$17.438.604.703,05

$12.975.531.866,81

i $5.192.692.080

2023 2024 2025 2026 Total

B Donaciones entregadas ® Valor total entregado (COP)

2.1.1.2. Donaciones en tramite — Vigencia 2026 (corte al 6 de abril de 2026)

Al cierre del 6 de abril de 2026, el Grupo tenia en gestion nueve (9) donaciones en
especie en tramite, correspondientes a ofrecimientos realizados durante el ultimo
trimestre de 2025, cuya materializacion (arribo, nacionalizacion y entrega) se

proyecta para la vigencia 2026.

Caracteristicas generales:
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« Donante: Samaritans Purse.

e Tipo de donacién: Cajas de regalo y literatura (entre 6 y 21 contenedores
por ofrecimiento).

o Entidad beneficiaria: Fundacién Manitas de Amor y Esperanza.

o Coberturaterritorial: Comunidades rurales, caserios, pueblos y centros
poblados rurales de distintas regiones del pais.

o Estado del tramite (hitos): ofrecimiento recibido (13/11/2025), carta de
aceptacion enviada, poderes y mandatos remitidos, y mercancia pendiente

de arribo y nacionalizacion.

Nota de reconocimiento administrativo: Estas donaciones no incorporan valor
en el consolidado financiero, debido a que, al corte informado, no se ha
materializado la entrega fisica ni el ingreso/egreso correspondiente en
inventario, condicidon necesaria para su reconocimiento como entrega efectiva

dentro del reporte anual.

2.1.2. Recursos humanos

Durante el periodo comprendido entre el 17 de enero de 2023 y al 6 de abril de
2026, el Grupo de Administracion de Recursos contd con una estructura técnico-
administrativa ajustada progresivamente a las necesidades operativas derivadas
del volumen y complejidad de los proyectos de cooperacion internacional no

reembolsable y de la gestion de donaciones en especie.

Vigencia 2023 (ajuste juridico): En noviembre de 2023 se contratd un profesional
en Derecho para apoyar las gestiones precontractuales y postcontractuales
asociadas a los proyectos de administracion de recursos. Inicialmente fue vinculado
el profesional Faber Vacay, en diciembre de 2023, se realiz6 cesion del contrato a
la profesional Wendy Urrea, quien acompafé estas gestiones hasta diciembre de
2024.
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Vigencia 2024 (estructura operativa): Se mantuvo la estructura béasica
conformada por Profesional Especializado Grado 20 (coordinacion), Profesional
Universitario Grado 10 (hasta octubre de 2024), Profesionales Universitarios Grado
08, Secretario Ejecutivo y apoyo juridico (Wendy Urrea), lo cual permitié atender
simultdneamente los frentes financieros, administrativos, contractuales y de

donaciones.

Vigencia 2025 (fortalecimiento y traslados): El Secretario Ejecutivo fue
trasladado al Grupo de Gestion Contractual. Para fortalecer el componente juridico
del Grupo, se trasladé una Profesional Especializada Grado 21; adicionalmente,
se contratd al profesional Héctor Eliud Santiago Ortiz como apoyo transversal a
las actividades del Grupo (administracién de recursos y donaciones en especie) vy,
en noviembre de 2025, se vinculd al profesional del Derecho Fernando Carrillo

para reforzar el acompafiamiento juridico.

Situacion actual: Se trasladé la Profesional Especializada Grado 21 a la Direccién
de Demanda; el contratista Héctor Eliud Santiago Ortiz dio por terminacién unilateral
su contrato; y la coordinacién del Grupo fue asumida por el Director Administrativo
y Financiero. En consecuencia, el Grupo qued6 conformado por: un Profesional
Especializado Grado 20, dos Profesionales Universitarios Grado 08, un profesional
bajo contrato de prestacion de servicios juridicos para apoyo a los procesos del

Grupo, y el apoyo transversal de una profesional estructuradora econémica.

Andlisis organizacional: La evolucion de la estructura del equipo refleja un ajuste
orientado a reforzar capacidades juridicas y técnicas para sostener la operacion,

asegurar control documental y acompafar procesos multianuales de ejecucion.
2.1.3. Informacion sobre presupuestos, programas, estudios y proyectos

Durante el periodo 2023-2026, los recursos administrados se orientaron

principalmente a programas y proyectos asociados a desminado humanitario, salud
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publica, educaciéon y cultura, fortalecimiento territorial y fronterizo, y cooperacion
multilateral e institucional. La gestion incluyé seguimiento técnico-financiero,
articulacion interinstitucional, y soporte contractual conforme a cronogramas y

condiciones definidas con los cooperantes y las entidades ejecutoras.
2.1.4. Programas, gestiones y/o proyectos en proceso

Al corte del 6 de abril de 2026 se encontraban en ejecucidén o cierre progresivo:
proyectos multianuales de desminado y salud; proyectos territoriales con
compromisos activos; procesos de donaciones en especie pendientes de arribo,

nacionalizacion, entrega y/o cierre documental (incluyendo informes de impacto).

La coordinacion priorizé el cierre técnico-administrativo y la mitigacion de riesgos

derivados de dependencias externas y tramites regulatorios.

PROYECTOS 2023

UNESCO (032)

Gobierno de Corea (033)

Gobierno de Portugal (036)

Howard Buffett Apoyo Desminado Terrestre

Howard Buffett Catatumbo Sostenible

BID Proyecto ATN/EE-18584-CO

PROYECTOS 2024

Gobierno de Corea (033)

Howard Buffett Apoyo Desminado Terrestre

Howard Buffett Catatumbo Sostenible

BID Proyecto ATN/EE-18584-CO-UNICEF

BID Proyecto ANT/ER19158-CO-MINSALUD

Gobierno de Corea (033)
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PROYECTOS 2025

UNESCO (032)

Gobierno de Corea (033)

Howard Buffett Apoyo Desminado Terrestre

Howard Buffett Apoyo Catatumbo Sostenible

BID Proyecto ANT/ER19158-CO-MINSALUD

Fortalecimiento Frontera — AECID

PROYECTOS 2026

UNESCO (032)

KOICA - DIPRO

Howard Buffett Apoyo Desminado Terrestre

BID Proyecto ANT/ER19158-CO-MINSALUD

Fortalecimiento Frontera — AECID

Corporacién Andina de Fomento - CAF

Nota: Se remitié oficio a la CENAC de ingenieros el 1 de abril de 2026 solicitado la
devolucion de recursos de conformidad con el balance financiero del proyecto, asi
como con la documentacion de cierre y los soportes remitidos por esa entidad,
donde se evidencia la existencia de recursos no ejecutados en el marco del citado
convenio. En el anexo financiero reporta un valor ejecutado de $20.246.740.687,93
frente a un valor total de $23.242.497.305,95, lo que arroja un saldo pendiente por
ejecutar de $2.995.756.617,72, conforme a lo consignado en el Acta de Recibo

Definitivo de Obra y corresponde al saldo solicitado.

2.1.5. Demas informacion y documentacién relevante para el proceso
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Como soporte integral de la gestion, el Grupo consolidé un conjunto de insumos
estratégicos que garantizan trazabilidad y respaldo institucional. Entre ellos se

destacan:

« Informes por vigencia, que permiten visualizar la evolucion de la
administracion de recursos.

» Matrices financieras de apropiacion, compromiso y obligacion, con detalle
de la ejecucion presupuestal.

* Relacién detallada de donaciones entregadas y en tramite, acompafada
de actas de entrega y registros de almacén.

» Validaciones en campo que aseguran la pertinencia y correcta destinacion
de los recursos.

* Informes de impacto que evidencian resultados y beneficios alcanzados.

« Comunicaciones oficiales con cooperantes, entidades beneficiarias y
agencias de aduana, que fortalecen la transparencia y la coordinacién

interinstitucional.

Estos insumos constituyen la base documental y técnica para los procesos de
empalme, auditoria y control interno, asegurando continuidad administrativa,

rendicion de cuentas y confianza en la gestion de la cooperacion internacional.

2.2. ANALISIS TRANSVERSAL CONSOLIDADO 2023-2026

El periodo 2023-2026 refleja una consolidacion sostenida de la capacidad
institucional para administrar recursos financieros y materiales provenientes de la

cooperacion internacional no reembolsable.

Durante los afios 2024 y 2025 se evidencia una mejora significativa en los
porcentajes de ejecucion, lo que demuestra un fortalecimiento en los procesos de
gestion y una mayor eficiencia en la utilizacion de los recursos. Para la vigencia

2026, el comportamiento corresponde a una fase inicial de ejecucién (corte
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temprano), caracterizada por la preparacion, estructuracion y puesta en marcha de
los procesos administrativos y operativos necesarios para garantizar la continuidad
de la cooperacion.

La existencia de donaciones en tramite al corte de abril de 2026 responde a la
naturaleza logistica y multietapa de la cooperacién en especie. Este tipo de aportes,
por su complejidad y requerimientos de coordinacion, suelen materializarse en
plazos que trascienden una sola vigencia fiscal, lo que exige una planeacion flexible
y mecanismos de seguimiento que aseguren su adecuada incorporacion en los

programas y proyectos institucionales.

En sintesis, el periodo analizado muestra un avance en la consolidacion de
capacidades, una mejora en la eficiencia de ejecucion y un proceso de transicion
hacia la estructuracion de nuevas fases de cooperacion, garantizando la
sostenibilidad y continuidad de los compromisos internacionales asumidos por la
entidad.

2.3. OTROS RESULTADOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

2.3.1. Gestion de servicio al ciudadano — Atencion PQRSD

El Proceso de Gestidon de Servicio al Ciudadano, durante la vigencia 2023, recibio
un total de ochocientas cuarenta y dos (842) PQRSD a través de los distintos
canales de atencién dispuestos por la Agencia Presidencial de Cooperacion

Internacional de Colombia APC-Colombia.

Estas fueron tramitadas por las diferentes direcciones y grupos internos de trabajo
de la Agencia, mediante el Sistema de Gestibn Documental ORFEO, de acuerdo
con la naturaleza de cada solicitud y en concordancia con la Resolucion 239 de
2022, por la cual se establece el reglamento interno para el tramite de las peticiones,

guejas, reclamos, sugerencias y denuncias ante la entidad.
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Asi mismo, este afio 2023, el Proceso de Gestion de Servicio al Ciudadano aplicé
el instrumento de medicion denominado Encuesta de Satisfaccion a los grupos de
valor y partes interesadas, la cual se envia una vez se emite respuesta a la
respectiva PQRSD.

Los resultados evidenciaron un alto nivel de cumplimiento en la atencion de las
peticiones, reflejado en la evaluacion de los seis factores analizados. En el ultimo
trimestre del afio, dichos factores alcanzaron una calificacion superior al 94 %, lo
que demuestra un nivel sobresaliente de satisfaccidn por parte de los usuarios frente

al servicio recibido.

Por otra parte, durante la vigencia 2024, el Proceso de Gestion de Servicio al
Ciudadano continu6 con la recepcion, clasificacion y tramite de las PQRSD a través
de los canales institucionales dispuestos, garantizando su gestion conforme a la
normativa vigente y brindando atencion oportuna a mil cuarenta y tres (1.043)

Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD).

La respuesta a cada una de las peticiones se gestioné inicialmente a través del
Sistema de Gestion Documental ORFEO vy, posteriormente, mediante el nuevo
Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo Digital HERMES,

asegurando el cumplimiento de los términos legales establecidos.

Por otra parte, para la vigencia 2025, el Proceso de Gestion de Servicio al
Ciudadano recibié durante la vigencia 2025 un total de novecientas ochenta y cinco
(985) peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) a través
de los distintos canales de atencion habilitados por la Agencia. Dichas solicitudes
fueron tramitadas dentro de los plazos establecidos en la Resolucion 239 de 2022,

mediante el Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo Digital
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HERMES por parte de las direcciones y grupos internos de trabajo de la Agencia

Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia APC-Colombia.

Las respuestas a estas solicitudes pueden ser consultadas por los ciudadanos,
aliados estratégicos y grupos de valor a través del Sistema Documental HERMES,

a través de la carpeta ciudadana, en el siguiente enlace:

https://www.apccolombia.gov.co/atencion-y-servicios-la-ciudadania/modulo-de-

pgrsd/manual-de-registro-e-ingreso-la-carpeta

A continuacion, se presenta una tabla comparativa correspondiente a las vigencias
2023, 2024 y 2025, en la cual se detalla el total general de PQRSD recibidas en
cada afio el tipo de solicitud, asi como el porcentaje de cumplimiento en la atencién

y respuesta de las mismas.
INFORME DE PQRSD VIGENCIAS 2023, 2024 Y 2025

2870

o—— 9

00%

NO PQRSD 2023 NO PQRSD 2024 NO PQRSD 2025 TOTAL DE PQRSD PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

Andénimo 2 1 3 100%

Céamaras Legislativas
y Sus comisiones 5 5 100%
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Comunicaciones 11 3 14 100%
Congreso de la

Republica 19 31 22 72 100%
Consulta 13 13 16 42 100%
Denuncia 3 5 22 30 100%
Derecho de peticion

de interés general o

particular 342 428 412 1182 100%
Entes de control 27 40 39 106 100%
Entidades publicas 118 166 157 441 100%
Informacion 287 350 300 937 100%
Queja 1 3 10 14 100%
Reclamo 1 2 3 100%
Sugerencia 2 2 4 100%
Informe 1 1 100%
Respuesta derecha

de peticién 16 16 100%
Total, general 842 1043 985 2870 100%

Durante las tres vigencias analizadas se observa un cumplimiento del 100 % en la
atencién y respuesta de las solicitudes recibidas, lo cual evidencia el fortalecimiento
de los mecanismos internos de seguimiento y control, asi como el compromiso

institucional con la oportunidad y calidad en el servicio al ciudadano.

Resultados Encuesta de Satisfaccion — Vigencia 2024

Durante el afio 2024, el Proceso de Gestion de Servicio al Ciudadano aplicé el
instrumento de medicion (Encuesta de Satisfaccion) a los grupos de valor y partes
interesadas. El cual fue enviado a través del sistema documental de la Agencia,
junto con la respuesta remitida a la PQRSD, al correo electrénico registrado por el
peticionario. En la encuesta se evaluaron diversos aspectos, obteniendo los
siguientes resultados: Acceso y uso del modulo (83,68%), Tiempo de respuesta
(86,49%), Claridad de la informacion proporcionada (85,42%), Amabilidad y cortesia
en la atencion (83,40%), Acceso a la informacion publica (97,75%) y Claridad y
comprension de la informacion disponible en la sede electronica (81,71%). Estos
resultados arrojados reflejan un cumplimiento de los seis factores evaluados,
demostrando una gestion eficiente en la atencion al ciudadano. Estos resultados
reflelan un nivel satisfactorio de cumplimiento en los factores evaluados y

evidencian una gestion eficiente en la atencion al ciudadano.
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ANALISIS DE LA ENCUESTA ANO 2024

Acceso y uso del Tiempo de Claridad de la Amabilidady Tuvoaccesoala Lainformacion TOTAL PROMEDIO
modulo Respuesta informacion cortesiade la informacién  encontrada enla DE EVALUACION
entregada en la respuesta publica pagina web fue
Respuesta claray

comprensible

Resultados Encuesta de Satisfaccion — Vigencia 2025

Durante el afio 2025, el Proceso de Gestion de Servicio al Ciudadano aplicé el
instrumento de medicion (Encuesta de Satisfaccion) a los grupos de valor y partes
interesadas. Esta encuesta fue enviada a través del sistema documental de la
Agencia, junto con la respuesta a la PQRSD, al correo electrénico registrado por el
peticionario en la Carpeta Ciudadana.

En la encuesta se evaluaron las siguientes variables, obteniéndose los resultados
que se relacionan a continuacién: Acceso y uso del médulo (80,14%), Tiempo de
respuesta (79,86%), Claridad de la informaciéon proporcionada (79.72%),
Amabilidad y cortesia en la atenciéon (80,53%), Acceso a la informaciéon publica
(99,45%) y Claridad y comprension de la informacion disponible en la sede
electronica (80,14%). Los resultados obtenidos reflejan el cumplimiento de los seis
factores evaluados, evidenciando una gestién eficiente y orientada a la mejora
continua en la atencién al ciudadano.
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ANALISIS DE LA ENCUESTAANO 2025

ACCESO Y USO DEL MODULO  TIEMPO DE RESPUESTA CLARIDAD DE LA AMABILIDAD Y CORTESIADE ~ TUVOACCESO ALA LA INFORMACION TOTAL DE EVALUACION
INFORMACION ENTREGADA LARESPUESTA INFORMACION PUBLICA  ENCONTRADA EN LA PAGINA INDIVIDUAL
EN LARESPUESTA WEB FUECLARAY
COMPRENSIBLE

# TOTAL 2025

2.3.2. Austeridad del gasto

Teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 1068 de 2015 articulo 2.8.4.8.2,
“Directrices de Austeridad Hacia Un Gasto Publico Eficiente” y el Decreto 0199 de
2024 “Por el cual se establece el Plan de Austeridad del Gasto 2024 para los
organos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién, el ultimo reporte
se elaboré con corte al mes de septiembre de 2025, por lo que se encuentra
pendiente realizar el informe final de la vigencia.

En este informe se resaltan los siguientes items que de acuerdo con la situacion
actual de la Agencia tienen gran incidencia:

e Art. 3 - Contratacion de personal para la prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestiéon

e Art. 4 - Horas extras y vacaciones (Horas extras // Indemnizaciones por
vacaciones)

e Art. 5 Arrendamiento de bienes inmuebles (Servicio de alquiler o
arrendamiento con o sin opcién de compra)

e Art. 7 - Suministro de tiquetes

e Art. 8 - Reconocimiento de viéticos (Viaticos de los funcionarios en comision
/I Servicio de alojamiento estadias cortas)

e Art. 11 — Eventos (Servicio de suministro de comidas)
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e Art.16 - Papeleria y Telefonia (Pasta de papel, papel y carton)

e Art. 22 - Sostenibilidad ambiental (consumo de agua y energia)

2.3.3. Programa uso eficiente del agua

El aumento en la presion sobre el recurso hidrico es inminente, por lo cual crear e
implementar el uso eficiente y ahorro del agua es necesario.

Por lo que al realizar la comparacion del consumo durante la vigencia 2025 y lo que
va de la vigencia 2026 (recibos publicos generados a la fecha).

VIGENCIA 2025

VARIACION
PERIODO VIGZESIEIA VIGZEQSCIA 2025 VS
2024
Enero - Febrero 52 71 36,54%
Febrero - Marzo 60 83 38,33%
Marzo - Abril 60 57 -5,00%
Abril - Mayo 57 84 47,37%
Mayo - Junio 66 73 10,61%
Junio - Julio 98 88 -10,20%
Julio - Agosto 86 37 -56,98%
Agosto - Septiembre 40 31 -22,50%
Septiembre -
Octubre 30 33 10,00%
Octubre - Noviembre 82 34 -58,54%
Noviembre -
Diciembre 52 38 -26,92%
TOTALES 683 629 -7,91%
VIGENCIA 2026
VARIACION
pERIODO | VIGENCIA| VIGENCIA| 505 (g
2025
Enero - Febrero 38 71 87%
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2.3.4. Programa uso eficiente de la energia

El ahorro y la eficiencia energética es uno de los pilares fundamentales para
potenciar una sociedad mas sostenible y mitigar o compensar los efectos del cambio

climético.

Por lo que al realizar la comparacion del consumo durante la vigencia 2025 y lo que

va de la vigencia 2026 (recibos publicos generados a la fecha).

PERIODO CONSUMO Kwh CONSUMO Kwh F\J/OARR?AECIE\II-({)?\IJIZEOQISE
VIGENCIA 2024 VIGENCIA 2025 vt
ENERO 5923 6107 3.11%
FEBRERO 5790 6801 17,46%
MARZO 6463 6434 0.45%
ABRIL 5860 6090 23.92%
MAYO 5082 6855 234,89%
JUNIO 5730 6371 T11,19%
JULIO 4061 6526 260,70%
AGOSTO 5578 6662 119,43%
SEPTIEMBRE 5550 6509 117,28%
OCTUBRE 5343 6825 -27.62%
NOVIEMBRE 5269 6642 -26,06%
DICIEMBRE 5879 5953 1.26%
TOTALES 66.533 77775 116.90%
VIGENCIA 2026
PERIODO CONSUMO Kwh CONSUMO Kwh F\’/i';fAEé\:gANJZEOSE
VIGENCIA 2025 VIGENCIA 2026
VS 2025
ENERO 5953 6556 10,13%
FEBRERO 6107 6801 11,36%

Para el afio 2025 el valor Kwh sufri6 un incremento y modificacién en los ciclos de
facturacion (dias de corte) quedando en un incremento del 12.01% frente a la vigencia
anterior, por lo que el valor facturado es el siguiente:

VALOR DEL VALOR DEL VARIAGION 2025 PORCDESTAJE
PERIODO | CONSUMO VIGENCIA CONSUMO ,
2024 VIGENCIA 2025 VS 2024 VARIACION
2025 VS 2024
ENERO 6.199.570 6.257.900 -58.330 0.94%
FEBRERO 6.050.440 6.885.660 -835.220 13.80%
MARZO 6.688.220 6.627.770 60.450 0.90%
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ABRIL 6.204.310 6.073.530 130.780 2,11%
MAYO 5.428.940 6.576.020 -1.147.080 -21,13%
JUNIO 6.227.290 6.393.520 -166.230 -2,67%
JULIO 4.347.260 6.151.630 -1.804.370 -41,51%
AGOSTO 5.835.890 6.380.890 -545.000 -9,34%
SEPTIEMBRE 5.635.690 6.395.750 -760.060 -13,49%
OCTUBRE 5.388.890 6.723.670 -1.334.780 -24,77%
NOVIEMBRE 5.272.270 6.411.620 -1.139.350 -21,61%
DICIEMBRE 6.098.340 5.608.410 498.930 -8.03%
TOTALES 63.278.770 70.877.960 -7.599.190 10.25%

VIGENCIA 2026
emopo | VASCRREL [ VALORREL [ amiacion zozs [ FORCENTAE oE

VIGENCIA 2025 VIGENCIA 2026 VS 2025

ENERO 6.199.570 6.257.900 -58.330 -0,94%

FEBRERO 5.608.410 6.885.660 -1.277.250 22,77%

2.3.5. Logros servicios administrativos

Optimizacion del Gasto y Austeridad: Cumplimiento de las metas de austeridad
del gasto mediante la evaluacién y ajuste periédico de los contratos de servicios
generales (aseo, cafeteria y mantenimiento).

Fortalecimiento de la Gestion Documental: Implementacion y actualizacion
exitosa de las Tablas de Retencién Documental (TRD), asegurando la custodia,
organizacién y facil acceso al activo de informacion de la entidad.

Control Integral de Inventarios: Ejecucion efectiva de los procesos de
almacenamiento y custodia, logrando una conciliacion del 100% entre las
existencias fisicas y los registros de bienes devolutivos y de consumo.

Operatividad Logistica: Garantia de la movilidad y mantenimiento preventivo del

parque automotor, cumpliendo con la normatividad vigente y asegurando el apoyo
a las misiones de las areas técnicas

2.3.6. Retos servicios administrativos
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Transformacion Digital Documental: Migrar hacia una gestion de archivo "Cero

Papel" mas robusta, integrando el software de gestion documental con los procesos
misionales de APC-Colombia.

Implementacion de lluminacidn Inteligente: Sustituir de ser posible la iluminacién
tradicional por tecnologia LED con sensores de movimiento en zonas de bajo
transito (pasillos, bafios, depdsitos), proyectando una reduccion del 15% en la
factura de energia.

Disefiar y ejecutar un plan de renovacion gradual de la flota, sustituyendo los
vehiculos mas antiguos por unos de afiios mas recientes o nuevos.

Baja de activos: Realizar el levantamiento de informacion y revision técnica de los
activos que han deja de cumplir con su funcién operativa para retirarlos del
inventario procediendo con el ajuste contable y disposicion final.

3. SITUACION DE LOS RECURSOS
3.1 RECURSOS FINANCIEROS

3.1.1 Estado de Situacion Financiera

VALOR
CONCEPTO )
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2023
Activo total 110.920,98
e Corriente 106.061,23
e No corriente 4.859,75
Pasivo total 114.941,40
e Corriente 1.882,18
® No corriente 113.059,22
Patrimonio -4.020,42
VALOR
CONCEPTO )
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2023
Activo total 110.920,98
e Corriente 106.061,23
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e No corriente 4.859,75
Pasivo total 114.941,40
e Corriente 1.882,18
e No corriente 113.059,22
Patrimonio -4.020,42
CONCEPTO . VALOR
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2024
Activo total 44.382,34
e Corriente 39.378,17
e No corriente 5.004,17
Pasivo total 146.509,87
e Corriente 2.052,01
e No corriente 43.923,40
Patrimonio -1.593,07
CONCEPTO . VALOR
(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2025
Activo total 54.761,32
e Corriente 49.201,68
e No corriente 5.559,64
Pasivo total 56.983,96
e Corriente 3.773,99
e No corriente 53.209,97
Patrimonio -2.222,64
3.1.2 Estado de Resultados
VALOR

CONCEPTO

(en millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2022
Ingresos Operacionales
Gastos Operacionales

Costos de Venta y Operacién
Resultado Operacional

Ingresos No operacionales

75.635,92
75.309,34

0
326,58
422,73
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Gastos No operacionales
Resultado Neto

CONCEPTO

Ingresos Operacionales
Gastos Operacionales

Costos de Venta y Operacién
Resultado Operacional
Ingresos No operacionales

Gastos No operacionales
Resultado Neto

CONCEPTO

VIGENCIA FISCAL 2024
Ingresos Operacionales
Gastos Operacionales
Costos de Venta 'y Operacion
Resultado Operacional
Ingresos No operacionales
Gastos No operacionales
Resultado Neto

CONCEPTO

VIGENCIA FISCAL 2025
Ingresos Operacionales
Gastos Operacionales
Costos de Venta y Operacion
Resultado Operacional
Ingresos No operacionales
Gastos No operacionales
Resultado Neto

6.081,47

-5.332,16

VALOR

(en millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2023

61.215,73
53.914,19

VALOR
(en millones de pesos)

130.284,97
122.294,81
0,00
7.990,16
89,46
9.361,58
-1.281,96

VALOR
(en millones de pesos)

78.299,79
65.262,62
0,00
13.037,18
5.238,22
19.767,27
-1.491,87

0
7.301,54
605,72

7.374,48
532,78
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NOTA 1: Se adjunta juego completo de Estados Financieros (Estado de la Situacion Financiera, Estado de Resultados, Estado
de Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivos® y Notas a los Estados Financieros), con corte al 31 de diciembre
de 2025.

NOTA 2: Es pertinente informar que, conforme a los lineamientos de la circular de cierre de vigencia 2025 y apertura 2026,
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP) procedié con el cargue de los saldos iniciales en el Sistema de
Informacion Financiera SIIF Nacion Il durante el mes de marzo de 2026. Como consecuencia de la habilitacion tardia de
dichos saldos —situacion técnica externa a la Agencia—, a la fecha de corte del presente informe se encuentran en proceso
de elaboracién y consolidacion los estados financieros correspondientes a los meses de enero y febrero de 2026, para
posteriormente proceder con el cierre contable del mes de marzo. En virtud del principio de continuidad y responsabilidad
administrativa, la suscripcién y tramite de los estados financieros de estos periodos estaran a cargo de la nueva representante
legal, la Dra. Alexandra Palencia, quien asumié funciones en el mes de marzo.

Lo anterior asegura que el reporte de la informacién contable ante los organismos de control se realice bajo la firma de quien
ostenta la representacién legal al momento de la habilitacién del sistema por parte del MHCP.

3.1.3 Presentacion y pago de las obligaciones tributarias y fiscales

A la fecha de corte del presente informe, la Agencia Presidencial de Cooperacién
Internacional de Colombia (APC Colombia) se encuentra a paz y salvo por concepto
de Retencion en la Fuente y Retencion de ICA (RetelCA), habiendo cumplido
oportunamente con la declaracién y pago de las retenciones practicadas ante la
DIAN y la Secretaria de Hacienda, respectivamente. Es importante resaltar que, con
corte al 06 de abril de 2026, la Entidad no presenta pagos pendientes por impuestos
ni obligaciones tributarias vencidas, garantizando una transicibn administrativa
saneada. La gestion financiera deja los registros debidamente soportados en el
Sistema SIIF Nacién I, asegurando el cumplimiento fiscal de la Agencia y la
ausencia de sanciones o intereses de mora.

3.2 RECURSOS MATERIALES
3.2.1 Recursos materiales/Activos fisicos e inventarios

A continuacion, se relacionan los valores de los bienes, muebles e inmuebles que
se encuentran en el software aplicativo SOFIA, con corte a 31 de diciembre de 2025.

cventa | oescmpoon |, S28T0, [ SERECAZON] vaonen
165511001 | Herramientas y accesorios 47,78 41,59 6.19
165522001 | Equipo de ayuda audiovisual 43.31 37.21 6,00
166501001 | Muebles y enseres 133,39 127,16 6,24

! Cuando aplique.
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166502001 | Equipo y maquina de oficina 16,48 13,99 2,50
167001001 | Equipo de comunicacién 121,33 120,53 0,80
167002001 | Equipo de computacién 2.077,63 1.196,71 880,92
167502001 | Terrestre 403,35 332,89 70,46
Equipo de restaurante y
168002001 | cafeteria 4,41 4,41 -
TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y
EQUIPO 2.847,68 1.874,49 973,18

* Valores presentados en millones de pesos

cuenra | vescpcon | SOSTO . AUORTZACION | VALOREN
197007001 | Licencias 1.832,04 705,21 1.126,84
197008001 | Softwares 1.972,92 770,35 1.202,57
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 3.804,96 1.475,55 2.329,41
* Valores presentados en millones de pesos
TOTAL ACTIVO BIENES 6.652,64 3.350,05 3.302,59

* Valores presentados en millones de pesos

Asi mismo se cuenta con activos retirados, por dafio, obsolescencia entre otros, los
cuales estan a la espera de su disposicion final, asi:

| 831510 | Propiedades planta y equipo | 255.789.223,04

3.2.2 Saldos de activos fijos e intangibles

Saldo a 31 de diciembre de 2021

Activos fijos

34



A
APC Colombia

ACTIVOS FLIOS DEPRECIACION
CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR TOTAL bbbl VALOR EN LIBROS
ADQUISICION ACUMULADA
165511 HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 57.581.020 32.029.682 26.258.097
165522 EQUIPO DE AYUDA AUDIOVISUAL 43.305.210 24.631.261 19.265.983
166501 MUEBLES Y ENSERES 131.983.263 120.350.588 11.156.794
166502 |FQUIPO Y MAQUINA DE OFICINA 299.000 299.000 -
167001 |FQUIPO DE COMUNICACION 113.927.015 §3.408.535 31.983.020
167002 |FQUIPO DE COMPUTACION 1.238.008.911 935.924.486 308.232.961
167502 TERRESTRE 179.000.000 144.994.342 34.005.658
168002 EQUIPO DE RESTAURANTE Y CAFETERIA 4.152.600 2.226.426 1.926.174
TOTAL ACTIVOS FOS 1.768.257.019 1.343.864.320 432.828.687
Intangibles
Saldo a 31 de diciembre de 2021
INTANGIBLES AMORTIZACION
CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR TOTAL AMORTZACION VALOREN LIBROS
ADQUISICION ACUMULADA
|
197007 LICENCIAS 363.414.053 261.936.350 102.421.435
|
197008 SOFTWARE 957.818.470 226.573.875 737.755.845
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 1.321.232.523 488.510.225 840.177.280
Activos fijos

Saldo a 30 de junio de 2022
ACTIVOS FIIOS DEPRECIACION
CUENTA NOMBRE CUENTA VALORTOTAL CETEEACLT VALOR EN LIBROS
ADQUISICION ACUMULADA
165511 |HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 57.581.020 32.029.682 26.258.097
165522 |EQUIPO DE AYUDA AUDIOVISUAL 43.305.210 24.631.261 19.265.983
166501 | MUEBLES Y ENSERES 131.983.263 120.350.588 11.156.794
166502 |EQUIPO Y MAQUINA DE OFICINA 299.000 299.000 -
167001 |EQUIPO DE COMUNICACION 113.927.015 83.408.535 31.983.020
167002 |EQUIPO DE COMPUTACION 1.238.008.911 935.924.486 308.232 961
167502 |TERRESTRE 179.000.000 144.994.342 34.005.658
168002 |FQUIPO DE RESTAURANTE Y CAFETERIA 4.152.600 2.226.426 1.926.174
TOTAL ACTIVOS FLIOS 1.768.257.019 1.343.864.320 432.828.687
Intangibles
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INTANGIBLES AMORTIZACION
CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR TOTAL AL VALOREN LIBROS
ADQUISICION ACUMULADA
>
197007 LICENCIAS 363.414.053 261.936.350 102.421.435
o
197008 SOFTWARE 957.818.470 226.573.875 737.755.845
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 1.321.232.523 488.510.225 840.177.280
3.3 RECURSOS HUMANOS

3.3.1 Planta de Personal

La planta de personal de la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional
de Colombia, APC-Colombia, esta conformada con un total de ochenta y tres
(83) empleos, distribuidos en veintitrés (23) empleos de libre nombramiento y
remocion y sesenta (60) empleos de carrera administrativa, los cuales se
encuentran caracterizados asi:

NIVEL CARGOS PORCENTAJE
Directivo 5 6%
Asesor 12 14%
Profesional 52 63%
Técnico 3 4%
Asistencial 11 13%
TOTAL 83 100%
60 63% 70%
50 60%
40 50%
40%
30
30%
20 20%
10 10%
0 0%

Directivo

Asesor

N CARGOS e PORCENTAIJE

Profesional

Técnico

Asistencial
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EMPLEO cODIGO GRADO CANTIDAD UBICACION
Directivo 0015 24 1 Despacho de la Direccion General
Directivo 0100 22 4 DAF, DOCI, DCIC, DGDCI
Direccion General — 1 Proceso de
Asesor 1020 16 2 Gestion Juridica y 1 Proceso de
Control Interno
Direccion General - 1 en el Despacho
Asesor 1020 14 6 DG, 1 en Planeacion
y 4 misionales
Direccion General - 1 Comunicaciones
Asesor 1020 12 4
y 3 misionales
1 en DCI
Profesional
2028 21 6 2 en DGDCI
Especializado
3 en DOCI
1 Control Interno
1 Planeacion
2 en DCI
Profesional 3 en DGDCI
o 2028 20 15
Especializado DAF: 2 Gestion Contractual, 1
Servicios Administrativos, 2 Tl, 2
Talento Humano y 1 Administracion de
Recursos
1 Direccion General - Comunicaciones
2 Direcciéon General - Planeacion
3 en DCI
Profesional
2028 18 13 3 en DGDCI
Especializado
2 en DOCI
DAF: 1 Gestiéon Financieray 1 en
Talento Humano
1 Direccion General - Juridica
Profesional 2 en DCI
2028 17 6
Especializado 1 en DGDCI
2 en DAF — Gestion Financiera
Profesional DOCI
2028 13 2

Especializado
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3 misionales
Profesional
) o 2044 10 4 1 en DAF — Gestion Contractual
Universitario
EMPLEO cODIGO GRADO | CANTIDAD UBICACION
3 misionales
Profesional
2044 08 6 DAF: 1 en Servicios Administrativos, 2

Universitario
en Talento Humano

Técnico (1 en Control Interno, 1 en Financiera y
3124 18 3
Administrativo 1enTl)
Direccion General
Secretario
4210 24 3 DGDCI
Ejecutivo
DOCI
Secretario DAF — Talento Humano
4210 20 2
Ejecutivo DCI
Secretario DAF — Administracion de Recursos
4210 19 1
Ejecutivo
Conductor DAF - TICS
. 4103 17 1
Mecanico
Conductor DAF
. 4103 15 4
Mecanico

La Planta de Personal corte 06 de abril de 2026, se encuentra distribuida conforme
al tipo de vinculacion y nivel jerarquico asi:

CARRERA
ADMINISTRATIVA (60 ENCARGO PROPIEDAD PROVISIONAL VACANTE TOTAL
EMPLEOS)
Profesional 16 8 24 2 50
Nivel Técnico 1 0 1 1 3
Asistencial 1 2 4 0 7
LIBRE

NOMBRAMIENTO Y

REMOCION (23 ENCARGO NOMBRADO VACANTE TOTAL
EMPLEQS)
Directivo 0 5 0 5
Asesor 0 12 0 12
Nivel Profesional 0 2 0 5
Técnico 0 0 0 0
Asistencial 0 4 0 7
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= Nombramiento ordinario = Nombramiento provisional
= Carrera administrativa Encargo

= Vacantes

3.3.2 Reporte empleos vacantes

La Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, APC-

Colombia, ha presentado los siguientes empleos vacantes durante las vigencias
2023, 2024, 2025 y 2026:

2023
TIPO DE VACANTE CANTIDAD
Temporales — Carrera 0
Administrativa
Definitivas -  Carrera 0

Administrativa

Libre Nombramiento vy
Remocion

TOTAL 2

Nota: A 31 de diciembre de 2023, de los 83 cargos de la planta, solo estaba
pendiente por proveer dos empleos de libre nombramiento y remocion,
correspondiente a los cargos de Asesor Cédigo 1020 Grado 12, en los cuales se
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encontraban seleccionadas las aspirantes, con toda la documentacion completa con
excepcion de la publicacion de la hoja de vida en DAPRE.

2024
TIPO DE VACANTE CANTIDAD

Temporales — Carrera 1

Administrativa
Definitivas — Carrera 1

Administrativa
Libre Nombramiento y 1

Remocién

TOTAL 3

Nota: A 31 de diciembre de 2024, de los 83 cargos de la planta, solo estaba
pendiente por proveer un empleo de libre nombramiento y remocién,
correspondiente al cargo de Asesor Cédigo 1020 Grado 12, y dos empleos del nivel
profesional por renuncia presentada por los servidores que los ocupaban en
provisionalidad, efectiva el 30 de diciembre de 2024.

2025
TIPO DE VACANTE CANTIDAD

Vacancia Temporales — 0

Carrera Administrativa
Vacancia Definitiva — 1

Carrera Administrativa
Libre Nombramiento y 1

Remocién

TOTAL 2

Nota: A 31 de diciembre de 2025, de los 83 cargos de la planta, solo estaba
pendiente por proveer un empleo de libre nombramiento y remocion,
correspondiente al cargo de Asesor Cédigo 1020 Grado 12 y un empleo del nivel
profesional (Profesional Especializado Cddigo 2028 Grado 18) por renuncia
presentada por la servidora que lo ocupaba en titularidad.

2026

La Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, APC-
Colombia, al 6 de abril de 2026, presenta los siguientes empleos vacantes, con un
93% de ocupacién de la Planta:

| TIPODEVACANTE | CANTIDAD |
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Vacancia Temporales -
Carrera Administrativa
Vacancia Definitiva —
Carrera Administrativa
Libre Nombramiento y
Remocion
TOTAL 6

Nota: Al 06 de abril de 2026, de los 83 cargos de la planta, estan pendiente por
proveer dos empleos del nivel profesional (Profesional Especializado Codigo 2028
Grado 13, Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 08), un empleo del nivel
técnico (Técnico Administrativo Codigo 3124 Grado 18) y tres empleos de libre
nombramiento y remocion (Director Técnico Codigo 0100 Grado 22 y dos Asesores
Caddigo 1020 Grado 16).

3.3.3 Concursos

Para la vigencia 2020 se adelantd concurso de méritos con el fin de proveer 28
vacantes definitivas, de las cuales 20 correspondieron a concurso abierto y 08 a
concurso de ascenso, ofertadas a través del concurso denominado “Entidades de
la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y Corporaciones Autonomas Regionales
2020”. En el afio 2022 la Comision Nacional del Servicio Civil expidio las
resoluciones de conformacion de listas de elegibles, con las cuales la Agencia
procedio con los nombramientos en periodo de prueba.

La Comision Nacional del Servicio Civil mediante Resolucion No. 16443 del 18 de
noviembre de 2024, dispuso el recaudo de los recursos apropiados por la Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia-APC, con NIT 900484852,
para la vigencia fiscal 2024, por valor de OCHENTA Y NUEVE MILLONES
DOSCIENTOS TREINTA Y UN MIL SEISCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS
M/CTE ($89.231.638), para cofinanciar los costos que le corresponden por el
proceso de selecciébn para proveer por mérito las vacantes definitivas de los
empleos de carrera administrativa de su planta de personal.

La APC-Colombia, transfiri6 el valor antes sefalado a la Cuenta de ahorros No. 193-
0000-1260 de Bancolombia, a nombre de la Comisidén Nacional del Servicio Civil, el
21 de noviembre de 2024.

Mediante el Acuerdo No. 1 del 13 de febrero de 2025, la Comisiéon Nacional del

Servicio Civil convoco a proceso de seleccién, en las modalidades de Ascenso y
Abierto, para proveer las vacantes definitivas referidas en el articulo 8 del referido
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Acuerdo, pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta
de personal de la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia
— APC Colombia, que se identificara como “Proceso de Seleccion No. 2674 —

Entidades del Orden Nacional y CORPOMOJANA”.

Fueron reportadas 19 vacantes definitivas, asi:

- Total vacantes en ascenso: 5 (30% del total de las vacantes definitivas)

OPEC EMPLEO CODIGO GRADO UBICACION NO.
VACANTES
Profesional Direccionamiento
30490 Especializado 2028 20 Estratégico y 1
Planeacion
Direccién de
Profesional Coordinacion
230489 Especializado 2028 20 Interinstitucional de 1
Cooperacion
Direccion de
Profesional Coordinacion
230488 Especializado 2028 21 Interinstitucional 1
de Cooperacién
Direccion de Oferta de
230487 Profesional 2028 21 Cooperacion 1
Especializado Internacional
Direccion Administrativa
y Financiera — Talento
230486 Profesional 2028 20 Humano (Comisiones, 1
Especializado hojas de vida)

- Total vacantes concurso abierto: 14

OPEC EMPLEO CODIGO GRADO UBICACION NO. VACANTES
Direccién de
Profesional Coordinacién
231646 Especializado 2028 20 Interinstitucional 1
de Cooperacién
Direccién
Administrativa y
Secretario Financiera — Gestion
Ejecutivo Contractual
230502 4210 19 1
Direccién
Administrativa y
Financiera — Talento
. Humano (SG-SST)
230501 Profesional 2044 08 1
Universitario
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230500

Técnico
Administrativo

3124

18

Direccion
Administrativa y
Financiera -
Tecnologias de

la Informacién

230499

Profesional
Especializado

2028

20

Direccién
Administrativa y
Financiera — Gestion
de Servicios

Administrativos

230498

Profesional
Universitario

2044

08

Direccién
Administrativa y
Financiera — Talento
Humano

(nébmina)

230497

Profesional
Especializado

2028

18

Direccién de Gestion
de Demanda de
Cooperacion

Internacional

230496

Profesional
Especializado

2028

17

Direccién de
Coordinacién
Interinstitucional

de Cooperacion

230495

Profesional
Especializado

2028

20

Direccion
Administrativa y
Financiera — Talento
Humano (Procesos

disciplinarios)

230494

Profesional
Universitario

2044

08

Direccion
Administrativa y
Financiera —

Administracion de
Recursos

230493

Técnico
Administrativo

3124

18

Direccién
Administrativa y
Financiera — Gestion
Financiera

230491

Profesional
Universitario

2044

10

Direccién de Gestion
de Demanda de
Cooperacion

Internacional
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MODALIDAD PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL CANTIDAD DE
EMPLEOS

En Ascenso 5 0 0 5

Abierto 11 2 1 14

TOTALES 16 2 1 19

3.3.4 Vinculacion formativa

A continuacioén, se relacionan los estudiantes vinculados formativamente para el
desarrollo de pasantias por vigencia:

En el 2023 se vincularon formativamente un total de 21 pasantes, asi:

MODALIDAD DE VINCULACION TOTAL
Programa Estado Joven 18
Fondo FEST 2
Opcién de grado 1
TOTAL 21

En el 2024 se vincularon formativamente un total de 4 pasantes, asi:

MODALIDAD DE VINCULACION TOTAL
Opcién de grado 2
Programa de la ESAP 2
TOTAL 4

En el 2025 se vincularon formativamente un total de 9 pasantes, asi:

MODALIDAD DE VINCULACION 2025-1 2025-2 TOTAL
Opcién de grado 1 4 5
Programa de la ESAP 1 3 4
TOTAL 2 7 9

En lo que va corrido del 2026 tenemos la vinculacién formativa de 5 pasantes, asi:

MODALIDAD DE VINCULACION 2026-1
Opcidn de grado 1 (En curso)
Programa de la ESAP 4
TOTAL 5

3.3.5 Acuerdo sindical
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En el afio 2023 se llevd a cabo con éxito la negociacidon sindical. Durante este
espacio de concertacion, se alcanzaron acuerdos cuya implementacion quedé a
cargo de la Gestion del Talento Humano.

Entre las peticiones formuladas en el marco de la negociacion, se establecieron 13
acuerdos que fueron cumplidos en un 100% durante la vigencia, tal como se detalla
a continuacion:

NO.

TITULO DE LA PETICION

PETICION

COMPROMISO

OBSERVACIONES

1. ESTABILIDAD LABORAL

12

CARRERA
ADMINISTRATIVA-
AMPLIACION DE PLANTA

Teniendo en cuenta las
Sentencias C-614 de 2009 y
C-171 de 2012 de la
Honorable Corte
Constitucional, concordante
con el Decreto Ley 262 de
2000, en consideracién en lo
previsto en las Leyes 1233 de
2008, 1429 de 2010y 1438 de
2011, y el Decreto presidencial
de 1800 de 2019, y la Circular
conjunta del Depart5amento
Administrativo de la Funcién
Publica y la Escuela Superior
de la Administracion de la
Funcién Pdblica No 01 de
2023 " formalizacion laboral
del empleo publico” y del
resultado del estudio de
cargas laborales, APC-
Colombia se compromete a
hacer los estudios técnicos,
legales y presupuestales; que
conlleven a la ampliacion de
planta de personal.

Acuerdo parc
APC-Colombia
continuara
adelantando

ial.

las

gestiones necesarias

tendientes a
realizacién
Estudio Técnico

la
del

APC- Colombia realiz6 los
estudios técnicos, legales
y presupuestales, que
conlleven a la ampliacion
de planta de personal.

Actualmente

se

encuentra pendiente de

aprobacién por

el

Ministerio de Hacienda y

Crédito Publico.
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PROCEDIMIENTOS DE
ENCARGOS Y

APC-Colombia se
compromete a la firma de este
acuerdo y con el objetivo de
mejorar la eficiencia de los
procesos y procedimientos,
transparencia 'y celeridad,
determinar de manera clara la
forma de realizar recargos y
nombramientos provisionales
de la Entidad, garantizando las
condiciones de igualdad,
oportunidad, mérito y
transparencia acordes a la
normatividad vigente.
Ademas, que este documento
haga parte del Sistema de

Las partes acuerdan
gque APC-Colombia
actualizara y
socializara en el
primer semestre de
2023, el
procedimiento

Se expidio la Resolucion
No. 88 del 26 de abril de

2024, se adopto el
Procedimiento interno
para la provisién

1.3 NOMBRAMIENTOS Gestloq_lntegral (SGI), através referente al tema de trans_ltona de empleos
de Brijula, que este sea mediante encargo de los
PROVISIONALES L . encargos, para esto . P
socializado antes de publicar . servidores publicos con
. - se conformard una
para retroalimentacion de P derechos de carrera
} mesa técnica con la o )
partes interesadas, y B administrativa de la APC
. participacion de ;
nuevamente socializado Colombia
. L Talento Humano,
después de su publicacion a Planeacién v SUNET
APC-Colombia por el proceso y '
de Gestion de talento humano.
Lo anterior, con base en la Ley
909 de 2004 y acorde con los
lineamientos emitidos desde la
Agencia ( como elemento de
control- Instructivo para la
elaboracion de documentos
del SGI E-OT-025).
La reunién se realizé con
SUNET, pero se lleg6 a la
APC-Colombia a la firma del | Las partes acuerdan | conclusién que en APC
presente acuerdo, se | conformar una mesa | Colombia no hay
compromete con SUNET- | de trabajo entre | personas que puedan
BOGOTA dentro de los treinta | SUNET y  APC- | realizar esta politica, por
PROTECCION (30) d!as siguientes calendario Cc_)lombla, en la tanto_, se ‘rgcomendo
a realizar un plan enmarcado | primera semana de | acudir al Ministerio de
DERECHOS LABORES . . .
15 CON ENFOQUE en el SGST, para que los | mayo, que permita la | Trabajo y a Equipares
GENERO funcionarios conozcan las | construccion para solicitar asesoria al
normas de proteccién a mujer | conjunta de una | respecto. Equipares
cabeza de familia y las | politica con | contesto, pero el costo es
garantias de los derechos | perspectiva de | de $30,000,000, es decir

laborales a hombres y mujeres
de la Entidad.

género transversal a
toda la entidad.

gque se requiere la
asignacion presupuestal
para poder realizar este
punto.

BIENESTAR SOCIAL, LABORAL, SALUD Y FORTALECIMIENTO DE LA UNIDAD FAMILIAR
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INCENTIVOS PARA LA

APC- Colombia, a la firma del
presente acuerdo se
compromete con SUNET-
BOGOTA, dentro de los treinta
(30) dias siguientes, creara
una politica interna que vincule
estimulos e incentivos en cada

Se acuerda realizar la
socializacién de los
incentivos contenidos

Se expidi6 la Resolucién
No. 309 del 31 de julio de
2023, por la cual se
concede a los servidores
publicos de APC-
Colombia, pertenecientes
al Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el
Trabajo — COPASST,
Comité de Convivencia,
Comision de personal y
Brigada de Emergencias,
un (01) dia habil de
descanso remunerado en
cada vigencia, el cual

2.3 EGFEE%PSASSNE@AD(EQ vigencia, para quienes hacen ent_edl ZEI 2.023' de la podra ser utilizado una
parte o son representantes en 22 Imzn‘ter:cljsrgnoseﬂu; vez cumplan ;e_ils (06)
los  cuerpos  colegiados | S o 0 meses de antigliedad en
(ejemplo dias de descanso u g ' el respectivo cuerpo
otro) para motivar a los Coleglad})- Esta
servidores a ser parte de resol_u_cmn fue modificada
estos. modlflcgda por la
Resolucion No. 027 del
26 de enero de 2026,
concediendo un (01) dia
habil de permiso
remunerado por
semestre.
Mediante oficio radicado
No. 20235000017421 del
27 de junio de 2023, se
requirié al DAFP indicar si
APC- Colombia, a la firma del es ajustado a derecho
presente acuerdo se que se les otorgue a los
compromete con SUNET- s_grwdores publicos con
BOGOTA a hacer una hijs en edad de
caracterizacion de  grupo escolaridad, descanso
familiar de los y las | Se acuerda elevar la compensado  por  la
funcionarias de APC- | consulta a los entes Zg?ﬁir;am” de ordreegzzg
IMPLEMENTACION COLOMBIA, con el fin de compeFentes para mediante Decreto . No.
establecer mediante acto | determinar la
2.4 TURNOS DE . . ! s 1373 de 2007 del
COMPENSACION an|n|strat|vo, un periodo de | viabilidad _de Ministerio de Ed 5,
disfrute durante el receso | conceder permiso inisteno - de ucacion

escolar en el mes de octubre,
para los funcionarios con hijos
e hijas en edad escolar
(preescolar, educacion béasica

primaria, educacion bésica
secundaria y  educacion
media).

compensado durante
el receso escolar

Nacional. ElI DAFP a
través de oficio Radicado
No. 20236000370461 del
14/08/2023 dio respuesta,
indicando que NO es
procedente conceder
descanso compensado
en la semana de receso
estudiantil de octubre.

No obstante, en
cumplimiento del
Acuerdo Colectivo
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Laboral del Sector
Presidencia 2025-2027,
se habilitara teletrabajo a
los servidores publicos
con hijos menores de
dieciocho (18) afios y/o
con discapacidad
certificada, durante las
vacaciones de mitad de
afio y el receso de
octubre, previo
agotamiento de los
requisitos dispuestos en
la Resolucion No. 79 del
07 de febrero de 2022.

APC- Colombia, a la firma del
presente acuerdo, en un plazo
de treinta (30) dias calendario
se compromete a expedir el
acto administrativo necesario

en el que reconozca como | Se acuerda que APC-
tiempo compensado, los casos | Colombia
en que por necesidades del | estandarizara los
COMPENSACION DEL | servicio, capacitaciones o | criterios parateneren | Se expidié para tal efecto
25 TIEMPO LABORADO | actividades de bienestar se | cuenta el tiempo | la Circular Interna No.
' FUERA DE LA JORNADA | requiera el apoyo y la | compensado, 20235000000336 del 31
LABORAL participacion de las y los | mediante Circular | de julio de 2023.
servidores fuera de la jornada | que sera expedida en
laboral, dentro del acto | el mes de junio de
administrativo se debe indicar | 2023
el procedimiento para reporte
por parte de los servidores de
dicho tiempo y las condiciones
para el disfrute del
compensatorio.
A la firma del presente gili(ﬁ;’;?a que APC-
acuerdo, APC-Colombia, se estandarizaré los
compromete a flexibilizar los L e
e de compersacin de | SIS PRSI | B¢ 00 P it
2.6 | TIEMPO COMPENSADO LZ n{‘;g‘sada 'aé’:ra' pzri";m'ﬁz compensado, 2023500000336 del 31
establecidos: en plazos medlant,e C_lrcular de julio de 2023
coherentes ’ con las que sera expgd@a en
necesidades de la Entidad. el mes de junio de
2023
A la firma del presente Se expidio la Resolucion
acuerdo, APC-Colombia, Acordado APC- No. 229 del 05 de junio de
mediante la expedicion de acto Colombia' e 2023, por la cual se
DIA  LIBRE POR EL | administrativo, se compromete compromete 4 | concede a los servidores
,7 | CUMPLEANOS DE L@S | a que el (1) dia de descanso | “' d';icar 1 | pablicos un (01) dia habil
: SERVIDORES Y | remunerado por cumpleafios Resolucién  vigent de descanso remunerado
COLABORADORES de los funcionarios 9entes | or cumpleafios y se

colaboradores, podra ser
utilizado desde la fecha en que
el funcionario cumple afios y
hasta un mes después segin

antes del 30 de abiril
de 2023

deroga la Resolucion No.
86 del 08 de febrero de
2022.
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el requerimiento del
beneficiario, indistino que la
fecha de natalicio se cumpla
un fin de semana.

2.10

CAPACITACIONES
PREVENCION
VIOLENCIA GENERO

DE

APC-Colombia, se
compromete con SUNET-
BOGOTA a realizar
capacitaciones a través de la
ARL o vincular entidades
aliadas, para la prevencion de
acoso y distintas violencias de
género en los éambitos
laborales para todos los
funcionarios de la Entidad. Asi
mismo, realizar campafas
preventivas y dar a conocer
canales seguros de denuncias
de casos.

Las partes acuerdan
conformar una mesa
de trabajo entre
SUNET y APC-
Colombia, en la
primera semana de
mayo, que permita la
construccion

conjunta de una
politica con
perspectiva de

género transversal a
toda la entidad,
acorde lo estipulado
en el numeral 1.5

La reunién se realiz6 con
SUNET, pero se llegé a la
conclusién que en APC

Colombia no
que

personas

hay
puedan

realizar esta politica, por

tanto, se
acudir al
Trabajo y a

recomendd
Ministerio de

Equipares

para solicitar asesoria al

respecto.

Equipares

contestd, pero el costo es
de $30,000,000, es decir

que se

requiere la

asignacion presupuestal
para poder realizar este

punto.

211

PATERNIDAD ACTIVA Y
RESPONSABLE

APC-Colombia a la firma del
presente acuerdo y en
cumplimiento con la ley 755 de
2020, se compromete con los
servidores pulblicos en un
plazo de treinta (30) dias
mediante comunicacion
interna a socializar la norma
"Ley Maria" con el fin de
garantizar la licencia de
paternidad y promover de esta
manera paternidades activas y
responsables, asi mismo
incluira en su programa de
capacitaciones temas de
enfoque de género, economia
del cuidado, nuevas
masculinidades maternidades
y paternidades amorosas y
responsables.

Acuerdo parcial.
APC-Colombia

gestionard ante las
diferentes instancias
capacitacion en los
temas de enfoque de
género, economia del
cuidado, nuevas
masculinidades,

maternidades y
paternidades
amorosas y

responsables, en el
primer semestre de
2023

En el Plan Institucional de
Capacitacion y Plan Anual

de Trabajo de

Seguridad

y Salud en el Trabajo de
cada vigencia, se incluyen
espacios de conocimiento
y capacitaciones en

enfoque  de
economia del

género,
cuidado,

nuevas masculinidades,

maternidades

y

paternidades amorosas y

responsables.

CAPACITACION Y EDUCACION

3.2

CAPACITACION
SINDICAL

A la firma del presente
acuerdo, APC-Colombia,
facilitara los espacios de la
Entidad y los permisos
respectivos para la
capacitacion  sindical  del

sindicato firmante, la Central
Unitaria de Trabajadores CUT
y sus afiliados. APC-Colombia
se compromete a dar
cumplimiento al articulo 16 del
Decreto 160 de 2014.

Hay acuerdo. APC-
Colombia continuara
dando cumplimiento
al articulo 16 del
Decreto 160 de 2014

Cuando son

requeridos

los permisos sindicales se
autorizan oportunamente.

DOTACIONES Y SUMINISTROS PARA EL TRABAJO
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4.2

DOTACION VESTUARIO

Hay acuerdo. APC-

APC-Colombia, se . .

Colombia efectuara
compromete con SUNET- el estudio de la
BOGOTA a mejorar las

condiciones de la dotacion de
vestuario y calzado de los
conductores, cumpliendo con
las especificaciones técnicas
de su sitio de trabajo, asi
mismo que cumpla con
criterios de calidad, y de la
imagen institucional.

modalidad de
seleccion que
aplique, en el
contexto del Acuerdo
Marco de Precios que
Colombia  Compra
Eficiente publicé el
pasado 3 de abril de
2023

SE ha cumplido con la
entrega oportuna de
dotacion
cuatrimestralmente.

Para la vigencia 2025 SUNET no radico pliego de negociaciones, no obstante, el 03
de octubre de 2025 se suscribié Acuerdo Colectivo Laboral del Sector Presidencia
2025-2027, entre la Agencia de Renovacion del Territorio (ART), Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacién (ARN), el Departamento Administrativo De La
Presidencia De La Republica (DAPRE) y los sindicaros Federacién estatal nacional
y de los servicios publicos (FEN), Federacion de trabajadores por el desarrollo
humano (FEDETRADH), Sindicato de trabajadores por el mérito de la agencia de
renovacion del territorio (SINTRAMERART) y Sindicato de trabajadores por la paz
(SINTRAPAZ).

Para el cumplimiento de este acuerdo se estan desarrollando mesas de trabajo con
el DAPRE, como cabeza del sector, y las entidades antes sefialadas.

La APC Colombia a la fecha de presentacion de este informe, ha cumplido con los
numerales 3, 5y 9 del Acuerdo Colectivo Laboral del Sector Presidencia 2025-2027,
adoptados en el Plan Anual de Incentivos Institucionales de la vigencia 2026, asi:

- RECONOCIMIENTO POR ANTIGUEDAD. Se reconocera el tiempo de
permanencia al servicio de la Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia, APC-Colombia, de los servidores publicos que
acrediten haber cumplido 2, 4, 5, 7, 8, 10 y 11 afios en adelante; el cual podra
ser disfrutado a partir del cumplimiento de las anualidades antes sefialadas,
sin sobrepasar la vigencia 2026.

- TURNOS COMPENSADOS DE SEMANA SANTA Y FESTIVIDADES DE
FIN DE ANO. Los servidores publicos de forma voluntaria podran compensar
tiempo para disfrutar de los turnos compensados para semana santa y
festividades de fin de afio de la vigencia 2026, acatando los lineamientos de
la Circular Interna No. OFI126-00000089 del 07 de enero de 2026, con asunto
"PROGRAMACION DE TURNOS DE SEMANA SANTA Y FESTIVIDADES
DE FIN DE ANO DE LA VIGENCIA 2026 Y LINEAMIENTOS PARA SU
DISFRUTE". Para suplir el tiempo laboral equivalente al tiempo de descanso
compensado de semana santa y festividades de fin de afio, se podra tener
en cuenta la participacion de capacitaciones, actividades de bienestar y/o
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desempeiio de funciones fuera de la jornada laboral ordinaria o especial 0
flexible, se deberan seguir los lineamientos de la Circular Interna No.
20235000000336 del 31 de julio de 2023, o aquella que la modifique.

- TELETRABAJO EN VACACIONES DE MITAD DE ANO Y RECESO DE
OCTUBRE. Se habilitara teletrabajo a los servidores publicos con hijos
menores de dieciocho (18) afios y/o con discapacidad certificada, durante las
vacaciones de mitad de afo y el receso de octubre, previo agotamiento de
los requisitos dispuestos en la Resolucién No. 79 del 07 de febrero de 2022,
0 aquella que la modifique, adicione o sustituya, asi como la circular interna
que para tal efecto se expida.

3.3.6 Cumplimiento de planes

El GIT de Gestiobn de Talento Humano cuenta con 6 planes, los cuales son
publicados en la sede electronica antes del 31 de enero de cada vigencia:

Plan Institucional de Capacitacion — PIC.

Plan de Estimulos e Incentivos — PEI.

Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Plan Anual de Vacantes y Provision de Empleos.
Plan Estratégico de Talento Humano.

Plan Anual de Incentivos Institucionales 2026.

Frente a la evaluacion en Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, segun los requerimientos del Ministerio del Trabajo de
conformidad con la Resolucion 0312 de 2019, se han obtenido los siguientes
porcentajes por vigencia:

- 2022: 96%

- 2023: 100%
- 2024:100%
- 2025:97.5%

Para la vigencia 2026 se implementd una accion de mejora consistente en que las
actividades en el marco del cumplimiento del PIC, PEI y Plan Anual del SGSST son
programadas de forma mensual en el calendario de todos los servidores publicos,
para el conocimiento de forma oportuna de fecha y hora en que se realizan los
espacios. Adicionalmente, para incentivar a los servidores a participar de las
actividades, de forma bimensual se sortean 5 horas de natacion en las sedes de
Compensar entre los servidores que hayan asistido y participado de forma activa en
mas del 50% de las actividades programadas.
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Se lograron las siguientes categorias de reconocimientos:

INCENTIVOS

CATEGORIAS

INCENTIVOS NO PECUNIARIOS Mejor empleado de carrera administrativa del

Mejor empleado de carrera administrativa de
toda la Entidad

Mejor empleado de carrera administrativa del
nivel profesional

nivel técnico

Mejor empleado de carrera administrativa del
nivel asistencial

Espacio de conocimiento

INCENTIVOS PECUNIARIOS Mejores equipos de trabajo

Adicionalmente, contamos con los siguientes incentivos:

RECONOCIMIENTO POR ANTIGUEDAD. Se reconocera el tiempo de
permanencia al servicio de la APC-Colombia, de los servidores publicos que
acrediten haber cumplido 2, 4, 5, 7, 8, 10 y 11 afios en adelante.

DIA DE PERMISO REMUNERADO POR CUMPLEANOS. A los servidores
publicos se les concederd un dia de permiso remunerado con ocasion del
cumpleafios, con el objetivo de incentivar la integracion familiar. Este permiso
remunerado puede hacerse efectivo desde la fecha de cumpleafios y hasta
un mes después, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion No. 229
del 05 de junio de 2023.

DIA DE LA FAMILIA. A los servidores publicos se les concedera un dia de
permiso remunerado cada semestre, con el objetivo de incentivar la
integracion familiar.

PERMISO POR USO DE LA BICICLETA. Se concedera medio dia libre por
cada treinta (30) dias que el servidor certifique haber llegado a trabajar en
bicicleta, de conformidad con los lineamientos establecidos en la Circular
Interna No. 20182000000166 del 10 de mayo de 2018.

DIA DE PERMISO REMUNERADO POR CUERPOS COLEGIADOS. Se
concedera a los servidores publicos pertenecientes al Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST, Comité de Convivencia,
Comisiéon de personal y Brigada de Emergencias, un (01) dia habil de
permiso remunerado por semestre, el cual podra ser utilizado una vez
cumplan seis (06) meses de antigtiedad en el respectivo cuerpo colegiado;
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de acuerdo con lo consagrado en la Resolucion No. 309 del 31 de julio de
2023, modificada por Resoluciéon No. 027 del 26 de enero de 2026.

e GESTORES DE FELICIDAD. Con la finalidad de fortalecer las estrategias
para promover el bienestar de los servidores publicos, especialmente
propendiendo por un ambiente laboral positivo que fomente la motivacion y
el compromiso de los funcionarios, cada direccion y/o grupo interno de
trabajo podra usar dos (2) horas al mes para la realizacién de pausas ludicas
y/o sociales, dentro o fuera de las instalaciones de la Agencia; siempre y
cuando se cumplan con los lineamientos dispuestos en la Circular Interna No.
OFI125-00004005 del 08 de agosto de 2025.

e VIERNES INSTITUCIONAL. Con la finalidad de equilibrar la vida laboral y
familiar y conforme la Resolucion No. 081 del 08 de marzo de 2019, el dltimo
viernes de cada mes se labora en jornada continua de 07:00 a.m. a 03:00
p.m., con un receso de 15 minutos.

e TURNOS COMPENSADOS DE SEMANA SANTA Y FESTIVIDADES DE
FIN DE ANO. Los servidores publicos de forma voluntaria podran compensar
tiempo para disfrutar de los turnos compensados para semana santa y
festividades de fin de afio de la vigencia 2026, acatando los lineamientos de
la Circular Interna No. OFI26-00000089 del 07 de enero de 2026, con asunto
"PROGRAMACION DE TURNOS DE SEMANA SANTA Y FESTIVIDADES
DE FIN DE ANO DE LA VIGENCIA 2026 Y LINEAMIENTOS PARA SU
DISFRUTE".

e TELETRABAJO EN VACACIONES DE MITAD DE ANO Y RECESO DE
OCTUBRE. En cumplimiento del Acuerdo Colectivo Laboral del Sector
Presidencia 2025-2027, se habilitara teletrabajo a los servidores publicos con
hijos menores de dieciocho (18) afios y/o con discapacidad certificada,
durante las vacaciones de mitad de afio y el receso de octubre, previo
agotamiento de los requisitos dispuestos en la Resolucién No. 79 del 07 de
febrero de 2022, o aquella que la modifique, adicione o sustituya, asi como
la circular interna que para tal efecto se expida.

e RECONOCIMIENTO A LOS PENSIONADOS. A los servidores que durante
cada afio inicien el disfrute de la pensién de vejez se les otorgard un
reconocimiento simbdlico y tendran reconocimiento publico a través de los
canales internos de comunicacion con los que dispone la Agencia, por los
afos de servicio prestados.

e VOTACION Y JURADO DE VOTACION.

RECONOCIMIENTO A LOS PENSIONADOS. A los servidores que durante cada
afo inicien el disfrute de la pension de vejez se les otorgara un reconocimiento
simbdlico y tendran reconocimiento publico a través de los canales internos de
comunicacién con los que dispone la Agencia, por los afios de servicio prestados-
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3.3.8 Horario flexible y teletrabajo

Horario flexible:

07:00 a.m. a 04:00 p.m.
09:00 a.m. a 06:00 p.m.

2025: 20 (24% de la planta)
2026: 21 (25,3% de la planta)

Teletrabajo: Suplementario (Maximo 3 dias en casa)

Teletrabajadores 2025: 22 (26% de la planta)
Teletrabajadores 2026: 26 (31,3% de la planta)

Los teletrabajadores se encuentran distribuidos asi:

» Direccion Administrativa y Financiera: 11

» Direccién de Gestion de Demanda de Cooperacion Internacional: 8
» Direccion de Coordinacion Interinstitucional de Cooperacion: 3

» Direccién de Oferta de Cooperacion Internacional: 3

» Direccion General: 1

3.3.9 Gastos de personal

Para la vigencia 2026 se requirio:
Gastos de personal $15.193.275.938
Incapacidades y Licencias $126.640.913

Y los recursos asignados mediante Decreto 1477 de 2025
Gastos de personal $15.023.000.000 (-$170.275.938)
Incapacidades y Licencias $110.000.000 (-$16.640.913)

3.3.10 Avance de la Politica de Gestion del Conocimiento y la innovacién

Durante la vigencia 2025, la APC Colombia realiz6 las siguientes gestiones,
teniendo en cuenta que la politica de Gestién del Conocimiento se defini6 como un
legado de la gestidon y de alta relevancia para la Dra. Eleonora Betancur Gonzalez,
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por lo que se incorporé en la plataforma estratégica de la Entidad con sus
entregables y productos para el Plan de Accién.

A continuacion, se detallan las principales actividades desarrolladas:
e Definicion de la Estrategia de gestion del Conocimiento y la innovacion:

Andlisis diagnostico a partir de las herramientas establecidas por el Modelo
integrado de planeacion y gestién (MIPG), Matriz de Autodiagnostico, de igual forma
se realiz6 el andlisis de los datos arrojados en la medicién FURAG del afio anterior,
se construyd la matriz de analisis que relaciona temas clave con:

. Instrumentos y observaciones

. Ejes y objetivos GECOI-MIPG

. Objetivos del Plan Estratégico 2023-2026
. Productos y actividades del Plan de Accion

Y a partir de ello, se decantd la Estrategia de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion, la cual fue presentada a la alta Direccion, asi como a los lideres de
proceso, para el cierre del 2025.

e Avanzar en la implementacion de la hoja de ruta (estrategia) de gestion del
conocimiento y la innovacion, durante la vigencia 2025:

En paralelo se desarrollaron acciones desde los procesos misionales, estratégicos
y de apoyo para avanzar en la consolidacion de este importante legado para la Dra.
Eleonora Betancur Gonzalez, es asi que se sefialan acciones enmarcadas en el
Plan de Accion Institucional que se articulan para el avance de la Estrategia de
Gestidon del Conocimiento, la cual no solamente se aborda desde el cumplimiento
de los requerimientos del MIPG, sino que incluye actividades desde la plataforma
estratégica de la entidad para lo cual, sefiala que sus acciones se materializan “en
la articulacion entre procesos y equipos de trabajo, estableciendo lineamientos para
la produccion, uso y socializacion del conocimiento, favoreciendo la colaboracién y
la toma estratégica de decisiones.”

En ese sentido, la implementacién se ha materializado a través de acciones desde
los procesos Misionales, Estratégicos y de Apoyo, relacionados con la Gestion del
Conocimiento y la innovacion en la entidad:

1. Intercambios Col — Col, Desarrollo de Modelos APC Colombia (Observatorio
de Cooperacioén), Instalacion de la Mesa de la Amazonia en el Marco del Sistema
Nacional de Cooperacion Internacional.

2. Participacion en intercambios de conocimiento (Foro de Sevilla y Foro de
Busan).
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3. Proyecto CRM a través de los aportes de CAF para la optimizacion de los
sistemas de informacion de la Entidad y Mesas Técnicas de Trabajo con el DAFP
en materia de instrumentos de la Politica de Gestion del Conocimiento y Fuga de
Conocimiento.

4. Se documentaron las acciones mas relevantes, asi como mejores practicas
del Programa de Cooperacion Sur-Sur en Construccion de Paz «De Colombia al
Mundo».

5. Documentacion de las acciones que materializan la dinamizacion del Sistema
Nacional de Cooperacion Internacional, el cual desde “su creacién en 2022 y hasta
la fecha, el SNCIC cuenta con 28 espacios 0 mesas de articulacion territorial y 11
de articulacion sectorial e intersectorial. Dentro de los hitos clave del Sistema se
destacan los 26 intercambios de conocimientos Colombia ensefia a Colombia, 12
proyectos de Contrapartida Nacional, 3 diplomados de cooperacién internacional en
alianza con la ESAP, un curso de Formulacion de proyectos en alianza con el BID,
dos encuentros nacionales y cuatro territoriales, una estrategia de fortalecimiento
de capacidades, una estrategia de comunicacion y un portafolio Unico de proyectos
del Sistema”. (Soportes disponibles en brujula en el Plan de Accién de DCI)

6. Avance en la documentacién de la politica de Gestion de Informacion
estadistica en articulacién con el Plan de Accién de la mesa de articulacion para la
gestion de informacion estratégica, la cual se socializo a los lideres de proceso y
alta direccion en diciembre de 2025.

7. En cuanto a los procesos de Apoyo, se entreg6 el programa de transferencia
de conocimiento a la lider del proceso de Gestion del Talento Humano, asi como a
la profesional especializada con funciones de capacitacion y formacion del Talento
humano, el cual se implementara en 2026.

8. Revision y estructura de redisefio de la intranet “Mi Agencia” por parte del
proceso de comunicaciones, cabe resaltar que en la intranet se encuentra el
repositorio de actividades, documentos, noticias de la entidad.

Ahora bien, en materia de indicadores del Plan, la politica cumplié al 100% en las
actividades propuestas para la vigencia 2025.

3.3.11 Cronograma de pago de nOmina

PERIODO NOMINA FECHA DE RADICACION | FECHA DE PAGO PAGO SECTOR
EN FINANCIERA DEFENSA

Enero 21 de enero 23 de enero 26 de enero

Febrero 18 de febrero 20 de febrero 24 de febrero

Marzo 19 de marzo 23 de marzo 25 de marzo

Abril 21 de abril 23 de abril 24 de abril

Mayo 21 de mayo 25 de mayo 26 de mayo

Junio 19 de junio 23 de junio 24 de junio
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Prima de mitad de afio 02 de julio 06 de julio 07 de julio
Julio 22 de julio 24 de julio 27 de julio
Agosto 20 de agosto 24 de agosto 25 de agosto
Septiembre 23 de septiembre 25 de septiembre 24 de septiembre
Octubre 21 de octubre 23 de octubre 26 de octubre
Noviembre 19 de noviembre 23 de noviembre 24 de noviembre
Prima de navidad 02 de diciembre 04 de diciembre 07 de diciembre
Diciembre 16 de diciembre 18 de diciembre 22 de diciembre
3.3.12 Logros

Dentro de las principales gestiones relacionadas por el GIT de Gestidon de Talento
Humano, se tienen:

2023

» Adopcion del Protocolo para la prevencién, atencién y proteccion de violencia

contra la mujer, basada en género y/o discriminacion en el &mbito laboral y
contractual.

Actualizacion del manual de funciones.

Estudio de cargas laborales, para dar cumplimiento a las directrices del
Gobierno Nacional sobre la contratacion por servicios y para dar insumos
ante una posible necesidad de planta temporal y una futura ampliaciéon de
planta.

Aplicacion de bateria de riesgo sicosocial.

Medicion del clima organizacional en la vigencia 2023.

Se efectud la medicion del Riesgo Psicosocial durante la vigencia 2023, en
base a la cual se estructuraron planes y programas enfocados a prevenir de
manera colectiva el riesgo psicosocial en la poblacion laboral y disponer de
mecanismos de apoyo psicoldgico (atencibn de primeros auxilios
psicolégicos) a aquellos servidores publicos que lo requirieran de manera
individual.

Se dio cumplimiento a las politicas de fortalecimiento y calidad de vida laboral
como son viernes institucional, horarios flexibles, teletrabajo y trabajo en
casa; asi mismo incorporamos las politicas internas del dia del cumpleafios
que puede ser usado desde la fecha del natalicio hasta un mes después, y
se otorgd el incentivo por uso de la bicicleta y otorgar un dia de descanso
remunerado por cumplimiento de cinco afios en la Entidad.

Se midio en la vigencia 2023 el grado de apropiacion de la Politica de
Integridad, de acuerdo con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), a través de encuesta interna, obteniendo un
alto grado de apropiacién de los valores en las diferentes actuaciones de los
servidores publicos de la APC-Colombia.
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Con el fin de preservar las historias laborales, fueron digitalizadas las
historias laborales activas e inactivas, y se continlan actualizando
digitalmente.

Aplicacion de bateria de riesgo sicosocial.

Alto nivel de cumplimiento y satisfaccidn de las politicas de fortalecimiento y
calidad de vida laboral como son viernes institucional, horarios flexibles,
teletrabajo y trabajo en casa; asi mismo incorporamos las politicas internas
del dia del cumpleafios que puede ser usado desde la fecha del natalicio
hasta un mes después, y se otorgo el incentivo por uso de la bicicleta y
otorgar un dia de descanso remunerado por cumplimiento de cinco afios en
la Entidad.

Se midid en la vigencia 2024 el grado de apropiacion de la Politica de
Integridad, de acuerdo con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién (MIPG), a través de encuesta interna, obteniendo un
alto grado de apropiacion de los valores en las diferentes actuaciones de los
servidores publicos de la APC-Colombia.

Lineamientos para plan anual de vacaciones de la vigencia 2024.
Lineamientos para el reporte de situaciones administrativas, explicando en
que consiste cada situacion y sus plazos.

Lineamientos para la entrega de cargo de directivos y coordinadores de
grupos internos de trabajo por vacancia temporal o definitiva.

Actualizacion de la resolucion de estimulos e incentivos del 2020, dando
cumplimiento a la expedicién anual de este acto administrativo.

Politica para el ahorro de energia eléctrica y agua, que entre otras cosas
adopto el trabajo en casa cuando la zona donde se encuentra ubicada la
Agencia tenga el turno de suspension de agua.

Lineamientos de ingreso y permanencia de mascotas a la Agencia,
adoptando recomendaciones del COPASST.

Reglamento de comisiones y desplazamientos.

Lineamientos para la solicitud, gestién y legalizacibn de comisiones y
desplazamientos.

Lineamientos para proceso de induccion y reinduccion.

Lineamientos para el reconocimiento de prima de coordinacion.
Cumplimiento al 100% de declaracion personas expuestas politicamente,
Ley 2013, bienes y rentas y declaracion anual de conflicto de intereses.
Actualizacion de hojas de vida en SIGEP de los servidores que tenian
pendiente subir informacién o actualizarla.
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Cumplimiento trimestral de los reportes de Mas Jovenes en el Estado ante
Funcion Publica.

Se redujo en més de un 90% la utilizacion de papel en le tramite de
comisiones y su legalizacion.

Aplicacion de bateria de riesgo sicosocial.

Alto nivel de cumplimiento y satisfaccion de las politicas de fortalecimiento y
calidad de vida laboral como son viernes institucional, horarios flexibles,
teletrabajo y trabajo en casa; asi mismo incorporamos las politicas internas
del dia del cumpleafios que puede ser usado desde la fecha del natalicio
hasta un mes después, y se otorgo el incentivo por uso de la bicicleta y
otorgar un dia de descanso remunerado por cumplimiento de cinco afios en
la Entidad.

Se midié en la vigencia 2025 el grado de apropiacion de la Politica de
Integridad, de acuerdo con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién (MIPG), a través de encuesta interna, obteniendo un
alto grado de apropiacion de los valores en las diferentes actuaciones de los
servidores publicos de la APC-Colombia.

Lineamientos para plan anual de vacaciones de la vigencia 2025.
Lineamientos para el reporte de situaciones administrativas, explicando en
que consiste cada situacion y sus plazos.

Actualizacion de la resolucién de estimulos e incentivos del 2025, dando
cumplimiento a la expedicion anual de este acto administrativo.
Cumplimiento al 100% de declaracion personas expuestas politicamente,
Ley 2013, bienes y rentas y declaracion anual de conflicto de intereses.
Actualizacién de hojas de vida en SIGEP de los servidores que tenian
pendiente subir informacién o actualizarla.

Cumplimiento trimestral de los reportes de Mas Jévenes en el Estado ante
Funcion Pablica.

Circular Interna No. OFI25-00006614 del 29 de diciembre de 2025 -
Recordatorio sobre la indebida participacion en politica — Accion disciplinaria
preventiva.

2026

Lineamientos para plan anual de vacaciones de la vigencia 2026.
Lineamientos para el reporte de situaciones administrativas, explicando en
gue consiste cada situacion y sus plazos.
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e Actualizacion de la resolucion de estimulos e incentivos del 2026, dando
cumplimiento a la expedicién anual de este acto administrativo.

e Circular de programacion y lineamientos para descansos compensados por
turnos de semana santa y festividades de fin de afio de la vigencia 2026.

e Reporte de plan anual de vacantes requerido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y la Comision Nacional del Servicio Civil.

4. EJECUCION PRESUPUESTAL, PROGRAMAS Y PROYECTOS

4.1

EJECUCION PRESUPUESTAL

La gestion financiera de la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de
Colombia (APC Colombia) durante el periodo comprendido entre diciembre de 2022
y al 31 de marzo de 2026, se ha caracterizado por un fortalecimiento de la capacidad
de gasto y una alineacion estratégica con las metas del Plan Nacional de Desarrollo.

Concepto del Gasto

Funcionamiento
Inversion
Servicio de la deuda

Concepto del Gasto

Funcionamiento
Inversion
Servicio de la deuda

Concepto del Gasto

Funcionamiento
Inversién
Servicio de la deuda

Concepto del Gasto

Funcionamiento
Inversion

Ejecucién Presupuestal
Valor Presupuestado Valor Pagado
(Millones de pesos) (Millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2022

30.006,00 28.588,73
87.018,04 72.343,96
9,79 9,79

Ejecucién Presupuestal
Valor Presupuestado Valor Pagado
(Millones de pesos) (Millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2023

35.397,00 34.521,90
16.666,70 9.762,06
17,52 17,52

Ejecucién Presupuestal
Valor Presupuestado Valor Pagado
(Millones de pesos) (Millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2024

40.116,90 39.684,32
56.630,44 9.604,59
0,00 0,00

Ejecucién Presupuestal
Valor Presupuestado Valor Pagado
(Millones de pesos) (Millones de pesos)
VIGENCIA FISCAL 2025
48.794,14
13.439,37

47.083,76
8.246,85

Porcentaje de ejecucion
0 pago

95,98%
83,14%
100,00%

Porcentaje de ejecucion
0 pago

97,04%
58,50%
100,00%

Porcentaje de ejecucion
0 pago
98,92%

16,96%
0,00%

Porcentaje de ejecucion
0 pago

96,49%
61,30%
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Servicio de la deuda 0,00 0,00 0,00%

NOTA: Se adjuntan las ejecuciones presupuestales agregadas del SIIF por cada vigencia.

Ejecucién Presupuestal con corte al 31 de Marzo 2026

Concepto del Gasto Valpr Presupuestado .Valor Pagado Porcentaje de ejecucion
(Millones de pesos) (Millones de pesos) 0 pago

Funcionamiento 49.887,00 10.687,00 61,51%

Inversion 58.249,78 7.852,62 13,48%

Servicio de la deuda 0,00 0,00 0,00%

4.1.1 Ingresos

Relacione por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el periodo entre la
fecha de inicio de la gestion o ratificacion del cargo y la fecha de finalizacion del
gobierno los valores presupuestados, los efectivamente recaudados y el porcentaje
de ejecucion.

Ingresos

Valor Presupuestado Valor Recaudado
Concepto del Ingreso Porcentaje de Recaudo
(Millones de pesos) (Millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2022
Aportes de la Nacién
Recursos Propios $82.818 $27.549 33,26%

Otras fuentes de recurso

Ingresos

Valor Presupuestado Valor Recaudado
Concepto del Ingreso Porcentaje de Recaudo
(Millones de pesos) (Millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2023
Aportes de la Nacion
Recursos Propios $ 13.467 $ 330 2,45%

Otras fuentes de recurso

Ingresos

Concepto del Ingreso  Valor Presupuestado  Valor Recaudado Porcentaje de Recaudo
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(Millones de pesos) (Millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2024
Aportes de la Nacién
Recursos Propios $ 15.322 $ 6.523 42 57%

Otras fuentes de recurso

Ingresos

Valor Presupuestado Valor Recaudado
Concepto del Ingreso Porcentaje de Recaudo
(Millones de pesos) (Millones de pesos)

VIGENCIA FISCAL 2025
Aportes de la Nacién
Recursos Propios $12.259 $7.041 57,43%

Otras fuentes de recurso

4.1.2 Aprobacion de vigencias futuras

Las vigencias futuras aprobadas y su estado de ejecucion es el siguiente:

Fechade Documento de Objeto del Valor
aprobacion aprobacion proceso aprobado
2022-12-15 2-2022-060256 $332,82
2023-12-19 2-2023-067798 $346,35
2024-12-30 2-2024-073199 $328,59
2025-12-29 2-2025-081681 $332,88

NOTA: Cifras expresadas en millones de pesos.

4.1.3 Reservas presupuestales

La constitucién de reservas presupuestales de la vigencia 2025 para pago en 2026
se fundamenta en la necesidad de garantizar la seguridad juridica de los acreedores
y la continuidad de los compromisos contractuales de la Agencia. Este proceso se
realizé bajo el Principio de Prudencia, siguiendo las directrices del Estatuto Organico
de Presupuesto y la jurisprudencia del Consejo de Estado, que exige una
justificacion técnica excepcional para cada rubro reservado.

Tipo de gasto Total reserva constituida Obligado % de ejecucion
(en millones de $) (en millones de $) pagos
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Funcionamiento

(Nacién) $1.655,98 $1.580,76 95,18%
Inversion

(Nacion) $657,25 $257,50 37,49%
Inversién

(Propios) $532,22 $167,90 31,55%
TOTAL $2.845,45

Nota: Es importante destacar que una parte significativa de estas reservas no
obedecié a una falta de gestién administrativa, sino a una causal objetiva de fuerza
mayor: la limitacion en la situacion de fondos y la falta de autorizacion del PAC
(Programa Anual Mensualizado de Caja) por parte del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico al cierre del afio. Ante esta imposibilidad factica de giro, la entidad
procedio a formalizar las reservas y las correspondientes cuentas por pagar
contables para proteger los derechos de los contratistas y proveedores.

4.1.4 Cuentas por Pagar

En concordancia con las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico (NICSP) y el principio de devengo, la entidad procedi6 al registro manual
de las cuentas por pagar en los estados financieros, reconociendo el pasivo
surgido de los bienes y servicios efectivamente recibidos y aceptados a satisfaccion
al cierre de la vigencia. No obstante, es imperativo aclarar que, desde la técnica
presupuestal, no existe la figura de cuenta por pagar presupuestal para estos
compromisos; si bien se contaba con los documentos soporte y la obligacion
estaba lista para ser perfeccionada en el sistema, la ausencia de situacion de fondos
(PAC), por parte del Ministerio de Hacienda impidieron el registro de la
obligacion presupuestal antes del cierre. Por consiguiente, ante la imposibilidad
factica del giro, estos saldos fueron amparados bajo la figura de reservas
presupuestales, garantizando asi el respaldo juridico para su pago en la vigencia
2026 sin que esto represente una mora atribuible a la gestién administrativa de la
APC Colombia.

4.1.5 Ejecucion del Plan Anual de Caja

PAC Porcentaje
Posicion PAC PAC Pagado de
Aprobado . .,
Ejecucion
VIGENCIA FISCAL 2022 (Millones de pesos)

Gastos de Personal 9.865,36 9.504,55 96,34%
Gastos Generales 5.600,31 5.567,40 99,41%
Transferencias Corrientes 13.477,48 13.311,80 98,77%
Inversion Ordinaria 3.108,01 2.762,73 88,89%
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TOTAL 32.051,16 31.146,48 97,18%

PAC Porcentaje
Posicién PAC Aprobado PAC Pagado de
P Ejecucién
VIGENCIA FISCAL 2023 (Millones de pesos)

Gastos de Personal 11.611,90 11.026,70 94,96%
Gastos Generales 4.235,50 3.927,72 92,73%
Transferencias Corrientes 20.119,76 19.367,29 96,26%
Inversién Ordinaria 3.724,71 3.059,21 82,13%

TOTAL 39.691,87 37.380,93 94,18%

PAC Porcentaje
Posicion PAC Aprobado PAC Pagado de
P Ejecucion
VIGENCIA FISCAL 2024 (Millones de pesos)

Gastos de Personal 14.551,25 14.078,58 96,75%
Gastos Generales 4.847,81 4.408,97 90,95%
Transferencias Corrientes 21.383,60 21.315,18 99,68%
Inversién Ordinaria 3.026,82 2.470,31 81,61%

TOTAL 43.809,48 42.273,03 96,49%

PAC Porcentaje
Posicion PAC PAC Pagado de
Aprobado . .
Ejecucion
VIGENCIA FISCAL 2025 (Millones de pesos)

Gastos de Personal 15.018,97 14.533,99 96,77%
Gastos Generales 4.804,79 4.343,00 90,39%
Transferencias Corrientes 30.615,95 28.531,88 93,19%
Inversién Ordinaria 4.512,68 3.802,25 84,26%

TOTAL 54.952,40 51.211,11 93,19%

4.2 APROBACION PRESUPUESTAL 2026

Con la expedicion del Decreto 1477 del 30 de diciembre de 2025, se liquid6 el
presupuesto de funcionamiento de la Agencia. No obstante, al analizar las
necesidades operativas para la vigencia 2026, se identificé que la asignacion inicial
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en el rubro de Adquisicidén de Bienes y Servicios presentaba un déficit para cubrir
contratos transversales necesarios para la nueva administracion.

Ante esta situacion, se tramité la Resolucion 061 del 13 de febrero de 2026,
mediante la cual se realizé un traslado presupuestal a nivel decreto que consistio
en realizar una redistribucién presupuestal interna para garantizar la operatividad
minima, por valor de $672.500.000.

APROPIACION 9
DESCRIPCION VIGENTE COMPROMISO OBLIGADO % EJEC
Gastos de Personal 15.023,00 3.345,44 3.345,44 | 22,27%
Adquisicion de Bienes y Servicios 4.515,50 3.324,55 1.071,59 | 23,73%
A organizaciones internacionales o
(Trans.Corrientes - FOCAI) 29.867,00 23.991,92 9.145,60 | 30,62%
Trasferencias Ctes Incapacidades y Licencias o
de Maternidad 90,00 25,83 25,83 | 28,70%
Gastos por Tributos Multas Sanciones - o
Impuestos 1,50 0,00 0,0 0,00%
Gastos por Tributos Multas Sanciones - Cuota o
de Auditaje 390,00 0,00 0,0 0,00%
FUNCIONAMIENTO 49.887,00 30.687,74 13.588,46 | 38,49%
Fortalecimiento y articulacion de actores e
iniciativas de cooperacién internacional a nivel 1.100,00 1.049,65 151,02 | 13,73%
nacional
Aportes para apalancar proyectos de
cooperacion internacional con recursos de 1.500,00 1.177,00 387,00 | 25,80%
contrapartida
Distribucién de Cupo Fiscal 41.471,58 0,00 0,00 0,00%
Admon. .Recursos de Cooperacion 12.530,00 4.629.87 140,80 1,12%
Internacional
Fortalecimiento de las TIC para la
transformacion digital 850,00 283,30 129,60 15.25%
Fortalecimiento y apoyo a la gestion 798,20 712,80 0,00 0,00%
institucional del sector presidencia.
INVERSION 58.249,78 6.449,85 317,67 0,55%
TOTAL 108.136,78 34.597,63 10.987,67 | 10,16%

Fuente: Sistema de Informacién Financiera SIIF Nacion Il

4.3 CONTRATACION

El proceso de Gestién Contractual tiene como objetivo gestionar la adquisiciéon
de bienes y servicios para satisfacer las necesidades y estrategias de la Agencia,
apoyando las etapas precontractual, contractual y poscontractual; y dando
aplicacion a los principios de la contratacién, conforme a las normatividad nacional
y lineamientos internacionales de cooperantes (cuando aplique).

Durante el periodo 2023-2026, el proceso de Gestion Contractual garantizé la
adecuada planeacion, estructuracion, ejecucion, seguimiento y liquidacion de los
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procesos contractuales de la entidad, asegurando el cumplimiento de los principios
de transparencia, economia, responsabilidad y seleccion objetiva.

Igualmente, se dio cumplimiento integral a las actividades contempladas en el Plan
de Accion y al reporte de indicadores correspondientes a las vigencias 2023, 2024
y 2025.

4.3.1 Principales logros por vigencia

2023

Ejecucion contractual alineada con la misionalidad institucional.

Gestion eficiente de modalidades como contratacion directa, seleccion
abreviada y régimen especial.

Recuperacion de recursos publicos por valor de $302.984.049 mediante

proceso sancionatorio.

Avance significativo en la liquidacion de contratos de vigencias anteriores y

cierre oportuno en SECORP IlI.

EJECUCION DE RECURSOS PUBLICOS MEDIANTE LA SUSCRIPCION DE CONTRATOS, ORDENES DE

COMPRA Y CONVENIOS
Modalidad de contratacién No. De contratos Vslor tote
Millones
VIGENCIA FISCAL 2023- CORTE AL 30 DE DICIEMBRE DE 2023
Contrat'acaon Dlrect? (.Sm |{1clu|r contratosy 113 $ 4.569.305.200.20
convenios interadministrativos)
0
Concurso de Méritos i ! :
Minima Cuantia 13 $ 229.971.399,71
Seleccion Abreviada por subasta Inversa 9 $ 2.582.687.254,41
_Contrataqén Dlr.ecta (Contratos 3 § 7.790.080.707 00
interadministrativos)
Licitacion Publica 1 $ 1.473.010.785,00
Seleccion Abreviada Menor Cuantia 2 $ 168.457.691,00
.Contratagéfn Dwgcta (Convenios 8 § 080 486 300,00
interadministrativos)
Régimen Especial (Convenios de asociacién) 6 $ 984.080.000,00
Régimen Especial (Fondo Alianza pacifico - 1 $ 85.288.464,00
Dédlares)
Régimen Especial (Fondo Alianza pacifico) 2 $ 177.574.692,00
Ordenes de compra 82 $ 2.285.693.420,71
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TIPOLOGIAS CONTRATUALES 2023

= Contratacion Directa (Sin incluir
contratos y convenios
interadministrativos)

= Concurso de Méritos
= Minima Cuantia

Seleccion Abreviada por subasta
Inversa

= Contratacion Directa — contratos
interadministrativos

= Licitacion Publica

§ 7.799.080.707

$4.589.305.200

$2.582.687.254 $1.473.010.785

3 I

$229.971.399 ¢ 168457691 § 938456350 $984.080.000 $85288.454 §177.574.692
13 150 13 s 1 ﬁ 2 - s o 2
Contratacidn o p o
Directa (Sin incluir Contrataciin Contratacion
Seleccion Directa— Seleccion . Régimen Especial Régimen Especial Reégimen Especdial
contratos y Concurso de . . . . . . Directa- Convenio ) )
L Minima Cuantia = Abreviada por contratos Licitacion Publica Abreviada Menor — convenios de {Fondo Alianza (Fondo Alianza
convenios Meéritos N interadministrativ e N - N
. 3 . subasta Inversa interadministrativ Cuantia asociacion padfico Dolares) padifico)
interadministr ativ s a
os)
113 1 13 9 3 1 2 1 [ 1 2
$4.589.305.200 50 5220971399 | $2.582.687.254 §7.799.080.707 | 51.473.010.785 § 168.457.691 $ 938.456.300 $ 984.080.000 $ B5.288.464

mCANTIDAD mVALOR

Reduccidn en los tiempos promedio de estructuracion contractual.
Implementaciéon de herramientas de seguimiento a la ejecucion.
Fortalecimiento de la supervision contractual.

Recuperacion de recursos publicos por valor de $705.179.715 mediante
procesos sancionatorios.

Continuidad en el proceso de liquidacién contractual y cierre en SECOP 1.
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Tabla 07: Suscripcién de conigge

es de compra y convenios 2024

Ejecucién de Recursos Piiblicos mediante la Suscripcién
de Contratos, Ordenes de Compra y Convenios

Modalidad de contratacién

Contratacién Directa - prestacién de
servicios profesionales y/o apoyo a la
gestion

Contratacion Directa persona juridica
Contratacidn Directa - contratos
interadministrativos

Contratacién Directa- Convenio
interadministrativa

Concurso de Méritos

Minima Cuantia

Seleccién Abreviada por subasta Inversa
Licitacién Publica

Seleccién Abreviada Menor Cuantia
Régimen Especial

Régimen Especial - convenios de
asociacién

Régimen Especial (Fondo Alianza pacifico -

Délares)
Régimen Especial (Fondo Alianza pacifico)
Ordenes de compra

Fuente: Elaboracidn propia

No. De contratos Valor total

110 $4.497.950.336

1 $ 1.440.788.363,00

2 $7.371.088.819
4 520.332.095
1 0
11 $235.308.936
8 $1.201.330.651
0 0
3 $1.503.791.398
11 $2.047.166.666

$1.771.501.317
3 Aporte APC Colombia
$1.189.186.710
Aporte convenientes
$582.314.607

[=2]

U$367.150
4 $164.041.470
78 $2.408.770.989,72

TIPOLOGIAS CONTRATUALES 2024

= Contratacion Directa— prestacion de servicios

profesionales y/o apoyo a la gestion

= Contratacion Directa persona juridica

= Contratacién Directa — contratos interadministrativos

Contratacion Directa- Convenio interadministrativa

= Concurso de Méritos

= Minima Cuantia

= Seleccion Abreviada por subasta Inversa

= Licitacion Publica

= Seleccion Abreviada Menor Cuantia

= Régimen Especial

= Régimen Especial — convenios de asociacién

= Régimen Especial (Fondo Alianza pacifico Délares)

- Régimen Especial (Fondo Alianza pacifico) Ordenes de

compra 1101241118031136

Ordenes de compra
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Directa - Contratacién | Contratacién

Contratacién

prestacion de Directa— Directa
- Directa
servicios ereona contratos Convenio
profesionales "Wiw interadminist | interadminist
yfoapoyoa : rativos rativa
la gestion
® CANTIDAD 110 1 2 4

mVALOR $4,497.950. | $1440.788. $7.371.088. | §529.332.09

2025

abreviada.

)
APC Colombia

Seleccién Selecdon
Concursode | Minima Abreviada | Licitacién | Abreviada
Méritos Cuantia por subasta Publica Menor
Inversa Cuantia
1 1 8 0 3
50 $1235.30893 | $1.201.330. 50 §1.503.791

Acta Informe de Gestion

Régimen

Régimen Especial
. (Fondo
Régimen Especial Alianza
Régimen Especial — (Fondo acifico) | Ordenes de
Especial  conveniosde |  Alianza ” compra
N Grdenes de
asociacion pacifico
Dlares) | comera 110
12411180
31136
11 3 6 4 78
5 2.047.166. 50 $0 5$164.041.47 S 2.408.770

Optimizacion y estandarizacion de formatos contractuales.
Mejora en la trazabilidad documental.
Incremento significativo en la ejecucion presupuestal contractual.
Consolidacion de procesos mediante Acuerdos Marco y seleccion

A partir de esta vigencia, los procesos contractuales del Fondo Alianza

Pacifico fueron tramitados directamente por el equipo administrador del

Fondo.

capacitaciones a supervisores.

TIPOLOGIAS CONTRATUALES 2025

Cumplimiento del 100% del Plan de Accidn e indicadores.
Fortalecimiento de la politica de prevencién del dafio antijuridico mediante

= Concurso De Méritos

= Contratacion Directa

= Licitacion Publica
Minima Cuantia

= Régimen Especial

= Seleccién Abreviada - Menor

Cuantia
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Seleccién Seleccién

Concurso De Contratacion Licitacidn Minima Régimen Abreviada - | Abreviada -
Méritos Directa Publica Cuantia Especial Menor Subasta
Cuantia Inversa
H CANTIDAD 1 129 1 11 28 3 5
m VALOR SO $19.945.382. $ 1.644.800.0S 220.641.074$ 6.522.211.6S 434.029.805S 1.108.236.3

2026 (alafecha)

e Avance en procesos contractuales estratégicos y cumplimiento de la
planeacién y adquisicion contractual en el marco de la Ley de Garantias
electorales.

« Actualizacion de lineamientos internos conforme a la normativa vigente.

e Seguimiento activo a procesos en ejecucion, liquidacion y cierre en SECOP
.

o Acompafiamiento permanente a supervisores en tramites de liquidacion.

A

=

= Contratacion Directa

= Régimen Especial

= Ordenes de Compra

Convenio Interadministrativo

= Convenio de asociacion

= Contratos de prestacion de servicios de
persona juridica

= Minima Cuantia

) Contratos de
Convenio

Contratadio . Ord d C iod tacion d
on _m cen Régimen Especial cresce Interadministrati onwl:m?‘ ¢ pres _an ¢ Minima Cuantia
Directa Compra vo asociacion servidos de
persona juridica
% 5.804.400.000 $752619.698 5 387.865.037 50 $1.32142385714 | 516121 873.651 5 2.942 000
83 11 7 2 1 8 1

70



;.\ i
\ o ]
= j

APC Colombia

4.3.2 Situacion de los recursos del proceso de Gestion Contratacion

4.3.2.1 Recursos Humanos

El proceso cuenta con un equipo interdisciplinario conformado por profesionales

juridicos y administrativos responsables de:

o Estructuracién precontractual.

e Revision juridica.

e Publicacion en SECORP II.

e Seguimiento a la ejecucién contractual.

e Adelantamiento de procesos sancionatorios.

e Liquidaciones contractuales.

e Acompafiamiento permanente a supervisores.

&

Jennifer Paola Sierra Calderén Gestién
Profesional Especializado Grado 20 con funciones de

Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de Gestién Contractual
contractual

Edna Lorena Yisseth Leén
Saavedra
Profesional Especializado Grado 20

Ivanna Carolina Berrio Ortega
Profesional Universitario
Grado 10

Angela Luisa Vargas lzquierdo
Asistente Administrativo
Grado 20

Fabiany Esteban Lépez Silva Nelson José Valdés Castrillon
Contratista Contratista

Necesidades identificadas:
« Fortalecimiento del equipo técnico-juridico.
o Apoyo administrativo para la gestion documental.
o Reduccion de la carga operativa actual.

4.3.2.2 Recursos Financieros

Ejecucion por vigencia
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Vigencia|No. de Contratos|Valor Total Contratado
2023|241 1$21.313.606.002 aprox. |
2024 |[242 1$23.171.438.190 aprox. |
2025  [178 1$29.875.301.252 aprox |
2026* 113 en ejecucion ||$ 24.283.992.100 |

Se evidencia un crecimiento sostenido en la ejecucion contractual, particularmente
en 2025, asociado a la gestion de recursos de cooperacion internacional.

4.4.2.3. Estudios Previos y Documentos Técnicos

Revisién de estudios previos.

Andlisis del sector.

Elaboracion de matrices de riesgo.

Construccién de pliegos de condiciones.
Evaluacion juridica y habilitacion de proponentes.

Se logré una estandarizacion progresiva de documentos y el fortalecimiento del
control preventivo, asi:

>

>

4.3.2.3

2023

2024

Se emitio el 05 de diciembre de 2024 la Guia de lineamientos para la
debida diligencia en la supervision A-OT-129

Se cre6 el 17 de septiembre de 2024 el Acta de liquidacion contratos de
interventoria de obra A-FO-279

El 20 de noviembre de 2024 el Acta de terminacién anticipada y liquidacion
de contrato, convenio u orden de compra Gestidon Contractual A-FO-
281

El 20 de noviembre de 2024 la Evaluacion juridica para contratar A-FO-282
El 25 de noviembre de 2024 Informe simplificado y recibo a satisfaccion
para proveedores A-FO-283

El 27 de noviembre de 2025 el Certificado de idoneidad de cumplimiento de
requisitos para la suscripcion de contratos de prestacion de servicios
profesionales y/o apoyo a la gestion A-FO-292

El 27 de noviembre de 2025 el Certificado sobre la no requeribilidad de mas
ofertas A-FO-293

Procesos Sancionatorios y Defensa del Patrimonio Publico

Recuperacion: $302.984.049.
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e Recuperacion efectiva: $705.179.715.
« Procesos adicionales en etapa de recaudo.

2025

e Se adelant6 un proceso sancionatorio que fue cerrado sin imposicion de
sancion, al haberse superado los hechos que dieron origen a su inicio.

Se fortalecid la politica institucional de prevencion del dafio antijuridico mediante
capacitaciones dirigidas a supervisores contractuales y acompafiamiento técnico
permanente.

4.3.3 Recomendaciones y Alertas
Recomendaciones

« Fortalecer el equipo técnico-juridico.

o Implementar herramientas tecnolégicas con alertas automaticas.

« Capacitacion permanente en normativa contractual.

o Mejor articulacion en la etapa de planeacion.

o Evaluar el traslado del reporte SIRECI a la Oficina de Control Interno.

4.3.4 Indicadores de Gestion

« Incremento sostenido en la ejecucion contractual.

e Recuperacion acumulada superior a $1.008 millones.

e Cumplimiento del 100% del Plan de Accién (2023-2025).
« Fortalecimiento del control sancionatorio.

e Avance significativo en liquidaciones y cierre en SECOP II.

4.3.5 Supervisiones a cargo del Director Administrativo y Financiero

En cabeza del ordenador del cargo se encuentran cuatro contratos de prestacion
de servicios para supervision, gue se relacionan a continuacion:

$ Cpntratacién CD-APC- | |Contrato De Prestacion 3_ Carl_os Andrés_
143.000.000 ||Directa 03-2026 De Servicios | Merizalde Rusinque

s 240000 e oot " |6 [~

$ 93.500.000 gi‘igggacién (135-2/32? ggnstﬁacti)oi Prestacion i ggsﬁr/;ndrea Hernadez
$ 93.500.000 i g?éslylloergaot:ﬁg;e

$ 93.500.000 gﬁzg:;adén (23132%;;3 ggnstr;t\?icligoes Prestacion i Lljrr?ggg Liliana Barreto
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$ 93.500.000 Contratacion D Olga Pineda Suarez
Directa

*Los contratos 11 y 12 responden a cesiones contractuales, que se encuentran en
ejecucion por parte de las cesionarias.

4.3.6 Conclusion

El proceso de Gestion Contractual ha garantizado durante el periodo 2023—-2026 el
cumplimiento de la normativa contractual, la adecuada ejecucion de recursos
publicos y de cooperacion internacional, asi como la defensa del patrimonio
publico mediante procesos sancionatorios efectivos.

Se destacan:

« Crecimiento sostenido en la ejecucion presupuestal.

e Cumplimiento del Plan de Accion.

« Fortalecimiento de la prevencion del dafio antijuridico.

e Acompafiamiento permanente a supervisores.

« Gestion activa de liquidaciones y cierres contractuales.

. Exito en el seguimiento de la etapa pos contractual, garantizando la No
perdida de competencia en la liquidacidn de los contratos y convenios
suscritos por la entidad.

5. GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

El presente Informe de Gestion TIC tiene como propédsito presentar de manera clara,
estructurada y ejecutiva los avances, resultados y logros alcanzados por el Grupo
Interno de Trabajo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) de
la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia — APC

Colombia, durante la vigencia 2025.

El informe se encuentra alineado con la Politica de Gobierno Digital, el Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI), el Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion (MSPI) y los lineamientos sectoriales definidos por el
DAPRE vy el Ministerio TIC.
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5.1.  VIGENCIA 2023

5.1.1. Resumen consolidado de cumplimiento:

Durante la vigencia 2023, el Grupo Interno de Trabajo de Gestién de Tecnologias

de la Informacion y las comunicaciones logré el 99.5% de cumplimiento en las metas

planeadas, asi:

SGSPI - ISO/IEC 27001:2022

Proyecto de Inversion TIC 95% 99.5%
Plan Estratégico de tecnologias de la

o 100% 98%
Informacion - PETI
Metas Sectoriales 100% 100%
Plan Anual de Adquisiciones 100% 100%
Gestién de Proyectos 100% 100%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

META CUMPLIMIENTO DE LA META

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026
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5.1.1.1. Logros Estratégicos Relevantes:

De acuerdo con los habilitadores de la Politicas de gobiernos digital “Arquitectura,
Cultura y apropiacion, Seguridad y privacidad de la informacion y servicio
ciudadanos digitales”, se describen los logros alineados a la misma, y se

mencionan los aspectos mas relevantes alcanzados en la vigencia 2023:

1. Se cumplié con 100% en la implementacion del al Sistema de Gestién de
Seguridad y Privacidad de la Informacién y la obtencién del certificado de la
norma ISO/IEC 27001:2013, con lo cual se fortalecieron los mecanismos de
proteccion de la informacion de sus partes interesadas en sus pilares:
Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad (Seguridad y privacidad de la
informacion)

2. Se obtuvo el 99.5% en la ejecucién del proyecto de inversion denominado:

“Fortalecer la gobernabilidad en el uso, disponibilidad y aprovechamiento de las

tecnologias de informacion de APC-Colombia.”; los productos mas relevantes

fueron: i) ajuste al sistema de informacion de Cooperacion Internacional de
Colombia (Ciclope) para permitir la incorporacion de informacion de proyectos
gestionados por la Direccién de Oferta, logrando asi, contar con informacion de
calidad para la consulta del ciudadano, ii) adquisicién del sistema de gestion de
documentos electrénicos de archivo, el cual encaminara a la Agencia a tener
procesos y procedimientos digitales (cero papel), lo cual contribuira al medio
ambiente generando asi bienestar a la ciudadania, iii) actualizacion del sistema
virtualizacion y sistema de respaldo de informacién y iv) finalmente se desarrollé
la primera fase del sistema de terceros (unificacion de informacion de usuarios),
que permitira registrar la informacion primaria de los ciudadanos que requieran
ingresar a los servicios o tramites de la Agencia (servicios ciudadanos
digitales).

3. Selogré el 98% en la ejecucion de proyectos del portafolio de proyectos del Plan
Estratégicos de Tecnologias de la Informacion 2019-2023, de otra parte, se logro

formular un nuevo proyecto de inversion para la Agencia, obteniendo la viabilidad
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sectorial y finalmente la viabilidad de la Direccién Nacional de Planeacion en el
banco de proyectos. BPIN 594576 (Arquitectura).

4. Se cumplié con el 100% de las metas sectoriales: i) certificacion en la norma
ISO/IEC 27001:2013 y ii) obtencion del sello de excelencia para el conjunto de
datos abiertos “RECURSOS DE COOPERACION INTERNACIONAL NO
REEMBOLSABLES” (servicios ciudadanos digitales).).

Finalmente, y de acuerdo con lo anterior, la Agencia inicié con la trasformacion
digital y fortalecio los servicios Tecnoldgicos para brindar servicios al ciudadano y a
sus partes interesadas de mayor calidad, ademas de dar cumpliendo con lo
establecido en la RESOLUCION NUMERO 01117 DE 5 DE ABRIL DE 2022 MINTIC
“Por la cual se establecen los lineamientos de transformacién digital para las

estrategias de ciudades v territorios inteligentes de las entidades territoriales, en el

marco de la Politica de Gobierno Digital”.

5.1.2. SITUACION DE ACTIVIDADES

5.1.2.1. Gestidn Contractual TICS.

El Grupo Interno de Trabajo de Gestion TICS realiz6 la estructuracion de estudios
previos, analisis de precios, estudios de mercado que resultaron en la contratacion
de bienes y servicios para incrementar la capacidad tecnolégica y sostener la
operacion de Tl de la Agencia. A continuacion, se relaciona un resumen de los

principales contratos:

Contratar el servicio de auditoria de certificacion del

1 1121 MC-APC- | Global Colombia | gjstema de Gestion de Seguridad de la Informacion - 6/12/2022

014-2022 | Certificacion S.A.S. SGSI- en el grado de cumplimiento de los requisitos

de la Norma ISO 27001:2013 de la Agencia
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Internacional de

Presidencial de Cooperacion

Colombia, APC-Colombia

CD-APC-
009-2023

Willy Alexander
Vijalba Caballero

Prestar los servicios profesionales para la gestion
técnica de infraestructura especializada senior del
centro de datos, soporte a la gestion de mesa de
servicios de segundo nivel, asi como la
Implementacion de las especificaciones técnicas de
los servicios de sistemas de informaciéon para la
Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional

de Colombia, APC-Colombia.

25/01/2023

34

CD-APC-
31-2023

John Alexander

Suarez

Prestar los servicios de apoyo del primer recurso
junior de mesa de servicios para soportar la gestién
1 en la

del nivel Implementacion de las

especificaciones técnicas de los servicios de

sistemas de informacién.

1/03/2023

35

CD-APC-
32-2023

John Fredy Espejo

Ramirez

Prestar los servicios profesionales como primer
recurso del subcomponente de arquitectura de
sistemas de informacién para la gestién técnica
senior del Ciclo de Vida del Software, en la gestion
de mesa de servicios del segundo nivel para para la
Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional
de Colombia, APC-Colombia.

3/03/2023

35

CD-APC-
32-2023

John Fredy Espejo

Ramirez

Prestar los servicios profesionales como primer
recurso del subcomponente de arquitectura de
sistemas de informacién para la gestién técnica
senior del Ciclo de Vida del Software, en la gestion
de mesa de servicios del segundo nivel para para la
Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional
de Colombia, APC-Colombia.

3/03/2023

32

MC-APC-
002-2023

Mce Net Solutions
SAS

Renovacion de la membresia y prefijos de
direccionamiento ipv6é /48 a nombre de la agencia
presidencial internacional de

Colombia, APC-Colombia.

de cooperacién

14/03/2023

43

CD-APC-
38-2023

Jests David Diaz

Quiceno

Prestar los servicios profesionales de la gestién de
seguridad de la informacion para soportar el modelo

del Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de

28/03/2023
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la Informacion SGSPI alineado al estandar ISO IEC
27001:2013

Prestar los servicios profesionales como segundo

recurso del subcomponente de arquitectura de

CD-APC- | Yolanda Milena | sistemas de informacibn para la gestion
8 |94 o . . . 28/03/2023
077-2023 | Vanegas Torres especializada senior del Ciclo de Vida del Software,
para la iniciativa del Sistema de Gestién Documental
Electronico de Archivo
Empresa De | Contratar servicios de conectividad a nivel nacional
MC-APC- | Telecomunicaciones | por medio de enlaces dedicados a internet para la
9 |39 . . . . . 1/04/2023
003-2023 | De Bogota SA — ETB | Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional
SA ESP de Colombia, APC-Colombia.
Adquisicion de la renovacién de soporte de la unidad
MC-APC- | Inversiones Aéreas | de almacenamiento para alojar los servidores
10 | 48 . . . . . 12/04/2023
004-2023 | Inversa SAS virtualizados de la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional, APC Colombia.
Prestar por sus propios medios con plena autonomia
técnica y administrativa el servicio de auditoria
complementaria de certificaciéon del Sistema de
CD-APC- | Global Colombia | Gestién de Seguridad de la Informacién —SGSI- en el
11|57 o o o 26/04/2023
047-2023 | Certificacion SAS grado de cumplimiento de los requisitos de la Norma
ISO 27001:2013 de la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de Colombia, APC-
Colombia.
Prestacion de servicios de actualizacion,
. mantenimiento y soporte para el sistema de
CD-APC- | ITS Soluciones | y y _ y
12| 60 . informacion de gestion de integral (SGI) - ITS gestion | 8/05/2023
049-2023 | Estratégicas SAS ] . ] y
de la agencia presidencial de cooperacion
internacional de Colombia, APC-Colombia.
Prestacion de servicios de mantenimiento, soporte,
CD-APC Unién Soluciones | mejoras y capacitaciones para los sistemas de
13 |60 050-2023 Sistemas de | informacién Sofia y sara, implementados en la | 29/05/2023
Informacion SAS agencia presidencial de cooperacion internacional de
Colombia, APC Colombia.
UNE EPM
CD-APC- s L, -
14| 71 Telecomunicaciones | €ontratar la renovacion de una solucion de gestion | 1/06/2023
057-2023

S.A.

telefénica en las instalaciones de la Agencia
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Presidencial de Cooperacion Internacional, APC-
Colombia.

15

70

MC-APC-
008-2023

Grupo Tiedot SAS

Servicio de custodia, almacenamiento y transporte de
medios magnéticos para la agencia presidencial de
cooperacion internacional de Colombia APC —

Colombia.

2/06/2023

16

86

CD-APC-
070-2023

John Alexander

Suarez

Prestar los servicios de apoyo del primer recurso
junior de mesa de servicios para soportar la gestion
1 en la

del nivel implementacion de las

especificaciones técnicas de los servicios de

sistemas de informacién

7/07/2023

17

88

CD-APC-
072-2023

Rosa Andrea

Hernandez

Prestar los servicios profesionales del segundo
recurso senior de mesa de servicios para soportar la
gestién del nivel 2 en el registro y documentacién de

los servicios tecnolégicos.

10/07/2023

18

114688

Tienda

Virtual

Nimbutech

Adquisicion y renovacién de licencia de Microsoft

para la agencia presidencial de cooperacién

internacional de Colombia - APC-Colombia

18/08/2023

19

108

CD-APC-
089-2024

José Manuel

Rodriguez Valvuena

Prestar por sus propios medios con plena autonomia
técnica y administrativa los servicios profesionales
para el desarrollo de la arquitectura de soluciones y/o
software y/o sistemas de informacion relacionados
con la gestion y la visualizacién de iniciativas de

Cooperacion Sur - Sur y Triangular.

28/08/2023

20

112

CD-APC-
096-2023

Luis Eduardo Aguirre

Garay

Prestar los servicios profesionales como recurso del
subcomponente de arquitectura de sistemas de
informacién para el soporte tecnolégico del modelo
de gestion documental electrénico y los servicios
asociados de sistemas de informacién y el Ciclo de
Vida del Software en la Agencia Presidencial de
Internacional APC

Cooperacion de Colombia,

Colombia

29/08/2023

21

110

SASI-
APC-011-
2023

Suministros Obras y

Sistemas

Contratar la renovacion de licencias de software y
soporte para el adecuado funcionamiento de los
servicios tecnoldgicos de la Agencia Presidencial de
de Colombia, APC-

Cooperacion Internacional

COLOMBIA

29/08/2023
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CD-APC-
099-2023

APC Colombia

Manuel Tovar

Prestar por sus propios medios con plena autonomia
técnica y administrativa los servicios profesionales
para el andlisis, los disefios y las especificaciones de
los requerimientos de los servicios de sistemas de
informacion asignados y relacionados con la gestion
y la visualizacién de iniciativas de Cooperacion

Triangular.

31/08/2023

23

120

CD-APC-
103-2023

Jests Manuel Leal

Mora

Prestar por sus propios medios con plena autonomia
técnica y administrativa los servicios profesionales
para el desarrollo de los servicios de los sistemas de
informacién asignados y relacionados con la gestién
y la visualizacion de iniciativas de Cooperacion

Triangular.

5/09/2023

24

118

CD-APC-
101-2023

Wilman Efrén

Ramirez

Prestar por sus propios medios con plena autonomia
técnica y administrativa los servicios profesionales
para el andlisis, los disefios y las especificaciones de
los requerimientos de los servicios de sistemas de
informacién asignados y relacionados con la gestion
y la visualizacién de iniciativas de Cooperacion Sur-
Sur.

6/09/2023

25

122

MC-APC-
014-2023

HELP SOLUCIONES
INFORMATICAS HSI
SAS

Adquirir los elementos del parque computacional que
soportan el modelo de operacion tic para la agencia
internacional de

presidencial de cooperacién

Colombia.

11/09/2023

26

85

MC-APC-
013-2023

COORPORACION
MAKAIA
ASESORIAS
INTERNACIONALES

Contratar el servicio de suscripcion para licencia de
uso de una herramienta tecnolégica en linea de
busqueda especializada de informacion de
convocatorias de cooperacion para la capacidad del
servicio de APC Te Proyecta de la Agencia

Presidencial De Cooperacién Internacional de

Colombia — APC COLOMBIA.

11/07/2023

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026
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5.1.2.2. Reporte Proyecto de Inversion.

El proyecto de inversion TICS durante la vigencia 2023, tuvo el siguiente

comportamiento:

e Asignacion inicial de $950.000.000, siendo este el 100% de asignacion
presupuestal.

e Se establecié una reserva presupuestal por un valor de $113.421.280,00,
correspondientes a la solicitud de prérroga realizada por el contratista
SOFTMANAGEMENT S.A.

e A la fecha del 31 de diciembre de 2023 se presenta un avance

presupuestal comprometido de $945.859.739,68.

5.1.2.3. Cumplimiento de la politica de gobierno digital.

Atendiendo los requerimientos del Departamento Administrativo de Presidencia de
la Republica — DAPRE, se presentaron en tiempo de oportunidad, los informes del
cumplimiento de la politica de gobierno digital (Decreto 767 de 2022), con los
siguientes radicados y resultados:

1 20235000009561
2 202310160004477
3 20235000027331
4 20245000000981

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

Resultado final del cumplimiento de la politica de Gobierno Digital:
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1. PETI (AVANCE DE INICIATIVAS) 98,00%
2. SGSPI 97.00%
3. SERVICIOS CIUDADANOS DIGITAL 95,00%
3.1 INTEROPERABILIDAD 100,00%
3.2 AUTENTICACION 90,00%
4. SELLO EXCELENCIA 100,00%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

5.1.2.4. Plan Estratégico de Tecnologias

A continuacion, se presenta el avance de la ejecucion del PETI para este periodo,
el cual cuenta con 22 iniciativas y se descartan 3 (resaltado amarillo) del Q-2023,
por cuanto se evaluara su programacion para el Q-2024, es decir, el indicador se
calcula sobre 19 iniciativas, teniendo como avance promedio el 98% como se detalla
a continuacion:

Nota 1: En el segundo trimestre se habia descartado y trasladado una iniciativa
(PR44) del 2023 a 2024, sin embargo, en el tercer trimestre se retoma la iniciativa y
se logré ejecutar al 100%.

Nota 2: En este ultimo trimestre se descartd la iniciativa PR47 (centro de datos
alterno en nube) la cual se programara para la vigencia 2024 para el modelo del
SGSPI.

La siguiente tabla muestra los avances de acuerdo con la siguiente colorimetria:



e
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CONECTIVIDAD_Y_COMUNICACIONES 8% 22% 100% 100%
MANTENIMIENTO_DEL_SGSPI 0% 10% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
MEJORAMIENTO_Y/O_AMPLIACION_DE_SISTEMAS_DE_INFORMACION 14% 22% 45% 55% 63% 74% 89% 96%
MESA_DE_SERVICIOS 22% 22% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
OPERACION_CENTRO_DE_DATOS 18% 18% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
OPERACION_COMUNICACIONES_ELECTRONICAS 0% 0% 0% 0% 100% 100% 100% 100%
PARQUE_COMPUTACIONAL_Y_PERIFERICOS 0% 0% 0% 0% 100% 100% 100% 100%
SOPORTE_DE_SISTEMAS_DE_INFORMACION 10% 10% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
SOPORTE_DEL_SGSPI 20% 20% 58% 58% 75% 75% 100% 100%
TOTAL CONSOLIDADO 2023 12% 18% 56% 64% 84% 91% 99.66% 98%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

En relacion con lo anterior, el avance total del PETI (vigencia 2024 hasta 2026), se

encuentra, asi:

2023 99.66% 100,00%
2024 0% 0%
2025 0% 0%
2026 0% 0%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026
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5.1.2.5. Modelo de seguridad y privacidad de la informacion y certificaciéon de

seguridad de la informacion.

En los esfuerzos de la gestion se logro fortalecer la capacidad del Sistema de

Gestion de Seguridad y Privacidad de la Informacion (SGSPI) alcanzando el umbral
de certificacidon en la conformidad del sistema en la NTC ISO IEC 27001:2013.

Definido 2020 45%
Administrado (ISO 27001:2013) 2021 61%
Administrado (ISO 27001:2013) 2022 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q1 - 2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q2 - 2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q3 - 2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q4 - 2023 97%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

De igual forma, se presenta un balance anual que evidencia como la agencia ha
avanzado en la implementacion de su Modelo de Seguridad y Privacidad de la

Informacién (MSPI), reflejado a través de la siguiente tabla:

a) Diagnostico 2020 100% Alcanzado
b) Fase de planificacién 2020 100% Alcanzado
c) la fase de disefio e | 2021 100% Alcanzado

implementaciéon

100% 1. Se logré6 evaluarla conformidad | 1. Se logré Auditoria Interna al

d) la  fase de del SGSPI con la auditoria SGSPI.

Se logr6 la

Implementacion externa complementaria de | 2. Se logr6 auditoria externa de
certificacion del

SGSPI en la

certificacion. certificacion por ente

certificador acreditado por la
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27001:2013

IEC

APC Colombia

Se logré la aprobacion de las

acciones de mejora

Se logré la certificacion del
SGSPI en la NTC ISO IEC
27001:2013

ONAC al SGSPI, CTO 121 de
2022, se identificaron hallazgos
de conformidad, se formularon
las acciones de mejora y se

radicaron al ente certificador.

4. Se logré la actualizacion del
sistema para la conformidad en
la nueva versién 2022 de la
NTC ISO IEC 27001.

5. Selogré la practica de auditoria
interna  del sistema en la
conformidad de la NTC ISO IEC
27001 en su Gltima version 2022
como estrategia de preparacion
hacia el mantenimiento de la
certificacion y conformidad con

esta actualizacién de la norma.

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

5.1.2.6. Servicios ciudadanos digitales, en los temas:

a. Interoperabilidad.
La Agencia tiene un servicio web (REST), que publica datos relacionados con
proyectos de cooperacion internacional, sin embargo, este servicio no se encuentra

en produccién por cuanto no esta siendo consumido.

5.1.2.7. Sellos de Excelencia Vigencia

La Agencia de Cooperacion Internacional realizé la publicacion del conjunto de
datos
RECURSOS_DE_COOPERACI_N_INTERNACIONAL_NO_REEMBOLSABLES

en la vigencia 2022, vigente hasta el mes de septiembre de 2023.
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5.1.2.8. Sistema de informacion.

5.1.2.8.1. Sistema de Informacién Ciclope

La Agencia inicio con las actividades para permitir la incorporacion de informacion
de proyectos de cooperacion internacional que se encuentra con el registro
rezagado y consignado en libros de Excel, con riesgos de seguridad de informacion

y con baja disponibilidad por las limitaciones de la ofimatica.

A continuacion se resume las principales actividades adelantadas en la gestion de

actualizacion de este sistema:

- Mapa de actores de stakeholders relacionados con CICLOPE:

o Se construyd y entrego la lista de los diferentes actores internos
y externos que tienen relacién o un tipo de interes en el uso de
CICLOPE.

o Esta lista puede variar significtivamente cuando se logre la
integracion de terceros y los diferentes cooperantes ingresen y
registren directamente la informacion de sus proyecos en
CICLOPE.

- Compilacién de la documentacion técnica existente de CICLOPE.
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Se recopil6 la documentacion técnica existente.

Construccién del mapa de procesos del AS — ISy TO-BE de CICLOPE.

(@]

Se construyeron estos mapas de procesos para el proceso de
Comixtas.

Se presentaron y validaron estos mapas de procesos a todo el
equipo de ofertas.

Al mapa actual se adicionaran los demas procesos diferentes a

Comixtas.

Matriz consolidada de requerimientos.

o

o

Se construyé una matriz Unica que almacena la informacion de
todos los requerimientos funcionales y técnicos que se deben
atender para mejorar la funcionalidad de CICLOPE.

Esta matriz se compartio con el area de soporte de Tl de la APC
para que en ella también se puedan registrar los casos o tikets
(iITops) de la mesa de servicios que sobre esta herramienta

reciben.

Atencion de requerimientos puntuales.

Se han resuelto varios requermientos especificos y
principalmente relacionados con la actualizacién de diferentes

dominios de datos.

Montaje de la herramienta de versionamiento.

o

Se propuso a la coordinacién de Tl un nuevo esquema de
versionamiento del cédigo fuente y se identificaron los
responsables de la gestion para el paso seguro de objetos al
ambiente de produccion.

Se montd el nuevo ambiente de versionamiento y se identificd
la rama que contiene la ultima version del cédigo fuente de
CICLOPE.

Andlisis de base de datos: se generaron los siguientes script que

afectan la base de datos:
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o Script para las modificaciones a la estructura de datos actual de
tal manera que esta se ajuste a los primeros requerimientos de
desarrollo atendidos.

o Script para la optimizacion y buen performance de CICLOPE a
través de un trabajo que se ejecuta automaticamente.

o Script para la atencion de solicitudes asociadas a la completitud
de algunos dominios de datos.

- Desarrollo de los requerimientos priorizados:

o Claramente son muchos los requerimientos que se deben
atender para lograr construir una nueva versién de CICLOPE
de tal manera que se cuente con una herramienta que cumpla
con todas las necesidades de informacién de las iniciativas y
proyectos que formula y hace seguimiento la APC.

o Por lo anterior, se hizo necesario priorizar ciertos
requerimientos que permitieran el registro correcto de las
iniciativas y proyectos y contar asi desde ya con una version
minima viable que incluyera también el seguimiento. Estos
requerimientos priorizados son:

= Registrar de forma completa las iniciativas y proyectos.

= Relacionar de manera correcta los resultados,
actividades e indicadores con las inicitivas y proyectos.

= Habilitar el capitulo de seguimiento de los proyectos.

»= Permitir el cambio de estado automéatico de todos los
proyectos.

= Garantizar el CRUD (crear, editar, eliminar, consultar) de
la informacién basica de las iniciatyivas y proyectos.

= Validacion de los usuarios y roles para garantizar la
usabilidad correcta del sistema.

o El desarrollo de los requerimientos priorizados ya fueron

presentados al equipo funcional de la direccién de oferta y la
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conclusién es que al liberar estas mejoras, se contaria con una
version funcional de CICLOPE y esto seria un hito importante
en el camino hacia la construccion de una herramienta que sea
efectiva para el seguimiento de las iniciativas y proyectos y
reduzca el manejo de datos de forma actual y desarticulada de
la solucion.

- Migrar la informacion de todos los proyectos de Oferta:

o Se solicitdé a la direccion de oferta la ultima matriz de los
proyectos del area que deben ser cargados a la base de datos
de CICLOPE para que estos no se registren manualmente.

o Se esta trabajando en esta tarea que debe ser completada al

cierre del afo 2023.

5.1.2.8.2. Sistema de Informacion brujula
En el marco de la ejecucion del contrato 60 de 2023 se logré una actualizacion
importante de este sistema en seis modulos, para satisfacer las necesidades

transversales de la agencia.

Esta gestion se inicia con el disefio de los Work Flow (flujos de trabajo) realizados
de forma mancomunada con los procesos de Direccion estratégica de Planeacion y
el de Evaluacién, Control y Mejora (control interno), para intervenir y mejorar los
modulos: i) Planes y Proyectos, ii) Indicadores, iii) Planes de Mejoramiento, iv)

Riesgos, v) Auditorias, y vi) Documentos.

A continuacion, se presenta el disefio de los Work Flow:
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Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional de Colombia, 2026
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Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026
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Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

3 PLAN DE MEJORAMIENTO
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Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026
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5 AUDITORIAS
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Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional de Colombia, 2026
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Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

Nota: En el mddulo de Planes de Mejoramiento no fue posible la implementacion
de permitir el registro de auditorias sin lista de chequeo, es decir, el modulo fue
actualizado con los demas requerimientos quedando pendiente para otra fase la
implementacion del registro de auditorias sin lista de chequeo, en el cual se consulté

con el contratista la dimensién de esfuerzo estimandose en (65) horas.
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5.1.2.8.3. Sistema de informacion sede electrénica.

En la gestion se logré la contratacion de un sistema de informacion de sede
electronica integrado con otros modulos que soporten la operacion vital de la

agencia COmo son:

1. Sistema de Gestién Documental Electronica de Archivos SGDEA
PQRS

3. Esquema de Confianza Digital: Firmas Digitales y Correo Electrénico
Certificado para la produccién documental y comunicacional con valor
probatorio.

4. Sistema de Gestion Integral de Terceros.

La estructuracion se disefid bajo los siguientes requerimientos minimos:

De acuerdo con lo anterior, y con el fin de lograr la implementacién se disefiaron

bajo la ejecucion del contrato, los siguientes flujos de trabajo:

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

Nota 1: La contratacion se logré en la Tienda Virtual del Estado Colombiano bajo la
orden de compra 112193, el cual se encuentra en ejecucion con fecha final: 27 de
marzo de 2024.
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Gestion Infraestructura y Servicios Tecnoldgicos

Durante la vigencia 2023, se realiz6:

Renovacion del licenciamiento que soporta la operacién de la Agencia
(VMware, Veeam, adobe y Mcafee).
Renovacion del licenciamiento y soporte del sistema de seguridad
perimetral (Fortinet).
Actualizaciones de los sistemas operativos (Windows server, Ubuntu y
centos).
Migracion de servidores con versiones Ubuntu 16.04 a versiones 20.04 y
21.04.
Actualizacion del sistema virtualizado de su version 6.0 hasta la version
6.5 (vsphere).
Actualizacién del sistema de backup en su versidon 11 hasta su version 12
(veeam).
Actualizacién de firmware del sistema de seguridad / Firewall.
Implementaciéon de nuevo repositorio de cddigo fuente del sistema de
informacion ciclope.
Reorganizacion de cédigo fuente, se copila de 8 proyectos a un proyecto,
y se estructura bajo esquemas.
Creaciéon y segmentacion de redes WIFI (APC / usuarios APC-Colombia,
APC_Guests / Invitados de APC-Colombia, APCD / directores y
APC_Contratistas / conexién de contratistas).
Restructuracion de politicas de firewall / seguridad perimetral.
Creacién, eliminacion y actualizacion (CUD), de la documentacion
relacionada con el sistema gestibn de seguridad y privacidad de la
informacion.

o Creacion Manual de operaciones del SGSPI

o Creacion metodologia de activos y riesgos.
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o Creacion instrumento de consolidacion de activos y riesgos del
SGSPI.

Se repotencio el Parque Computacional, por medio de la adquisicion de
11 nuevos computadores, instalacion de 120 Discos Duros de estado
sélido y adquisicion de 50 Teclados y Mouses.
Se recuperan 25 equipos aproximadamente que se iban a dar de baja, y
se colocan en funcionamiento.
Se realiza recuperacion y mantenimiento a una de las impresoras de la
entidad, que se encontraba dada de baja.
Se realiz6 la renovacion y/o adquisicion de: i) canal de internet dedicado,
ii) telefdnica, iii) estructuracion de la mesa de ayuda vi) actualizacion del

core de seguridad de la pagina web

Gestion de Datos

Para esta vigencia se realizo la actualizacion de la siguiente documentacion.

A-OT-050 Plan estratégico de tecnologias de | ©Oto 31-01-2023
la informacion PETI

A-OT-123 Manual de operacion del SGSPI Manual 26-04-2023

A-0T-095 | Manual de usuario acceso remoto | Otro 23-01-2023

A-FO-251 | Acuerdo de confidencialidad de | Formato 21-04-2023
informacion

A-FO-260 Control de| uso de medios Formato 20-04-2023
removibles

A-FO-261 | Control de asignacién del uso de | Formato 20-04-2023
medios removibles
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Politicas especificas del sistema de 20-04-2023

gestion de seguridad y privacidad

de la informacion

A-0T-125 Lineamiento  metodologico  de | Politica 15-12-2023

gestion de activos de informacién y

de riesgos de seguridad de la

informacion

A-FO-272 Inventario de activos de | Formato 15-12-2023

informacion y gestién de riesqos de

sequridad de la informacién

A-OT-011 Politica de sequridad y privacidad | ©to 15-12-2023

de la informacion

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

5.1.2.11. Indicadores Plan Estratégico Sectorial 2023-2026

Al 31 de diciembre del 2023, APC Colombia cumplié con los indicadores sectoriales:

e Obtener el Sello de Excelencia.

e Planeacion certificacion de la Norma 1SO 27001:2022

5.1.2.12. Atencion de Requerimientos a Entes de Control y la Autoridad Sectorial
La Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, respondi6 de
manera puntual y conforme a la normativa a los requerimientos realizados por los

entes de control, asi como por su autoridad sectorial, DAPRE.

Comprometida con la transparencia, la eficiencia y la rendicion de cuentas, la APC
Colombia adopté las medidas necesarias para cumplir con las directrices
establecidas, asegurando una supervision efectiva y la correcta implementacion de

las politicas publicas. Este proceso no solo refleja el cumplimiento de las

97


http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=198&version=4&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=198&version=4&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=198&version=4&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=441&version=1&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=441&version=1&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=441&version=1&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=441&version=1&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=440&version=1&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=440&version=1&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=440&version=1&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=152&version=14&back=1
http://192.168.1.215/index.php?la=2&li=1&op=2&sop=2.4.2&id_doc=152&version=14&back=1

5
APC Colombia

obligaciones legales y administrativas, sino también el compromiso de la Agencia
de trabajar de manera colaborativa con los organismos de control, garantizando que

Su gestion sea siempre clara, responsable y bien gestionada.

5.1.2.13. Logro para Destacar
e Se cumplié con el 100% de los entregables al sector, en lo referente a
gobierno digital.
e Se inicio con la implementacion de la sede electrénica — sistema de gestion

de archivo electronico digital.
5.2. VIGENCIA 2024

5.2.1. Resumen Consolidado de Cumplimiento:

Durante la vigencia 2024, el Grupo Interno de Trabajo de Gestion de Tecnologias

de la Informacién y las comunicaciones logro el 107% de cumplimiento en las metas

planeadas, asi:

SGSPI - ISO/IEC 27001:2022 100% 88,66%
Proyecto de Inversion TIC 95% 99.66%
Plan Estratégico de tecnologias de la

. 100% **239%
Informacion - PETI
Metas Sectoriales 100% 100%
Plan Anual de Adquisiciones 100% 100%
Gestion de Proyectos 100% 100%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

* * |nicialmente, se tenia previsto un presupuesto de $1.348.106.026,00 para ser
ejecutado en la vigencia 2024; sin embargo, se logré una ejecucion total de
$3.227.038,00. Este incremento se atribuye a la inyeccién de recursos por parte de
la administracion, mediante el fondo FOCAI, por un monto de $280.000.000,00, asi
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como a la donacion del DAPRE — BID, suma que asciende a $1.625.791.600,00,

destinada al fortalecimiento de la infraestructura tecnologica.

100%100% 100%100% 100%100%  100%100%
[ | [ | [ | [

0

SGSPI — Proyecto de Plan WISES Plan Anual de Gestidn de
ISO/IEC Inversion TIC Estratégico de Sectoriales Adquisiciones Proyectos
27001:2022 tecnologias de
la Informacion
- PETI

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

5.2.2. Logros estratégicos Relevantes:

De acuerdo con los habilitadores de la Politicas de gobiernos digital “Arquitectura,
Cultura y apropiacion, Seguridad y privacidad de la informacion y servicio
ciudadanos digitales”, se describen los logros alineados a la misma, y se

mencionan los aspectos mas relevantes alcanzados al 31 de diciembre de 2024:

e La APC - Colombia realiz6 la auditoria de seguimiento como parte del
requisito para mantener la certificacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Privacidad de la Informacién. Esta auditoria fue llevada a cabo por el
organismo certificador que evalué a la Agencia en términos de seguridad y
privacidad de la informacion. Durante el proceso de evaluacion, el ente
certificador ratifico el compromiso de la entidad con la mejora continua en el
ambito de la seguridad de la informacién, lo que permitié la renovacion y
continuidad de su certificacion para el desarrollo de esta auditoria se

suscribié el contrato No. 086 de 2024, cuyo objeto fue: “Prestar por sus

propios medios con plena autonomia técnica y administrativa el servicio de
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seguimiento a la certificacién de la norma ISO 27001:2022 del SGSPI,

otorgada a la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de

Colombia - APC Colombia, conforme a los lineamientos de la Norma ISO

17021-1:2015”. Con este cumplimiento se logré evidenciar que la entidad

continla implementando sus controles y mecanismos de Seguridad y
Privacidad de la informacién con el fin de seguir garantizando sus pilares
fundamentales en el marco del cumplimiento de la norma ISO/IEC
27001:2022 (Seguridad y privacidad de la informacion).

Se comprometié el 99,66% del presupuesto del proyecto de inversion

denominado: “Fortalecimiento de las TIC para la Transformacién Digital de la

Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia - APC

Colombia.”; donde los productos mas relevantes fueron: i) ajuste al Sistema
de Informacion de Cooperacion Internacional de Colombia (Ciclope) para
permitir la incorporacién de informacion de proyectos gestionados por la
Direccion de Oferta, y la migracion de proyectos con un estado terminados,
ii) adjudicacion de la orden de compra No. OC 126338 de 2024, el cual
permitird implementar la fase | de la solucién de Certificado de Utilidad
Comun (CUC) en linea, lo cual contribuira al medio ambiente (cero papel), y
iii) actualizacion del sistema virtualizacion y sistema de respaldo de
informacion (servicios ciudadanos digitales y Cultura y apropiacion).

Se logré la renovacion de la infraestructura tecnolégica que se encontraba
con una obsolescencia tecnoldgica de mas de 7 afio, los recursos ejecutados
de este proyecto fueron de $1.625.791.600,00 (Arquitectura).

Se logré la ejecucion del 239%, donde Inicialmente, se tenia previsto un
presupuesto de $1.348.106.026,00 para ser ejecutado en la vigencia 2024;
sin embargo, se logré una ejecucion total de $3.227.038,00. Este incremento
se atribuye a la inyeccion de recursos por parte de la administracion,
mediante el fondo FOCAI, por un monto de $280.000.000,00, asi como a la
donacion del DAPRE — BID, suma que asciende a $1.625.791.600,00,

destinada al fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica. (Arquitectura).
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e Se cumplid con el 100% de las metas sectoriales: i) obtencion del sello de
excelencia para el conjunto de Datos Abiertos “RECURSOS DE
COOPERACION INTERNACIONAL NO REEMBOLSABLES” y la renovacion
y actualizacion del certificado de seguridad 1SO27001:2022 (servicios
ciudadanos digitales).

e Adaptacion del Sistema de Cooperacion Internacional de Colombia - Ciclope
para el registro de iniciativas desde la Direccion de Oferta e implementacion
de visores de informacién, dejando a un lado el registro de datos en Excel
(Arquitectura).

e Durante la vigencia 2024, la Agencia alcanz6 un cumplimiento del 96% de
las metas establecidas en la planeacion relacionada con la implementacion
de la politica de Gobierno Digital. Este resultado refleja el compromiso
institucional con la modernizacion de procesos, la adopcion de tecnologias
digitales y el fortalecimiento de la transparencia y eficiencia en la gestion
publica. Dicho cumplimiento incluye avances significativos en areas como la
interoperabilidad de sistemas, la mejora de los servicios digitales ofrecidos a
los ciudadanos y el fortalecimiento de la ciberseguridad, alineandose con los
lineamientos estratégicos establecidos por el Gobierno Nacional en materia
de transformacion digital.

Finalmente, y de acuerdo con lo anterior, la Agencia inicié con la Trasformacion
Digital y fortalecié los servicios Tecnol6gicos para brindar servicios al ciudadano y
a sus partes interesadas de mayor calidad, ademas de dar cumpliendo con lo
establecido en la Resolucion No. 01117 de 5 de abril de 2022 MINTIC “Por la cual

se establecen los lineamientos de transformacion digital para las estrategias de

ciudades v territorios inteligentes de las entidades territoriales, en el marco de la

Politica de Gobierno Digital”
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5.2.3. SITUACION DE ACTIVIDADES

5.2.3.1. Gestion Contractual TICS

El Grupo Interno de Trabajo de Gestidén TICS realiz6 la estructuracion de treinta y
un (31) estudios previos, analisis de precios, estudios de mercado, entre otros, que
resultaron en la contratacion de bienes y servicios para incrementar la capacidad
tecnologica y sostener la operacion de Tl de la Agencia. Ademas de lograr la
liquidacién de los contratos de la vigencia 2022.

Fuente de financiacion: Inversion.

Adquirir los elementos del parque computacional que soportan el
modelo de operacién tic para la agencia presidencial de | 7.957.107 COP 1,00 1,00 7.937.600,00
cooperacion internacional de Colombia, APC-Colombia.

2 Adquirir los equipos informaticos para las capacidades de los
servicios tecnolégicos los procesos institucionales de la agencia
. . L . . 29.861.811 COP 1,00 1,00 39.460.400,00
presidencial de cooperacién internacional de Colombia, APC-

Colombia

3 * contratar la solucion de gestién de identidad para autenticacion y
autorizacién del servicio del sistema de terceros de la agencia
X . o . . 148.376.332 COP 1,00 1,00 101.673.371,52
presidencial de cooperacién internacional de Colombia, APC-

Colombia.

4 * contratar la solucién de desarrollo y despliegue de servicios de
exposicién para la integracion de las soluciones de terceros, gestor
documental y esquema de confianza digital de la agencia | 204.815.668 COP 1,00 1,00 0,00
presidencial de cooperacion internacional de Colombia, APC-
Colombia.

5 prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica y
administrativa el servicio de auditoria externa de mantenimiento de
la certificacion del sistema de gestion de seguridad de la
. . o B 6.902.000 COP 1,00 1,00 6.902.000,00
informacién —SGSPI- en el grado de cumplimiento de los requisitos
de la norma ISO 27001:2022 de la agencia presidencial de

cooperacion internacional de Colombia, APC-Colombia.

contratar el servicio de pre auditoria interna identificando el
cumplimiento de los requisitos de la norma NTC-ISO/IEC
27001:2022 y el grado de madurez del SGSPI frente a la politica
de gobierno digital establecida en la agencia presidencial de

5.620.481 COP 1,00 1,00 4.982.768,00

cooperacion internacional de Colombia, APC-Colombia

102



APC Colombia

Prestar los servicios profesionales para la gestiéon senior de apoyo
de la infraestructura del centro de datos y operacién de los
servicios tecnoldgicos de seguridad digital auditable del SGSPI de | 7.466.666 COP 1,00 1,00 7.466.666,00
la agencia presidencial de cooperacion internacional de Colombia,
APC-Colombia.

8 Prestar los servicios profesionales para la gestion de la
infraestructura del centro de datos, servicios tecnolégicos y

o ) S | 38.700.000 COP 1,00 1,00 38.700.000,00
pruebas a aplicaciones de la agencia presidencial de cooperacion

internacional de Colombia.

9 Prestar los servicios de apoyo junior de mesa de servicios para
soportar la gestion del nivel 1 de los servicios tecnoldgicos de la
) i X o i i 44.000.000 COP 1,00 1,00 46.933.333,00
agencia presidencial de cooperacion internacional de Colombia,

APC-Colombia.

10 Prestar los servicios profesionales para fortalecer el modelo de
operacion con el primer recurso del subcomponente de
. . i » | 42.000.000 COP 1,00 1,00 42.000.000,00
arquitectura de sistemas de informacién para la gestién

especializada del ciclo de vida del software

11 Prestar los servicios profesionales para fortalecer el modelo de
operacién del servidor de dominio de seguridad de la agencia | 17.000.000 COP 1,00 1,00 17.000.000,00
presidencial de cooperacion internacional de Colombia.

12 Prestar los servicios profesionales del segundo recurso senior de

mesa de servicios para soportar la gestién del nivel 2 en el registro
. . X 102.000.000 COP 1,00 1,00 102.019.510,00
y documentacién de los servicios tecnolégicos

13 Prestar los servicios profesionales como segundo recurso del
subcomponente de arquitectura de sistemas de informacién para
la gestion especializada senior del ciclo de vida del software, para | 14.666.667 COP 1,00 1,00 14.666.667,00
la iniciativa del sistema de gestion documental electrénico de
archivo

14 Prestar los servicios profesionales de la gestion senior de
seguridad de la informacién para soportar el modelo del sistema
i ) o i . 88.000.000 COP 1,00 1,00 90.133.333,00
de gestion de seguridad y privacidad de la informacion SGSPI

auditable y alineado al estandar ISO IEC 27001:2022

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

Fuente de financiacion: FOCAI
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1 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica

y administrativa los servicios profesionales para el desarrollo
de la arquitectura empresarial y de soluciones y/o software y/o
i . i . . 44.000.000 COP 1,00 1,00 42.533.333,00
sistemas de informacién relacionados con la gestion y la
visualizacién de iniciativas de Cooperacién Sur Sur y

Triangular

2 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales para la gestion de
base de datos y verificacién de las calidades en los servicios

] _ o ] 51.000.000 COP 1,00 1,00 51.000.000,00
de sistemas de informacién asignados y relacionados con la
gestion y la visualizacién de iniciativas de Cooperaciéon Sur

Sur y Triangular

3 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales para el andlisis, los
disefios y las especificaciones de los requerimientos de los
. . . p . .. | 51.000.000 COP 1,00 1,00 51.000.000,00
servicios de sistemas de informacion asignados y la revision
de artefactos relacionados con la gestion y la visualizacion de

iniciativas de Cooperacion Triangular.

4 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales para el andlisis, los
disefios y las especificaciones de los requerimientos de los
. . . » . .| 51.000.000 COP 1,00 1,00 51.000.000,00
servicios de sistemas de informacion asignados y la revision
de artefactos relacionados con la gestion y la visualizacién de

iniciativas de Cooperacién Sur-Sur.

5 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales para el desarrollo
y revision de los servicios de los sistemas de informacién | 51.000.000 COP 1,00 1,00 42.500.000,00
asignados relacionados con la gestion y la visualizacion de
iniciativas de Cooperacion Sur - Sur.

6 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales especializados
como primer recurso para desarrollar y mantener los médulos
de las soluciones y/o software y/o sistemas de informacién, | 17.000.000,00 COP 1,00 1,00 17.000.000,00
segun las historias de usuario y

especificaciones técnicas.

7 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales para el andlisis, los
disefios y las especificaciones de los requerimientos de los
. . ) » . .| 16.000.000,00 COP 1,00 1,00 16.000.000,00
servicios de sistemas de informacion asignados y la revision
de artefactos relacionados con la gestion y la visualizacién de

iniciativas de Cooperacion Triangular.(Guillermo)

8 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales especializados
para gestionar la base de datos del sistema de informacion de
. . . L 16.000.000,00 COP 1,00 1,00 16.000.000,00
cooperacion internacional, realizar backups, optimizaciéon y
ajustes necesarios para asegurar el rendimiento del sistema.

soluciones y/o software y/o sistemas de informacion.(Raul)

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026
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Fuente de financiacion: DAPRE -BID.

CONTRATO 032 de 2024, 25 de octubre de 2024 suscrito
entre Departamento Administrativo de la Presidencia y la UT | 1.625.791.600 COP 1,00 1,00 1.625.791.600 COP
Green - Benex (Iniciativa 2025, trasladada a 2024)

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

Fuente de financiaciéon: Funcionamiento.

Renovacién de licencias de software y soporte para el
adecuado funcionamiento de los servicios tecnoldgicos de
X . i o X 247.722.971,50 1,00 1,00 236.727.000,00
la agencia presidencial de cooperacién internacional de

Colombia, APC- Colombia.

2 Contratar servicios de conectividad a nivel nacional por
medio de enlaces dedicados a internet para la Agencia
. . i i . 8.108.546,00 1,00 1,00 10.708.000,00
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia,

APC-Colombia.

3 solucién de gestion telefonica en las instalaciones de la
agencia presidencial de cooperacion internacional — APC | 63.137.368,48 1,00 1,00 71.168.933,00
COLOMBIA

4 Servicio de custodia, almacenamiento y transporte de
medios magnéticos y otros dispositivos de la Agencia
. . i . . 2.170.800 COP 1,00 1,00 1.125.000,00
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia,

APC-COLOMBIA

5 Prestacion de servicios de mantenimiento, soporte,
mejoras y capacitaciones para los sistemas de informacion
i . 69.869.847 COP 1,00 1,00 69.825.035,00
Sofia y Sara, implementados en la Agencia de

Cooperacion Internacional de Colombia, APC COLOMBIA.

6 Prestacion de servicios de actualizacion, mantenimiento y
soporte para el Sistema de Informacién de Gestion de
Integral - ITS GESTION de la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de Colombia, APC-Colombia

46.803.497 COP 1,00 1,00 46.803.497,00

7 Renovacion de la membresia y prefijos de
direccionamiento IPv6 /48 a nombre de la Agencia
4.791.587 COP 1,00 1,00 3.420.000,00
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia,

APC-Colombia
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Adquisicién y renovacion de licencias de Microsoft, para la
Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional de | 119.496.302 COP 1,00 1,00 110.000.000,00
Colombia, APC-Colombia

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

5.2.3.2. Reporte Proyecto de Inversion

El proyecto de inversion TICS durante la vigencia 2024, tuvo el siguiente

comportamiento:

e Asignacion inicial de $762.112.031,00 siendo este el 100% de asignacion
presupuestal.

e Se estableci6 una reserva presupuestal por un valor de $237.237.866,88,
correspondientes a la solicitud de prorroga realizada por el contratista
SOFTMANAGEMENT S.A. “Proyecto de Certificado de utilidad comun”

e A la fecha del 31 de diciembre de 2024 se presenta un avance
presupuestal comprometido de $ 760.660.671, siendo este el 100% de

asignacion presupuestal (99.66%).

5.2.3.3. Cumplimiento de la politica de gobierno digital.

Atendiendo los requerimientos del Departamento Administrativo de Presidencia de
la Republica — DAPRE, se presentaron en tiempo de oportunidad, los informes del
cumplimiento de la politica de gobierno digital (Decreto 767 de 2022), con los

siguientes radicados y resultados:

1 20245000003972
2 20245000018911
3 OFI124-00000771

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026
Resultado final del cumplimiento de la politica de Gobierno Digital:
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1. PETI (AVANCE DE INICIATIVAS) **100%

2. SGSPI 86.68%

3. SERVICIOS CIUDADANOS DIGITAL 100%
3.1 INTEROPERABILIDAD 100%
3.2 AUTENTICACION 100%

4. SELLO EXCELENCIA 100%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

** De 31 iniciativas planeadas se logran 31 iniciativas lo que quiere decir que se logré

100% de estas, sin embargo, se logré el 239% en la ejecucidn presupuestal, con el apoyo

de nuevos recursos.

5.2.3.4.

a. Contexto

Plan Estratégico de Tecnologias

Durante la vigencia 2024, se actualiz6 una nueva version del instrumento PETI, el

cual cuenta con los siguientes blogues de proyectos:

Infraestructura

Licenciamiento

portafolio_pr-1-inf-licenciamiento

Operacion centro de datos

Servicios tecnoldgicos de ti

2 Infraestructura Licenciamiento
. - L Operacion
portafolio_pr-2-inf-licenciamiento o
comunicaciones
electronicas
3 Infraestructura ) ) o Mesa de servicios
portafolio_pr-3-inf-servicios
Servicios tecnoldgicos de ti | tecnolégicos de IT
4 Infraestructura

portafolio_pr-4-inf-servicios

tecnologicos de IT

Conectividad y

comunicaciones
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Sistemas de portafolio_pr-5-sis-servicios
informacién Servicios tecnoldgicos de ti | tecnolégicos de IT
Soporte de sistemas de
informacién
6 Aplicaciones
Sistemas de
informacién portafolio_pr-6-sis-aplicaciones
Mejoramiento ylo
ampliacion de sistemas de
informacién
7 SGSPI portafolio_pr-7-gob-sgspi
Gobierno
electrénico Mantenimiento del SGSPI
8 SGSPI portafolio_pr-8-gob-sgspi Soporte del SGSPI
Gobierno

electrénico

9 Infraestructura hardware de IT
portafolio_pr-9-inf-hardware  de | Infraestructura del centro
IT de datos
10 hardware de IT
portafolio_pr-10-inf-hardware de
Infraestructura IT

Parque computacional y

periféricos

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion, enero de 2024.

De acuerdo con lo anterior, las fichas de proyectos definidas en la Vigencia 2024,

son.
Nombre de Proyecto Operacién centro de datos
Fuente de Costos SECORP lI, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto

Contar con los servicios necesarios para soportar la operacion del
centro de datos de la Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia - APC Colombia.
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Numero de iniciativas del proyecto

APC Colombia

Valor proyecto presupuestado 2024

$247.722.971

Valor proyecto presupuestado 2025

$405.118.851

Valor proyecto presupuestado 2026

$399.795.295

Total

$1.052.637.117

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacién, 2026.

Nombre de proyecto

Operacion comunicaciones electrénicas

Fuente de costos

SECORP lI, fuentes internas, cotizaciones

Descripcién del proyecto

Contar con servicios necesarios, para brindar las comunicaciones
colaborativas de la agencia (correo, drive, chat, etc.), de la Agencia
Presidencial de Cooperacién Internacional de Colombia - APC
Colombia.

Ndmero de iniciativas del proyecto

Valor proyecto presupuestado 2024

$190.742.216

Valor proyecto presupuestado 2025

$201.614.522

Valor proyecto presupuestado 2026

$211.073.263

Total

$603.430.001

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.

Nombre de proyecto

Mesa de servicios

Fuente de costos

SECORP I, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto

Contar con los servicios necesarios para soportar los
requerimientos, incidentes, problemas y la resolucién de estos, para
brindar una solucién adecuada a los clientes internos y externos de

la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de
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Colombia - APC Colombia.

NuUmero de iniciativas del proyecto

Valor proyecto presupuestado 2024

$234.000.000

Valor proyecto presupuestado 2025

$412.000.000

Valor proyecto presupuestado 2026

$424.360.000

Total

$1.070.360.000

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.

Nombre de proyecto

Conectividad y comunicaciones

Fuente de costos

SECORP lI, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto

Contar con servicios necesarios,

Colombia - APC Colombia.

para brindar

comunicacién tanto a cliente interno como externo (telefoniay lineas
0800) para la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de

canales de

Numero de iniciativas del proyecto 3

Valor proyecto presupuestado 2024 $4.791.587
Valor proyecto presupuestado 2025 $5.064.707
Valor proyecto presupuestado 2026 $5.216.648
Total $15.072.943

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.
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APC Colombia

Soporte de sistemas de informacién

Fuente de costos

SECORP lI, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto

Contar con los servicios necesarios para brindar soporte a las
aplicaciones y sistemas de informacion de la Agencia Presidencial
de Cooperacion Internacional de Colombia - APC Colombia.

Numero de iniciativas del proyecto 7

Valor proyecto presupuestado 2024 $140.673.344
Valor proyecto presupuestado 2025 $323.323.724
Valor proyecto presupuestado 2026 $-

Total

$ 463.997.068

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.

Nombre de proyecto

Mejoramiento y/o ampliacién de sistemas de informacién

Fuente de costos

SECORP lI, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto

Realizar mejoras y/o nuevas la implementaciéon de soluciones de
sistemas de informacién, aplicaciones o herramientas informaticas
que contribuyan a la transformacion digital de la Agencia
Presidencial de Cooperaciéon Internacional de Colombia - APC
Colombia.

Numero de iniciativas del proyecto

14

Valor proyecto presupuestado 2024

$383.613.372

Valor proyecto presupuestado 2025

$1.304.980.419

Valor proyecto presupuestado 2026

$1.118.418.991

Total

$2.807.012.782
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Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.

Nombre de proyecto

Mantenimiento del SGSPI

Fuente de costos

SECORP I, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto

Prestar servicio de auditoria externa de mantenimiento de la
certificacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
(SGSPI), en el grado de cumplimiento de los requisitos de la norma
ISO 27001:2022 de la Agencia Presidencial de Cooperacion

Internacional de Colombia - APC Colombia.

NUmero de iniciativas del proyecto 3

Valor proyecto presupuestado 2024 $5.620.481
Valor proyecto presupuestado 2025 $5.940.848
Valor proyecto presupuestado 2026 $6.119.074
Total $17.680.403

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.

Nombre de proyecto

Soporte del SGSPI

Fuente de costos

SECORP I, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto

Prestar servicio de actualizacién al sistema de gestién de seguridad
de la informacion (SGSPI), en el grado de cumplimiento de los
requisitos de la norma ISO 27001:2022 de la Agencia Presidencial

de Cooperacion Internacional de Colombia - APC Colombia.

Numero de iniciativas del proyecto

12

Valor proyecto presupuestado 2024

$115.663.969

Valor proyecto presupuestado 2025

$116.628.254
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Valor proyecto presupuestado 2026 $117.164.701

Total $349.456.924

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.

Nombre de proyecto Infraestructura del centro de datos

Fuente de costos SECORP lI, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto
Implementar infraestructura actualizada y con las capacidades

adecuadas para albergar servidores, bases de datos, aplicaciones
y servicios de la Agencia Presidencial de Cooperacion

Internacional de Colombia - APC Colombia.

Numero de iniciativas del proyecto 3

Valor proyecto presupuestado 2024 $-

Valor proyecto presupuestado 2025 $2.404.726.782
Valor proyecto presupuestado 2026 $500.000.000
Total $2.904.726.782

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.

Nombre de proyecto Parque computacional y periféricos

Fuente de costos SECORP lI, fuentes internas, cotizaciones

Descripcion del proyecto

Actualizar y/o renovar el parque computacional y sus periféricos
de entrada y salida para Agencia Presidencial de Cooperacion

Internacional de Colombia - APC Colombia.

Numero de iniciativas del proyecto 3
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Valor proyecto presupuestado 2024 $25.278.086
Valor proyecto presupuestado 2025 $200.000.000
Valor proyecto presupuestado 2026 $-

Total $225.278.086

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacién, 2026.

a. Avances

Se presenta el avance de ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacidén a corte del 31 de diciembre de 2024, teniendo en cuenta los indicadores
formulados de seguimiento de PETI (Nivel ejecucion del PETI y Cumplimiento

Presupuestal de Proyectos), asi:
Resumen y avance PETI

De acuerdo con el literal a mencionado anteriormente, el avance de ejecucion del

PETI de actividades y presupuesto se encuentra en el siguiente estado:

CONECTIVIDAD
_Y_COMUNICA | 71,38% 100,00% 71,38% 100,00% 71,38% 100,00% 100,00% 100,00%
CIONES

MANTENIMIEN

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
TO_DEL_SGSPI

MEJORAMIENT
O_Y/O_AMPLIA
CION_DE_SIST | 14,57% 88,89% 51,52% 77,78% 54,39% 77,78% 30,00% 100,00%
EMAS_DE_INF
ORMACION

MESA_DE_SER

vicios 11,59% 57,14% 30,70% 85,71% 68,19% 100,00% 100,00% 100,00%

OPERACION
_CENTRO_DE_ | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 89,27% 100,00% 100,00% 100,00%
DATOS

OPERACION_C | 0,00% 33,33% 8,10% 66,67% 22,17% 100,00% 100,00% 100,00%
OMUNICACION
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ES_ELECTRON
ICAS

PARQUE_COM
PUTACIONAL _
Y_PERIFERICO
S

81,67% 50,00% 20,99% 50,00% 18,65% 50,00% 100,00% 100,00%

SOPORTE_DE_
SISTEMAS DE_ | 11,17% 100,00% 36,10% 100,00% 59,27% 100,00% 100,00% 100,00%
INFORMACION

SOPORTE_DEL

SGSPI 13,83% 50,00% 41,46% 100,00% 66,57% 100,00% 100,00% 100,00%

TOTAL 23% 53% 29% 64% 56% 91% 92% 100,00%

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacion, 2026.
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Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacién, 2026.

Nota 1: Lo comprometido del proyecto de inversién se encuentra en un 99,66%.
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Nota 2: Para el blogue de proyecto CONECTIVIDAD_Y_COMUNICACIONES, el
porcentaje de 71,38% Corresponde a que el contratista bajo el valor de su servicio
a un valor de $3.420.000 (Funcionamiento), ahorro del 28,62%.

Nota 3: Se obtuvo una inyeccion de presupuesto del rubro de FOCAI por
$280.000.000,00, de pesos.

Nora 4: Se logré una donacion del DAPRE -BID por $1.625.791.600 de pesos.

En relacién con lo anterior, el avance total del PETI (vigencia 2024 hasta 2026), se

encuentra, asi:

2023 99.66% 100,00%
2024 99,70% 100,00%
2025 0% 0%
2026 0% 0%

5.2.3.5. Modelo de seguridad y privacidad de la informacion y certificacion de

seguridad de la informacion.

a. Contexto

Al 31 de diciembre del 2025, el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion
(MSPI) registré un progreso del 86.68%, evidenciando un avance significativo de
acuerdo con lo establecido en el plan de Seguridad y Privacidad de la informacién
en relacion con la implementacion de los Controles, Politicas y Procedimientos de
seguridad disefiados para garantizar la proteccion de la informacién. En este
sentido, la siguiente imagen relaciona el porcentaje de cumplimiento en cada uno
de los dominios de la norma ISO/IEC 27001:2022:

116



APC Colombia

5 1. CONTROLES ORGANIZACIONALES 76.86%
6 2. CONTROLES DE PERSONAS 95.00 %
7 3. CONTROLES FiSICOS 95.79 %
8 4. CONTROLES TECNOLOGICOS 79.06 %

Fuente: Elaborado por el proceso Gestién de Tecnologias de la Informacién, 2026.

De igual forma, se presenta un balance anual que evidencia como la agencia ha

avanzado en la implementacion de su Modelo de Seguridad y Privacidad de la

Informacion (MSPI), reflejado a través de la siguiente tabla:

a) Diagnostico Alcanzado
b) Fase de planificacién 2020 100% Alcanzado
c) la fase de disefio e | 2021 100% Alcanzado

implementacion

75% 3.  Selogré Auditoria Interna al SGSPI.
3.1 Se logr6 auditoria externa de

certificacion  por ente certificador

2022 (No se logré la acreditado por la ONAC al SGSPI, CTO
certificacion en esta 121 de 2022, se identificaron hallazgos
vigencia 2022). de conformidad, se formularon las

acciones de mejora y se radicaron al

d) fase de evaluacion de ente certificador.

conformidad frente al 100% 6. Se logré evaluarla conformidad del

estandar  internacional  1SO SGSPI con la auditoria externa

IEC 27001:2013 con Se logrd la certificacion complementaria de certificacion.
alcanzable al umbral de del SGSPI en la NTC 7. Se logré la aprobacion de las acciones
certificacion. ISO IEC 27001:2013 de mejora

2023 8. Se logro la certificacién del SGSPI en la

NTC ISO IEC 27001:2013

9. Se logré la actualizacion del sistema
para la conformidad en la nueva version
2022 de la NTC ISO IEC 27001.

10. Se logro la practica de auditoria interna
del sistema en la conformidad de la NTC
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ISO IEC 27001 en su Ultima versién
2022 como estrategia de preparacion
hacia el mantenimiento de Ila
certificacion y conformidad con esta

actualizacién de la norma.

100%
e) Fase de seguimiento y Se logro la
actualizacion del SGSPI de 2024 recertificacion del

conformidad frente a la norma
ISO/IEC 27001:2022

SGSPI alineado con la
norma ISO/IEC
27001:2022

11.

12.

13.

Se logré realizar la auditoria de
Mantenimiento y recertificacion de la
norma ISO/IEC 27001:2022.

Se aprobaron los planes de accion por
parte del ente certificador, de las no
Conformidades evidenciadas durante el
desarrollo de la auditoria.

Se expidio el nuevo sello de certificacion
con la version de la norma ISO/IEC
27001 en su version 2022.

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacién, 2026.

b. Avances

Realizado el analisis del nivel de valoraciéon y madurez, el SGSPI presentd un

avance del 86.68%, como se detalla a continuacion:

Definido 2020 45%
Administrado (ISO 27001:2013) 2021 61%
Administrado (ISO 27001:2013) 2022 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q1-2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q2 -2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q3-2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q4 -2023 97%
Administrado (Cambio de versién de la norma ISO 27001:2022) Q1-2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) Q2-2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) Q3-2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) Q4 -2024 86.68%

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion, 2026.
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El Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de la Informacion (SGSPI) se
encuentra plenamente en operacién bajo la ejecucion del ciclo PHVA (Planificar,
Hacer, Verificar, Actuar), conforme a los requisitos de la norma NTC ISO/IEC
27001:2022. Esto ha demostrado el compromiso de la entidad frente a la proteccion
de la informacion y los datos, garantizando el cumplimiento de los controles
establecidos por la norma. En este marco, la agencia sigue un proceso de mejora
continua, fortaleciendo sus controles mediante revisiones periddicas, que se llevan

a cabo a través de auditorias de seguridad programadas durante la vigencia.

5.2.3.6. Servicios ciudadanos digitales, en los temas:

a. Interoperabilidad.

La Agencia cuenta actualmente con un servicio web (REST), que publica datos
relacionados con proyectos de Cooperacion Internacional, sin embargo, este

servicio no esta siendo consumido.

La agencia actualmente tiene implementado la solucion de software de Sede
Electronica Hermes, que cuenta con servicios ciudadanos digitales, gestién de
ciudadanos, terceros, gestor documental, PQRS y el esquema de confianza digital
para la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia - APC-

Colombia.”

Esta solucion, es una nueva capacidad implementada por APC Colombia, la cual

permite definir oportunidades de interoperabilidad con otras entidades del estado.
b. Autenticacion

En la primera fase de implementacion del servicio de autentificaciéon, la Agencia de
Cooperacion Internacional de Colombia realizé reuniones con La Agencia Nacional
Digital con el fin de exponer en gov.co la sede electronica y los servicios con que

cuenta actualmente la agencia, alineandonos a lo requerido al portal gov.co.
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Como punto de inicio se contrata la implementacién de una solucion integral de
terceros y posteriormente se habilite la solucién del servicio en linea a la ciudadania
con una carpeta ciudadana (local APC), como primer paso, previo a la
implementacion y homologacion de los servicios ciudadanos digitales que
administra la Agencia Nacional Digital, esta implementacién se encuentra en un

87% de avance.

5.2.3.6.1. Sellos de excelencia vigencia

La Agencia de Cooperacion Internacional realizd la publicacion del conjunto de
datos

RECURSOS_DE_COOPERACI_N_INTERNACIONAL _NO_REEMBOLSABLES,
del cual se logro obtener el sello de excelencia.

£l futuro digital
es de todos 2 SaaTIC

Certificado de

reconocimiento

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
a través de la Direccion de Gobierno Digital

certifica que:

AGENCIA PRESIDENCIAL DE COOPERACION
INTERNACIONAL DE COLOMBIA

se postuld y cumplié con los requisitos de calidad parac... ..,
nivel 1 de la categoria GOBIERNO ABIERTO - DATOS ABIERTOS
y le otorga el sello de excelencia de Gobierno Digital al
producto o servicio: RECURSOS DE COOPERACION

INTERNACIONAL NO REEMBOLSABLES
Direccion de Gobierno Digital /-\(
2024/02/05 .
er()

£Ma N (o]
s S DIGITAL

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion, 2026.
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5.2.3.7. Sistema de informacion.

5.2.3.7.1. Sistema de Informacién Ciclope
La APC Colombia realiz6 la incorporacion de informacion de proyectos de
cooperacion internacional que se encontraban registrados en libros de Excel, y se

crearon nuevos visores para esta informacion

A continuacion, se resume las principales actividades adelantadas en la gestion de

actualizacion de este sistema:

e Implementacion modulos de iniciativas para seguimiento financiero y
de actividades
e Cargue de informacion de proyectos en estado finalizado de la

Direccion de Oferta.

5.2.3.7.2. Sede Electronica

La Agencia realiz6 la contratacion mediante la OC 126338 de 2024, por medio de la
cual se da inicial a la implementacion de la primera fase de certificado de utilidad

comun en linea.

e Disefid de flujo de informacion

’_;_' o—— - | O {==}

Fuente: Elaborado por el proceso Gestién de Tecnologias de la Informacion, 2026.
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e El contratista realiz6 el servicio web para consumo de la informacion
de terceros por otros sistemas de informacion.

e EIl contratista realizo los disefios de interfaz de usuarios de la
propuesta de la solucion.

e Se crearon los servicios web (REST) de consulta e insercion del lado
del sistema Ciclope, los cuales seran consumidos por la Sede
Electronica para el proceso de CUC.

5.2.3.7.3. Gestion Infraestructura y Servicios Tecnoldgicos

A corte del 31 de octubre de 2024, se realizaron las siguientes actividades:

e Actualizaciones de los sistemas operativos (Windows Server, Ubuntu y
centos).

e Actualizacién sistema de backup version 11 a version 12.

e Migracién de servidores con versiones Ubuntu 16.04 a versiones 20.04 y
21.04.

e Actualizacion de firmware del sistema de seguridad / Firewall.

e Migracién de bases de datos Sistemas Operativos 2012 a versiones 2019.

e Migracién de servidor de dominio version 2012 a version de 2022, bajo la

siguiente arquitectura.

+. +
| Controlador de Dominio Principal|
Windows Server 2022 |

|
|
|
| I
| I
| FSSO | |
+ +

| Controlador de |

| Controlador de

I
| Dominio | | Dominio |
| Secundario 1 | | Secundario2 |

Windows 2022 | | Windows 2022 |
[ —— + | | F——— +
|| AD DS Il || AD DS |l
|| DNS [ || DNS [
|| DHCP hl || DHCP |l
|| FSSO I | = + |
+.
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Implementacion de nuevo repositorio de codigo fuente del sistema de
informacion ciclope.
Reorganizacion de codigo fuente, se copila de 8 proyectos a un proyecto,
y se estructura bajo esquemas.
Mantenimiento preventivo y correctivo de 119 equipos de computo del
parque computacional.
Mantenimiento preventivo y correctivo del CCTV (cableado y demas
dispositivos que lo conforman).
Se realiz6 la renovacion y/o adquisicion de: i) canal de internet dedicado,
ii) telefdnica, iii) apoyo a la mesa de ayuda vi) actualizacion del Core de
seguridad de la pagina web
Se realizé la renovacion de:
i)Canal de Internet Dedicado, incrementando su ancho de banda.
ii)La Troncal Telefonica Digital, migrando a Teams Phone, tecnologia méas
amigable con el usuario final.
Desde la Mesa de Ayuda del proceso de TI, se atendieron los
requerimientos tecnoldgicos realizados por los colaboradores de la
Agencia.
Se llevé a cabo la actualizacion del Core de seguridad de la pagina web.
Creacién de nuevo entorno de ambiente de pruebas para la migracién de

ultimo de la ultima versién del aplicativo de nédmina SARA

5.2.3.7.4. Gestion de Datos

Para el corte se ha remitido la siguiente documentacion que hace parte de la hoja

de ruta sectorial — Comité Nacional de Datos

1.
2.

Carta de delegacion.

Diligenciamiento del formulario con la informacion de Administradores de

datos actualizada.

El documento PETI que incluya proyectos o iniciativas de datos sectoriales.
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4. 1.Diligenciamiento de la Matriz de datos maestros y de referencia disponible

en Carpeta: PLantilla_Entregables-6.ldentificacion de los datos maestros del
sector: Formato_MaestrosyRefrencia_V2.0_En Blanco.xIsx

5.2.3.8. Indicadores Plan Estratégico Sectorial 2023-2026

Al 31 de diciembre del 2024, APC Colombia cumplié con los indicadores sectoriales:

e Obtener el Sello de Excelencia.

e Recertificar la Norma ISO 27001 de su version 2013 a la version 2022.

e Recertificar la Norma ISO 27001, actualizando de la versién 2013 a la versiéon
2022.

5.2.3.9. Atenciéon de Requerimientos a Entes de Control y la Autoridad Sectorial
La Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, respondié de
manera puntual y conforme a la normativa a los requerimientos realizados por los

entes de control, asi como por su autoridad sectorial, DAPRE.

Comprometida con la transparencia, la eficiencia y la rendiciéon de cuentas, la APC
Colombia adopté las medidas necesarias para cumplir con las directrices
establecidas, asegurando una supervision efectiva y la correcta implementacion de
las politicas publicas. Este proceso no solo refleja el cumplimiento de las
obligaciones legales y administrativas, sino también el compromiso de la Agencia
de trabajar de manera colaborativa con los organismos de control, garantizando que

Su gestion sea siempre clara, responsable y bien gestionada.

5.2.3.10. Logro para Destacar
e Se cumplié con el 100% de los entregables al sector, en lo referente a
gobierno digital.

e Se inici6 implemento y puso en operacién el sistema de Informacion de

Gestion electrénica Digital de Archivo (Hermes).
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e Se cambid el 85% de la infraestructura obsoleto del centro de datos
5.3. VIGENCIA 2025

5.3.1. RESUMEN CONSOLIDADO DE CUMPLIMIENTO:

El presente Informe de Gestion TIC tiene como propdsito presentar de manera clara,
estructurada y ejecutiva los avances, resultados y logros alcanzados por el Grupo
Interno de Trabajo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) de
la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia — APC

Colombia, durante la vigencia 2025.

El informe se encuentra alineado con la Politica de Gobierno Digital, el Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI), el Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacién (MSPI) y los lineamientos sectoriales definidos por el
DAPRE y el Ministerio TIC.

5.3.1.1. Tabla de consolidada de cumplimiento:

SGSPI - ISO/IEC 27001:2022

Proyecto de Inversion TIC 95% 100%
Plan Estratégico de tecnologias de la

. 100% 100%
Informacion - PETI
Metas Sectoriales 100% 100%
Plan Anual de Adquisiciones 100% 100%
Gestién de Proyectos 100% 100%

Fuente: Proceso de tecnologias de la informacion, 2026
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Suma de META

Suma de CUMPLIMIENTO

Gestion de Metas Sectoriales  Plan Anual de Plan Estratégico Proyecto de SGSPI - ISO/IEC
Proyectos Adquisiciones  de tecnologias de  Inversion TIC 27001:2022
la Informacion -
PETI

Fuente: Proceso de tecnologias de la informacion, 2026

5.3.1.2. Logros estratégicos Relevantes:

De acuerdo con los habilitadores de la Politicas de gobiernos digital “Arquitectura,

Cultura y apropiacion, Seguridad y privacidad de la informacion y servicio

ciudadanos digitales”, se describen los logros alineados a la misma, y se

mencionan los aspectos mas relevantes alcanzados al 31 de diciembre de 2025:

La APC - Colombia realizd la auditoria de seguimiento como parte del
requisito para mantener la certificacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Privacidad de la Informacién. Esta auditoria fue llevada a cabo por el
organismo certificador que evalué a la Agencia en términos de seguridad y
privacidad de la informacién. Durante el proceso de evaluacion, el ente
certificador ratific6 el compromiso de la entidad con la mejora continua en el
ambito de la seguridad de la informacion, lo que permitié la renovacion y
continuidad de su certificacién para el desarrollo de esta auditoria se
suscribié el contrato No. 135 de 2025, cuyo objeto fue: “Prestar por sus
propios medios con plena autonomia técnica y administrativa el servicio de
seguimiento a la certificacion de la norma ISO 27001:2022 del SGSPI,
otorgada a la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de

126



APC Colombia

Colombia - APC Colombia, conforme a los lineamientos de la Norma ISO
17021-1:2015”. Con este cumplimiento se logré evidenciar que la entidad
continda implementando sus controles y mecanismos de Seguridad y
Privacidad de la informacion con el fin de seguir garantizando sus pilares
fundamentales en el marco del cumplimiento de la norma ISO/IEC
27001:2022 (Seguridad y privacidad de la informacién).

Se comprometio el 100% del presupuesto de inversion del proyecto
denominado " IMPLEMENTACION DIGITAL DE LAS TICS A TRAVES DE
ESTRATEGIAS INNOVADORAS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS A
NIVEL NACIONAL Entidad: AGENCIA PRESIDENCIAL DE
COOPERACION INTERNACIONAL DE COLOMBIA APC — COLOMBIA",

conforme a la asignacidon presupuestal para dicha vigencia por valor de

$911.652.776,61. Donde los productos mas relevantes fueron: i) ajuste al
Sistema de Informacion de Cooperacion Internacional de Colombia (Ciclope)
/ tabla de actores e integracion con el sistema de Gestion Documental
Electrénico y Archivo (Hermes), ii) implementar la fase | de la solucion de
Certificado de Utilidad Comun (CUC) en linea, lo cual contribuira al medio
ambiente (cero papel), y iii) actualizacion del parque computacional | fase de
la Agencia, (servicio ciudadanos digitales y Culturay apropiacion).

Se logré entregar el 100% de los entregables correspondientes a arquitectura
de datos del plan de trabajo 2025. (Arquitectura).

Se cumplio con el 100% de las metas sectoriales: i) obtencion del sello de
excelencia para el conjunto de Datos Abiertos “RECURSOS DE
COOPERACION INTERNACIONAL NO REEMBOLSABLES” y la renovacion
y actualizaciéon del certificado de seguridad 1SO27001:2022 (servicios
ciudadanos digitales).

Integracién del sistema de cooperacion internacional de Colombia (Ciclope),
modulo de actores con el sistema de Gestion Electronico Digital (Hermes),
logrando con esta integracion iniciar la centralizacion y concentracion de un

anico punto de registro de nuestros usuarios externos. (Arquitectura).
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e Durante la vigencia 2025, la Agencia alcanz6 un cumplimiento del 96% de
las metas establecidas en la planeacion relacionada con la implementacion
de la politica de Gobierno Digital. Este resultado refleja el compromiso
institucional con la modernizacion de procesos, la adopcion de tecnologias
digitales y el fortalecimiento de la transparencia y eficiencia en la gestion
publica. Dicho cumplimiento incluye avances significativos en areas como la
interoperabilidad de sistemas, la mejora de los servicios digitales ofrecidos a
los ciudadanos y el fortalecimiento de la ciberseguridad alineandose con los
lineamientos estratégicos establecidos por el Gobierno Nacional en materia
de transformacion digital.

Finalmente, y de acuerdo con lo anterior, la Agencia inicid con la Trasformacion
Digital y fortalecié los servicios Tecnoldgicos para brindar servicios al ciudadano y
a sus partes interesadas de mayor calidad, ademas de dar cumpliendo con lo
establecido en la Resolucion No. 01117 de 5 de abril de 2022 MINTIC “Por la cual
se establecen los lineamientos de transformacion digital para las estrategias de
ciudades Yy territorios inteligentes de las entidades territoriales, en el marco de la

Politica de Gobierno Digital”.
5.3.2. SITUACION DE ACTIVIDADES

5.3.2.1. Gestion Contractual TICS.

Para la vigencia 2025, se ha realizado la contratacion de 24 contratos, culminando

de esta manera la planeacion realizada para la vigencia 2025.

Renovacién de licencias de

software y soporte para el Contrato No.

. ) 100,0% 100,0% $ 153.314.040,00 $153.314.040,00 100,0% Funcionamiento
adecuado funcionamiento de los 125 de 2025
servicios tecnolégicos de la

Agencia Presidencial de
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Cooperacién Internacional de
Colombia, APC- Colombia

APC Cblombia

Contratar servicios de
conectividad a nivel nacional por
medio de enlaces dedicados a
internet para la  Agencia
Presidencial de Cooperacién
Internacional de Colombia, APC-
Colombia

100,0%

100,0%

Contrato No.
76 de 2025

$ 10.303.934,00

$ 10.303.934,00

100,0%

Funcionamiento

Solucién de gestion telefénica en
las instalaciones de la Agencia
Presidencial de Cooperacion
Internacional — APC COLOMBIA

100,0%

100,0%

Contrato No.
91 de 2025

$ 60.515.880,00

$ 60.515.880,00

100,0%

Funcionamiento

Servicio de custodia,
almacenamiento y transporte de
medios magnéticos y otros
dispositivos de la Agencia
Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia, APC-
COLOMBIA

100,0%

100,0%

Contrato No.
82 de 2025

$ 1.094.800,00

$  1.094.800,00

100,0%

Funcionamiento

Prestacion de servicios de
mantenimiento, soporte, mejoras
y capacitaciones para los
sistemas de informacién Sofia y
Sara, implementados en la
Agencia de Cooperacion
Internacional de Colombia, APC
COLOMBIA.

100,0%

100,0%

Contrato No.
69 de 2025.

$ 58.844.310,00

$ 58.844.310,00

100,0%

Funcionamiento

Prestacion de servicios de
actualizacion, mantenimiento y
soporte para el Sistema de
Informacion de Gestion de
Integral - ITS GESTION de la
Agencia Presidencial de
Cooperacién Internacional de
Colombia, APC-Colombia

100,0%

100,0%

Contrato No.
68 de 2025.

$ 31.100.886,00

$ 31.100.886,00

100,0%

Funcionamiento

Renovacion de la membresia y
prefijos de direccionamiento
IPv6 /48 a nombre de la Agencia
Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia, APC-
Colombia

100,0%

100,0%

Contrato No.
49 de 2025.

$ 3.655.232,00

$  3.655.232,00

100,0%

Funcionamiento
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Adquisicién 'y renovacién de
licencias de Microsoft, para la
Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de

Colombia, APC-Colombia

100,0%

100,0%

APC Cblombia

Orden  de
Compra
148523

$103.717.786,00

$ 103.717.786,00

100,0%

Funcionamiento

Adquisicién de firmas digitales y
correo certificado para fortalecer
el servicio de modelo de

confianza digital

100,0%

100,0%

Contrato No.
43 de 2025.

$ 14.946.400,00

$ 14.946.400,00

100,0%

Funcionamiento

Ampliar las capacidades del
sistema de informacién Ciclope
en temas relacionados con la
arquitectura de  datos y
perfilamientos de  seguridad
mediante la contratacion de una

fabrica de software

100,0%

100,0%

Contrato No.
159 de 2025.

$189.714.000,00

$ 189.714.000,00

100,0%

Inversiéon

Adquisiciéon de herramientas
ofiméticas y de colaboracion
para apoyar la actualizacion de
los servicios de informacion y
modernice el sistema de gestion
institucional, —asegurando la
disponibilidad y eficiencia en la
administracién de la informacién

de la agencia

100,0%

100,0%

Orden  de
Compra
15673 de
2025

$137.088.109,48

$ 137.088.109,48

100,0%

Inversion

Prestar por sus propios medios
con plena autonomia técnica y
administrativa  los  servicios
profesionales del recurso dos de
la Migracién de la pagina web e
intranet de APC Colombia, en
nueva version de la plataforma,
el backend y la conformidad de
accesibilidad. (Julina)

100,0%

100,0%

Contrato No.
143 de 2025.

$ 37.083.333,00

$ 37.083.333,00

100,0%

Inversiéon

Prestar por sus propios medios
con plena autonomia técnica y
administrativa  los  servicios
profesionales del recurso uno de
la Migracién de la pagina web e
intranet de APC Colombia, en
nueva versién de la plataforma,
el frontend y la conformidad de
accesibilidad. (Diana)

100,0%

100,0%

Contrato No.
143 de 2025.

$ 36.666.666,00

$ 36.666.666,00

100,0%

Inversion
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Adquirir los equipos informéaticos
para las capacidades de los
servicios tecnolégicos y conexiéon
con los sistemas de informacion
de los procesos institucionales
de la agencia presidencial de
cooperacion internacional de
Colombia, APC-COLOMBIA

0,0%

30,0%

APC Cblombia

Orden  de
Compra
154119 de
2025

$314.194.223,13

0,0%

Inversiéon

Prestar por sus propios medios
con plena autonomia técnica y
administrativa  los  servicios
profesionales para la gestion,
acompafiamiento y apoyo en la
administracién y arquitectura de
bases de datos de los sistemas
de informacién de la Agencia
Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia — APC

Colombia.

100,0%

100,0%

Contrato No.
170 de 2025.

$ 11.083.333,00

$ 11.083.333,00

100,0%

Inversiéon

Contratar los servicios
profesionales para la revision,
ajuste, estructuracion y cierre de
los contratos asociados a los
proyectos de Tecnologias de la
Informacién del modelo operativo
y laimplementacién de la Politica
de Gobierno
DAYHANNA

Digital.

100,0%

100,0%

Contrato No.
109 de 2025.

$ 34.666.666,00

$ 34.666.666,00

100,0%

Inversion

Prestar por sus propios medios
con plena autonomia técnica y
administrativa el servicio de
auditoria externa de
mantenimiento de la certificacion
del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion —
SGSPI- en el
cumplimiento de los requisitos de
la Norma ISO 27001:2022 de la
Agencia

grado de

Presidencial de
Cooperacién Internacional de
Colombia, APC-Colombia. No.

135

100,0%

100,0%

Contrato No.
135 de 2025.

$ 7.140.000,00

$  7.140.000,00

100,0%

Inversiéon
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Realizar la auditoria interna al

Sistema de  Gestion de
Seguridad de la informacién y de
esta manera obtener una
revision de los procesos que
intervienen en el alcance del
Sistema, evaluando el
cumplimiento de los requisitos de
la Norma ISO/IEC 27001:2022.

100,0%

100,0%

APC Cblombia

Contrato No.
171 de 2025.

$ 16.399.780,00

$ 16.399.780,00

100,0%

Inversion

Prestar por sus propios medios
con plena autonomia técnica y
administrativa  los  servicios
profesionales a la Direccién
Administrativa y Financiera para
la gestion, acompafiamiento y
administracion de la
infraestructura tecnoldgica y los
servicios de seguridad digital y
perimetral del proceso de gestion
de tecnologias de la informacién
y las comunicaciones TIC.

100,0%

100,0%

Contrato No.
107 de 2025.

$ 14.666.666,00

$ 14.666.666,00

100,0%

Inversiéon

Prestar los servicios de apoyo
del recurso uno de la mesa de
servicios para mantener la
capacidad en la prestacion de los
servicios tecnolégicos de la
Agencia Presidencial de
Cooperacién Internacional de
Colombia, APC-Colombia

100,0%

100,0%

Contrato No.
108 de 2025.

$ 21.333.333,00

$ 21.333.333,00

100,0%

Inversiéon

Prestar el servicio de Ethical
Hacking y andlisis de
vulnerabilidades, con el fin de
identificar, evaluar y mitigar
riesgos de seguridad informatica,
contribuyendo asi el
fortalecimiento de la
infraestructura de  seguridad
digital de la Agencia Presidencial
de Cooperacién Internacional de
Colombia, APC COLOMBIA.

100,0%

100,0%

Contrato No.
172 de 2025.

$ 23.800.000,00

$ 23.800.000,00

100,0%

Inversiéon

Prestar por sus propios medios
con plena autonomia técnica y
administrativa  sus  servicios
profesionales  apoyando la
gestion de la infraestructura
tecnolégica de la Agencia
Presidencial de Cooperacion

100,0%

100,0%

Contrato No.
161 de 2025.

$ 10.750.000,00

$ 10.750.000,00

100,0%

Inversion
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Internacional de Colombia, APC
COLOMBIA.

APC Colombia

Prestar por sus propios medios
con plena autonomia técnica y
administrativa  sus  servicios
profesionales en los asuntos
relacionados con la Seguridad
Digital de la Agencia Presidencial
de Cooperacién Internacional de
Colombia, APC COLOMBIA

100,0%

100,0%

Contrato No.
160 de 2025.

$ 20.000.000,00

$ 20.000.000,00

100,0%

Inversiéon

Prestar por sus propios medios
con plena autonomia técnica y
administrativa  los  servicios
profesionales para el
seguimiento a la etapa pos
contractual, de los contratos
asociados a los proyectos de
Tecnologias de la Informacion
del modelo operativo y la
implementacion de la Politica de
Gobierno Digital. - ABOGADA
NINI - 123

100,0%

100,0%

Contrato No.
123 de 2025.

$ 37.066.667,00

$ 37.066.667,00

100,0%

Inversion

5.3.2.1.1. Estado contratos.

Fuente: Proceso de tecnologias de la informacién, 2026

a. Se realizo la contratacion de 24 procesos.

b. Se finalizd el proceso de presunto incumplimiento de la Orden de

Compra 126338 de 2024, recibiendo la primera fase del CUC por parte

del supervisor designado.

c. La Orden de Compra 15419 de 2025, se encuentra en proceso de

ejecucion (Reserva presupuestal).

d. Se logroé la liguidacion de 12 contratos.
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5.3.2.2. Reporte proyecto de inversion.

El proyecto de inversion TICS durante la vigencia 2025, tuvo el siguiente

comportamiento:

o Asignacion inicial de $945.000.000, siendo este el 100% de
asignacion presupuestal.

o Se realizé una reduccion al proyecto por $33.347.223,39.

o Asignacion final de $911.652.776,61, convirtiéendose este el 100%
de asignacion presupuestal.

o Se estableci6 una reserva presupuestal por un valor de
$314.194.223,13, correspondientes a la solicitud de prorroga
realizada por el contratista QUALITY GROUP SERVICES SAS, se
adjuntan documentos.

o A la fecha del 31 de diciembre de 2025 se presenta un avance

presupuestal comprometido de $911.652.776,61, siendo este el

100% de asignacion presupuestal.

5.3.2.3. Cumplimiento de la politica de gobierno digital.

Atendiendo los requerimientos del Departamento Administrativo de Presidencia de
la Republica — DAPRE, se presentaron en tiempo de oportunidad, los informes del
cumplimiento de la politica de gobierno digital (Decreto 767 de 2022), con los

siguientes radicados y resultados:

1 OFI125-00002780_

Resultado final del cumplimiento de la politica de Gobierno Digital de acuerdo con

la planeacion de la vigencia 2025:

1. PETI (AVANCE DE INICIATIVAS) 100,00%
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2. SGSPI 88.00%

3. SERVICIOS CIUDADANOS DIGITAL 100,00%
3.1 INTEROPERABILIDAD 100,00%
3.2 AUTENTICACION 100,00%
4. SELLO EXCELENCIA 100,00%

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion.

5.3.2.4.

a. Contexto

Plan Estratégico de Tecnologias

Durante la vigencia 2025, se realiz6 la actualizacion y seguimiento al instrumento
PETI, asi:

Infraestructura Licenciamiento
portafolio_pr-1-inf-
licenciamiento Operacion centro de datos
2 Infraestructura Licenciamiento
portafolio_pr-2-inf-
licenciamiento
Operacién comunicaciones
electrénicas
3 Infraestructura Mesa de servicios
Servicios tecnolégicos | portafolio_pr-3-inf-servicios
defti tecnoldgicos de IT
4 Infraestructura
Servicios tecnolégicos | portafolio_pr-4-inf-servicios Conectividad y
defti tecnolégicos de IT comunicaciones
5
Sistemas de | Servicios tecnolégicos | portafolio_pr-5-sis-servicios
informacion defti tecnoldgicos de IT
Soporte de sistemas de
informacién
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6 Aplicaciones
Sistemas de
informacién portafolio_pr-6-sis-aplicaciones
Mejoramiento ylo
ampliacion de sistemas de
informacién
7 SGSPI portafolio_pr-7-gob-sgspi
Gobierno
electronico Mantenimiento del SGSPI
8 SGSPI portafolio_pr-8-gob-sgspi Soporte del SGSPI
Gobierno
electronico
9 Infraestructura hardware de IT
portafolio_pr-9-inf-hardware de | Infraestructura del centro
IT de datos
10 hardware de IT
portafolio_pr-10-inf-hardware
Infraestructura de IT
Parque computacional y
periféricos

Fuente: Elaborado por el proceso Gestién de Tecnologias de la Informacion.

b. Avances

Se presenta el avance de ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
a corte del 31 de diciembre de 2025, teniendo en cuenta los indicadores formulados de
seguimiento de PETI (Nivel ejecucion del PETI y Cumplimiento Presupuestal de Proyectos),

asi:

CONECTIVIDAD_Y_COMUNICACIONES 71,38% | 100,00% 71,38% | 100,00% 71,38% | 100,00% 100,00% 100,00%
MANTENIMIENTO_DEL_SGSPI 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
MEJORAMIENTO_Y/O_AMPLIACION_DE_SISTEMAS_DE_INFORMACION 14,57% | 88,89% 51,52% | 77,78% 54,39% | 77,78% 30,00% 100,00%
MESA_DE_SERVICIOS 11,59% | 57,14% 30,70% | 85,71% 68,19% [ 100,00% 100,00% 100,00%
OPERACION _CENTRO_DE_DATOS 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 89,27% | 100,00% 100,00% 100,00%
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OPERACION_COMUNICACIONES_ELECTRONICAS 0,00% 33,33% 8,10% 66,67% 22,17% | 100,00% 100,00% 100,00%
PARQUE_COMPUTACIONAL_Y_PERIFERICOS 81,67% | 50,00% 20,99% | 50,00% 18,65% | 50,00% 100,00% 100,00%
SOPORTE_DE_SISTEMAS_DE_INFORMACION 11,17% | 100,00% 36,10% | 100,00% 59,27% | 100,00% 100,00% 100,00%
SOPORTE_DEL_SGSPI 13,83% | 50,00% 41,46% | 100,00% 66,57% | 100,00% 100,00% 100,00%
TOTAL 23% 53% 29% 64% 56% 91% 92% 100,00%

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacién.

En relacién con lo anterior, el avance total del PETI (vigencia 2024 hasta 2026), se

encuentra, asi:

2023 99.66% 100,00%
2024 99.70% 100,00%
2025 100,00% 100,00%
2026 0.00% 0.00%

Fuente: Elaborado por el proceso Gestién de Tecnologias de la Informacion.

5.3.2.5. Modelo de seguridad y privacidad de la informacion y certificacion de

seguridad de la informacion.

a. Contexto

Al 31 de diciembre, el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI)
registré un progreso del 93.00%, evidenciando un avance significativo de acuerdo
con lo establecido en el plan de Seguridad y Privacidad de la informacion en relacion
con la implementacién de los Controles, Politicas y Procedimientos de seguridad
disefiados para garantizar la proteccion de la informacion. En este sentido, la
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siguiente imagen relaciona el porcentaje de cumplimiento en cada uno de los
dominios de la norma ISO/IEC 27001:2022:

Contexto  de
L 14% 14%
organizacion
i 0, 0
Planificacion Liderazgo 12% 14%
Planificacion 14% 14%
Soporte 13% 14%
Implementacion Operacion 12% 16%
Evaluacién de | Evaluacion de
. 14% 14%
desempefio desempefio
Mejora continua Mejora

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion.

AVANCE DE CLAUSULAS

Fuente: Elaborado por el proceso Gestién de Tecnologias de la Informacion.
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De igual forma, se presenta un balance anual que evidencia como la agencia ha

avanzado en la implementacion de su Modelo de Seguridad y Privacidad de la

Informacién (MSPI), reflejado a través de la siguiente tabla:

d) la fase seguimiento y

mejora continua.

27001:2013

certificacion.

15. Se logré la aprobacion de
las acciones de mejora

16. Se logro la certificacion del
SGSPI en la NTC ISO IEC
27001:2013

17. Selogré la actualizacion del
sistema para la conformidad
en la nueva version 2022 de
la NTC ISO IEC 27001.

18. Se
auditoria interna del sistema

logr6 la préactica de
en la conformidad de laNTC
ISO IEC 27001 en su Ultima
2022

estrategia de preparacion

version como
hacia el mantenimiento de
la certificacion y
esta

conformidad  con

actualizacién de la norma.

a) Diagnostico 2020 100% Alcanzado
b) Fase de planificacién 2020 100% Alcanzado
c) la fase de disefio e | 2021 100% Alcanzado
implementacién
100% 14. Se logré evaluarla | 4. Se logr6 Auditoria Interna
conformidad del SGSPI con al SGSPI.
Se logré la certificacién del L 3 o
la auditoria externa | 5. Se logro6 auditoria externa
SGSPl enla NTC ISO IEC . o
complementaria de de certificacién por ente

certificador acreditado por
la ONAC al SGSPI, CTO
121 de 2022, se
identificaron hallazgos de
conformidad, se
formularon las acciones
de mejora y se radicaron

al ente certificador.

2024

100%

la certificacién del
la NTC ISO IEC

Se logré
SGSPI en
27001:20122

1. Se logré evaluarla
conformidad del SGSPI
con la auditoria externa
complementaria de
certificacion.

2. Selogré la aprobacion de

las acciones de mejora
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3.  Se logré la certificacion
del SGSPI en la NTC ISO
IEC 27001:2012

4. Se logré la actualizacion
del sistema para la
conformidad en la nueva
version 2022 de la NTC
ISO IEC 27001.

5. Se logr6 la préactica de
auditoria  interna  del
sistema en la
conformidad de la NTC
ISO IEC 27001 en su
Ultima versién 2022 como
estrategia de preparacion
hacia el mantenimiento
de la certificacion y
conformidad con esta

actualizacion de la norma.

100% 1. Se logré evaluarla
conformidad del SGSPI

Se logré la certificacion del o
con la auditoria externa

SGSPI en la NTC ISO IEC
27001:20122

complementaria de
certificacion.

2. Selogré la aprobacion de
las acciones de mejora

3. Se logré la certificacion
del SGSPl en la NTC ISO
IEC 27001:2022

2025 4. Se logré la practica de
auditoria  interna  del
sistema en la
conformidad de la NTC
ISO IEC 27001 en su
Ultima version 2022 como
estrategia de preparacion
hacia el mantenimiento
de la certificacion y
conformidad con esta

actualizacién de la norma.

Fuente: Elaborado por el proceso Gestién de Tecnologias de la Informacion.

b. Avances
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En cumplimiento del marco normativo, como se ha mencionado anteriormente, la

Agencia ha adoptado la norma ISO 27001 en su versién actualizada (2022). Como

parte de este esfuerzo, se disefié un Plan de Seguridad de la Informacion que ha

mostrado avances significativos conforme a los principios del ciclo PHVA (Planificar,

Hacer, Verificar y Actuar), asegurando asi la mejora continua en la gestion de la

seguridad de la informacion.:

Realizado el analisis del nivel de valoracion y madurez, el SGSPI presentd un

avance del 88.00%, como se detalla a continuacion:

Definido 2020 45%
Administrado (ISO 27001:2013) 2021 61%
Administrado (ISO 27001:2013) 2022 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q1 - 2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q2 -2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q3-2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q4 - 2023 97%
Administrado (Cambio de versién de la norma ISO 27001:2022) Q1-2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q2 - 2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q3 - 2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q4 - 2024 86.68%
Operacion del SGSPI — Medicién de madurez (ISO 27001:2022) | Q1 — 2025 86.68%
Operacion del SGSPI — Medicién de madurez (ISO 27001:2022) | Q2 — 2025 88.68%
Operacion del SGSPI — Medicién de madurez (ISO 27001:2022) | Q3 — 2025 88.00%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q4 - 2025 88.00%

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion.

5.3.2.6. Servicios ciudadanos digitales, en los temas:
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c. Interoperabilidad.

La Agencia cuenta actualmente con un servicio web (REST), que publica datos
relacionados con proyectos de Cooperacion Internacional, sin embargo, este

servicio no esta siendo consumido.

La agencia actualmente tiene implementado la solucion de software de Sede
Electrénica Hermes, que cuenta con servicios ciudadanos digitales, gestion de
ciudadanos, terceros, gestor documental, PQRS y el esquema de confianza digital
para la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia - APC-

Colombia.”

Esta solucion, es una nueva capacidad implementada por APC Colombia, la cual
permite definir oportunidades de interoperabilidad con otras entidades del estado.

d. Autenticacion

En la primera fase de implementacion del servicio de autentificacion, la Agencia de
Cooperacion Internacional de Colombia realizé reuniones con La Agencia Nacional
Digital con el fin de exponer en gov.co la sede electronica y los servicios con que

cuenta actualmente la agencia, alineandonos a lo requerido al portal gov.co.

Como punto de inicio se contrata la implementacién de una solucion integral de
terceros y posteriormente se habilite la solucién del servicio en linea a la ciudadania
con una carpeta ciudadana (local APC), como primer paso, previo a la
implementacion y homologacion de los servicios ciudadanos digitales que
administra la Agencia Nacional Digital, esta implementacién se encuentra en un

87% de avance.

5.3.2.6.1. Sellos de Excelencia Vigencia

Se realizo la postulacion del sello de excelencia y la obtencién de este.
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Certificado de & o diotal [

reconocimiento

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
a través de la Direccion de Gobierno Digital

certifica que:

AGENCIA PRESIDENCIAL DE COOPERACION
INTERNACIONAL DE COLOMBIA

se postuld y cumplié con los requisitos de calidad para el
nivel 1 de la categoria GOBIERNO ABIERTO - DATOS ABIERTOS
y le otorga el sello de excelencia de Gobierno Digital al
roducto o servicio: RECURSOS_DE_COOPERACI_N_INTERNACIONAL_NO_REEMBOLSABLE|

Direccion de Gobierno Digital /\

G{}“\ yal

R0

M % a-GOBIERNO
Ut Fe5DIGITAL

5.3.2.7. Sistema de informacion.

5.3.2.7.1. Sistema de Informacién Ciclope

La APC Colombia realiz6 las siguientes actividades en la gestion de actualizacion,

mejora y nuevas funcionalidades:

Se formulé e implemento la iniciativa: AMPLIAR LAS CAPACIDADES
DEL SISTEMA DE INFORMACION CICLOPE EN TEMAS
RELACIONADOS CON LA ARQUITECTURA DE DATOS Y
PERFILAMIENTOS DE SEGURIDAD MEDIANTE LA
CONTRATACION DE UNA FABRICA DE SOFTWARE DE LA
AGENCIA PRESIDENCIAL DE COOPERACION INTERNACIONAL
DE COLOMBIA, APC COLOMBIA: Esta iniciativa esta enfocada en:
(i) Servicio de integracibn o conexién de select (consulta) entre
terceros “Hermes” y Ciclope. (ii) Mejorar la arquitectura de la base de
datos CICLOPE, Esto incluye la normalizacion de datos, la mejora en
la integridad referencial y la implementacion de buenas précticas en la
administracion de bases de datos, enfocados en la tabla de terceros.
(iii) levantamiento de informacion (historias de usuarios y casos de
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uso) para el desarrollo médulos de administracion de usuarios y
ajustes.

Se realiz6 la formulacién del proyecto CAF (FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL DE APC COLOMBIA A TRAVES DE LA
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE MANEJO DE CLIENTES
PARA MEJORAR LA GESTION DE LA COOPERACION
INTERNACIONAL EN COLOMBIA), la documentacién se encuentra
en la ruta: O:\2024\1. PLANEACION\30 CAF.

Se realiz6 el levantamiento de informacién de nuevas necesidades.

5.3.2.7.2. Sede electrénica (HERMES)

La Agencia realiz6 la contratacion mediante la OC 126338 de 2024, por medio de la

cual se da inicial a la implementacion de la primera fase de certificado de utilidad

comun en linea.

Se llevo a cabo la contratacion para la implementacion de una
solucion que permitiera automatizar el proceso CUC. Esta
contratacion fue estructurada bajo la modalidad del ciclo de vida de
un software, el cual contempla las siguientes fases:

o Inicio y planificacion (Fase 1): Incluye la definicion del
alcance, los objetivos, el cronograma y los recursos del
proyecto.

= Avance: 100%.

o Levantamiento de informaciobn y analisis de
requerimientos (Fase 2): Consiste en la recopilacion y
validacion de las necesidades funcionales y no funcionales del
sistema, en articulacion con las areas involucradas.

= Avance: 100%.
= Es importante precisar que los requerimientos
funcionales fueron proporcionados por el equipo

funcional encargado del proceso CUC, mientras que los
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requerimientos no funcionales fueron definidos por el

area de Tecnologias de la Informacion (TIC).

o Disefio de la solucion (Fase 3):Corresponde a la

estructuracion de la arquitectura del software, las interfaces,

los flujos de trabajo y las especificaciones funcionales.

Avance: 100%.

Esta fase fue validada, verificada y aprobada, por parte
del proceso CUC. (el flujo de informacion, aprobaciones
y los campos que deberia contener la solucién y su
comportamiento).

Esta fase fue validada, verificada y aprobada, por parte
del proceso TICS, (la forma en que se entregarian los
datos y se guardarian: "Mecanismo de servicios web").
Nota: Para iniciar la fase de desarrollo, las fases de
levantamiento de informacién y disefio ya se
encontraban completamente cerradas. Esto se debe
a gque, al igual que en la construccién de un edificio,
un proyecto de software requiere tener claramente
definidos los cimientos antes de continuar con su

ejecucion.

o Desarrollo o construccion (Fase 4): Codificacion de la

solucion de acuerdo con los requerimientos y el disefio

aprobado.

Avance: 100%.

Pruebas o validacion (Fase 5): Verificacion del cumplimiento

de los requerimientos mediante pruebas funcionales, técnicas

y de usuario.
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Dentro de las pruebas se identificaron algunos ajustes
que deberia realizar el proveedor de acuerdo con las
fases de levantamiento de informacion y disefio (EL
contratista se encuentra realizando los ajustes).
Se identificd que el proceso de CUC por mecanismos de
control y seguridad cambio los formatos inicialmente
entregados al contratista y los que se habian aprobado
en sus faces (1 y 2), sin embrago el contratista accedio
a cambiar.
El contratista acept6 incluir algunos nuevos
requerimientos, siempre que no afectaran la estructura
del sistema que ya se encuentra en la etapa de
implementacion. Sin embargo, hay otros requerimientos
que no pueden ser realizados, ya que implicarian
cambios importantes en la forma en que el sistema fue
disefiado y aprobado desde la fase 2 y 3. Es importante
tener en cuenta que esas etapas de andlisis y disefio ya
se completaron y cerraron.
Se realiz6 la primera capacitacion a los funcionales, de
las cuales se obtuvieron nuevos requerimientos que no
fueron contemplados en la fase de levantamiento de
informacion y disefio (Se deben tener en cuenta para
una fase de mejoramiento y/o mantenimiento).
Falta capacitacion a Cancilleria y algunos actores que
se involucran para lo cual se propuso revisar el
cronograma para validar y definir la fecha en conjunto
con el Proceso de CUC.
Se debe revisar junto con el proceso funcional el manual
de usuarios, dado que desde el proceso CUC, sugieren

unificar conceptos.
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=  Avance: 100%.

o Implementacion o puesta en produccion (Fase
6): Despliegue del sistema en el entorno operativo y
acompafnamiento inicial.

= Avance: 100%.

o Mantenimiento y soporte (Fase 7): Resolucion de incidentes,
mejoras y actualizaciones posteriores a la implementacion.
= Avance: No aplica, dado que esta espera una vez la

solucion ingrese a produccion.

5.3.2.7.3. Paginas Institucionales

Se realizé la actualizacion y migracién de las siguientes plataformas de la Agencia.

e Pagina web: https://www.apccolombia.gov.co/

e Intranet: https://www.miagencia.gov.co/

e Cursos colaborativos: hitps://mood-apccolombia.gov.co/

5.3.2.7.4. Gestion Infraestructura y Servicios Tecnologicos

A corte del 31 de diciembre de 2025, se realizaron las siguientes actividades:

e Actualizaciones de los sistemas operativos (Windows Server, Ubuntu

y centos).
e Actualizacién de firmware del sistema de seguridad / Firewall.

e Migracion de bases de datos Sistemas Operativos 2012 a versiones
2022.

¢ Implementacion de nuevo repositorio de codigo fuente del sistema de

informacion ciclope.
e Reorganizacion de cdédigo fuente, se copila de 8 proyectos a un

proyecto, y se estructura bajo esquemas.
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Renovacion parque computacional de 47 maquinas.
Mantenimiento preventivo y correctivo del CCTV (cableado y demas
dispositivos que lo conforman).
Se realizd la renovacion y/o adquisicion de: i) canal de internet
dedicado, ii) telefonica, iii) apoyo a la mesa de ayuda vi) actualizacion
del Core de seguridad de la pagina web
Desde la Mesa de Ayuda del proceso de TI, se atendieron los
requerimientos tecnoldgicos realizados por los colaboradores de la
Agencia.
Creacion de nuevo entorno de ambiente de pruebas para la migracion
de ultimo versonamiento del aplicativo de nOmina SARA.
Se realiz6 la implementacion de un entorno de prueba vy verificacion

de cédigo fuente entregado a la Agencia.

5.3.2.7.5. Gestion de Datos

Para el corte se ha remitido la siguiente documentacion que hace parte de la hoja

de ruta sectorial — Comité Nacional de Datos

1.
2.

Carta de delegacion.
Diligenciamiento del formulario con la informacion de Administradores de

datos actualizada.

3. El documento PETI que incluya proyectos o iniciativas de datos sectoriales.

Diligenciamiento de la Matriz de datos maestros y de referencia disponible
en Carpeta: PLantilla_Entregables-6. Identificacion de los datos maestros del

sector: Formato_MaestrosyRefrencia_V2.0 _En Blanco.xlsx

De acuerdo con lo anterior, se cumplio con el 100% de los entregables al sector.

5.3.2.7.6. Indicadores Plan Estratégico Sectorial 2023-2026

Al 31 de diciembre del 2024, APC Colombia cumplié con los indicadores sectoriales:
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e Obtener el Sello de Excelencia.
e Recertificar la Norma ISO 27001:2022.

5.3.2.8. Atencion de Requerimientos a Entes de Control y la Autoridad Sectorial

La Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, respondié de
manera puntual y conforme a la normativa a los requerimientos realizados por los

entes de control, asi como por su autoridad sectorial, DAPRE.

Comprometida con la transparencia, la eficiencia y la rendicién de cuentas, la APC
Colombia adopté las medidas necesarias para cumplir con las directrices
establecidas, asegurando una supervision efectiva y la correcta implementacién de
las politicas publicas. Este proceso no solo refleja el cumplimiento de las
obligaciones legales y administrativas, sino también el compromiso de la Agencia
de trabajar de manera colaborativa con los organismos de control, garantizando que

su gestion sea siempre clara, responsable y bien gestionada.

5.3.2.9. Logro Para Destacar

e Se cumplié con el 100% de los entregables al sector, en lo referente a
arquitecturas de datos.

e Se realiz6 la implementacion e integracion del sistema de cooperacién
internacional (Ciclope) con el sistema de Gestién de Archivo Electronico
Digital.

e Se realiz6 calidad de datos a la tabla de terceros del sistema de
cooperacion internacional (Ciclope).

e Se comprometid el 100% de los recursos designados del proyecto de
Inversion TICS.
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5.4. VIGENCIA 2026

5.4.1. Resumen Consolidado de Cumplimiento:

Durante la vigencia 2026 con corte a abiril, el Grupo Interno de Trabajo de Gestion

de Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones logré el 107% de

cumplimiento en las metas planeadas, asi:

SGSPI - ISO/IEC 27001:2022 100% 88%

Proyecto de Inversién TIC 100% 39%

Plan Estratégico de tecnologias de la

Informacion - PETI 100% 18%
Metas Sectoriales 100% 0%
Plan Anual de Adquisiciones 100% 8%
Gestion de Proyectos 100% 2%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

5.4.2. Grafica de Cumplimiento

100% 100% 100% 100% 100%

SGSPI — ISOPIEG dyeaiegezipde taonoltGias Mketadfianainiés o BENG@stsacheProyectos

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026
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5.4.3. Logros estratégicos Relevantes:

De acuerdo con los habilitadores de la Politicas de gobiernos digital “Arquitectura,

Cultura y apropiacion, Seguridad y privacidad de la informacion y servicio

ciudadanos digitales”, se describen los logros alineados a la misma, y se

mencionan los aspectos mas relevantes alcanzados con corte a febrero de 2026:

La APC - Colombia realiz6 la contratacion del profesional especializado para
el seguimiento al Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de la
Informacién y ciberseguridad. (Seguridad y privacidad de la informacién).
Se comprometié el 39% del presupuesto del proyecto de inversion
denominado: “IMPLEMENTACION DIGITAL DE LAS TICS A TRAVES DE
ESTRATEGIAS INNOVADORAS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS A
NIVEL NACIONAL Entidad: AGENCIA PRESIDENCIAL DE COOPERACION
INTERNACIONAL DE COLOMBIA APC — COLOMBIA.”; donde los productos

mas relevantes son: i) Mantenimiento al SGSPI, ii) Mejorar arquitectura base

de datos de cooperacion Internacional (servicios ciudadanos digitales y
Cultura y apropiacién).

Inicio proceso de renovacion sistema de seguridad perimetral
(Arquitectura).

Finalmente, y de acuerdo con lo anterior, la Agencia continua con la
Trasformacion Digital y fortalecio los servicios Tecnologicos para brindar
servicios al ciudadano y a sus partes interesadas de mayor calidad, ademas
de dar cumpliendo con lo establecido en la Resolucién No. 01117 de 5 de

abril de 2022 MINTIC “Por la cual se establecen los lineamientos de

transformacion digital para las estrategias de ciudades vy territorios

inteligentes de las entidades territoriales, en el marco de la Politica de

Gobhierno Digital”
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5.4.4. SITUACION DE ACTIVIDADES

5.4.4.1. Gestion Contractual TICS

El Grupo Interno de Trabajo de Gestion TICS realiz6 la estructuracion de once (11)
estudios previos, analisis de precios, estudios de mercado, entre otros, que
resultaron en la contratacion de bienes y servicios para incrementar la capacidad

tecnologica y sostener la operacion de Tl de la Agencia.

Fuente de financiacion: Inversion.

Contratacion de firmas digitales y correo certificado integradas bajo
la API camercloud y la sede electrénica Hermes de la agencia
presidencial de cooperacién internacional de

13.924.000,00COP 1,00 1,00 13.924.000,00

Colombia, APC-Colombia para fortalecer el servicios y modelo de
confianza digital

2 Prestacion de servicios de actualizacién, mantenimiento y soporte
para el sistema de informacién de gestion de integral - ITS Gestion
K . . . . 29.104.000,00COP 1,00 1,00 0,00
de la Agencia Presidencial de Cooperaciéon Internacional de

Colombia, APCCOLOMBIA.

3 Prestacion de servicios de mantenimiento, soporte, mejoras y
capacitaciones para los sistemas de informacién Sofia y Sara,
i . o X 62.057.000,00COP 1,00 1,00 0,00
implementados en la Agencia de cooperacion internacional de

Colombia, APC-Colombia.

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

Fuente de financiacion: Inversion

Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales para el ajuste del

64.000.000 COP 1,00 1,00 0,00
modelo entidad relacién, Modelamiento de IDs, Llaves,
Registros unicos y software Ciclope y CDP (8 meses)
2 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica
y administrativa los servicios profesionales para optimizar el
modelo de operaciéon a través del primer recurso del
47.300.000,00 COP 1,00 1,00 0,00

subcomponente de seguridad digital, enfocados en el
seguimiento continuo y la gestiéon del cumplimiento de la
norma ISO 27001
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Prestar los servicios de apoyo para mantener las capacidades
TIC mediante la mesa de servicio, asegurando el soporte y la | 44.000.000,00 COP 1,00 1,00 4,000.000,00 COP
gestion eficiente de la infraestructura tecnoldgica

4 Prestar, por sus propios medios y con plena autonomia
técnica y administrativa, los servicios profesionales en el
marco del proyecto de inversion de Fortalecimiento | 64.000.000,00 COP 1,00 1,00 8.000.000,00 COP
Institucional de APC-Colombia, para apoyar la optimizacién
del modelo de operacién de la SGSPI

5 Prestar, por sus propios medios y con plena autonomia
técnica y administrativa, los servicios profesionales en el
88.000.000,00 COP 1,00 1,00 0,00
marco del proyecto de inversion de Fortalecimiento

Institucional de APC-Colombia, para apoyar la contratacién

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

Fuente de financiaciéon: CAF

Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica y
administrativa sus servicios profesionales como Analista de
» . . o 40.800.000 COP 1 1 0,00 COP
Requisitos para el levantamiento de informacién y la

diagramacion de casos de uso

2 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica y
administrativa los servicios profesionales para el desarrollo de

i i . 62.400.000 COP 1 1 0,00 COP
la arquitectura de soluciones y/o software y/o sistemas de

informacién

3 Prestar por sus propios medios con plena autonomia técnica y
administrativa sus servicios profesionales como disefiador con | 40.800.000 COP 1 1 0,00 COP
experiencia web .NET

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

5.4.4.2. Reporte Proyecto de Inversion

El proyecto de inversion TICS durante la vigencia 2024, tuvo el siguiente
comportamiento:

e Asignacion inicial de $850.000.000,00 siendo este el 100% de asignacion
presupuestal.

e Con corte a abril de 2026 se presenta un avance presupuestal
comprometido de $287.300.000,00, siendo este un 39% de avance.
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5.4.4.3. Cumplimiento de la politica de gobierno digital.

A la fecha no se han recibido solicitudes o requerimientos del Departamento

Administrativo de Presidencia de la Republica — DAPRE.

A la fecha la informacién de cumplimiento se encuentra, asi:

1. PETI (AVANCE DE INICIATIVAS) 16%
2. SGSPI 88.00%
3. SERVICIOS CIUDADANOS DIGITAL (Porcentaje 2025) 100%
3.1 INTEROPERABILIDAD 100%
3.2 AUTENTICACION 100%
4. SELLO EXCELENCIA 0%

Fuente: Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, 2026

5.4.4.4. Plan Estratégico de Tecnologias

a. Contexto

Durante la vigencia 2026, se actualizé una nueva version del instrumento PETI,

quedando con un bloque de solucion, asi:

CONECTIVIDAD_Y_COMUNICACIONES

12.380.692,99

INFRAESTRUCTURA_DEL_CENTRO_DE_DATOS

1.871.541.600,00

MANTENIMIENTO_DEL_SGSPI

280.591.214,00

MEJORAMIENTO_Y/O_AMPLIACION_DE_SISTEMAS_DE_INFORMACION

1.838.833.118,40

MESA_DE_SERVICIOS

382.533.331,00

OPERACION _CENTRO_DE_DATOS

1.026.214.028,46

OPERACION_COMUNICACIONES_ELECTRONICAS

230.454.987,09

PARQUE_COMPUTACIONAL_Y_PERIFERICOS

510.792.223,13

SOPORTE_DE_SISTEMAS_DE_INFORMACION

302.828.568,72

®l 8 e e e e e e @ e

SOPORTE_DEL_SGSPI

143.752.102,36
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b. Avances

Se presenta el avance de ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion a corte a febrero de 2026, teniendo en cuenta los indicadores
formulados de seguimiento de PETI (Nivel ejecucion del PETI y Cumplimiento
Presupuestal de Proyectos), asi:

c. Resumen y avance PETI.

De acuerdo con el literal a mencionado anteriormente, el avance de ejecucion del

PETI de actividades y presupuesto se encuentra en el siguiente estado:

CONECTIVIDAD
_Y_COMUNICA | 0.00% 0.00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
CIONES

INFRAESTRUC

TURA_DEL_CE

NTRO_DE_DAT
os

33,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

MANTENIMIEN

100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
TO_DEL_SGSPI

MEJORAMIENT
O_Y/O_AMPLIA
CION_DE_SIST | 11,59% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
EMAS_DE_INF
ORMACION

MESA_DE_SER

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
VICIOS

OPERACION
_CENTRO_DE_ | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
DATOS

OPERACION_C
OMUNICACION
ES_ELECTRON
ICAS

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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PUTACIONAL_

Y_PERIFERICO
s

100,00%

0,00%
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0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

SOPORTE_DE_
SISTEMAS_DE_
INFORMACION

50,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

TOTAL

18%

0,00%

00,0%

00,0%

00,0%

00,0%

00,0%

00,0%

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de tecnologias de la informacién, 2026.

En relacion con lo anterior, el avance total del PETI (vigencia 2024 hasta 2026), se

encuentra, asi:

2023 99.66% 100,00%
2024 99,70% 100,00%
2025 100,00% 100,00%
2026 18,00% 0%

5.4.4.5. Modelo de seguridad y privacidad de la informaciéon y certificaciéon de
seguridad de la informacion.

a. Contexto

Con corte a abril de 2026, el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion
(MSPI) registré un progreso del 88,00%, evidenciando un avance significativo de
acuerdo con lo establecido en el plan de Seguridad y Privacidad de la informacién
en relacion con la implementacion de los Controles, Politicas y Procedimientos de
seguridad disefiados para garantizar la proteccion de la informacion. En este
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sentido, la siguiente imagen relaciona el porcentaje de cumplimiento en cada uno
de los dominios de la norma ISO/IEC 27001:2022:

Fuente: Elaborado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacién, 2026.

b. Avances

5 1. CONTROLES ORGANIZACIONALES 89%
6 2. CONTROLES DE PERSONAS 100 %
7 3. CONTROLES FisIcOs 91 %
8 4. CONTROLES TECNOLOGICOS 71 %

Realizado el analisis del nivel de valoracién y madurez, el SGSPI presenté un avance del

93%, como se detalla a continuacion:

I

Definido 2020 45%
Administrado (ISO 27001:2013) 2021 61%
Administrado (ISO 27001:2013) 2022 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q1-2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q2-2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q3-2023 95%
Administrado (ISO 27001:2013) Q4 - 2023 97%
Administrado (Cambio de versién de la norma ISO 27001:2022) Q1-2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q2 - 2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicién de madurez (ISO 27001:2022) | Q3 - 2024 86.36%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q4 - 2024 86.68%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q1 — 2025 86.68%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q2 — 2025 88.68%
Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q3 — 2025 88.00%
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Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q4 - 2025 88,00%

Operacion del SGSPI — Medicion de madurez (ISO 27001:2022) | Q1 — 2026 88.00%

Fuente: Elaborado por el proceso Gestidn de Tecnologias de la Informacién, 2026.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de la Informacién (SGSPI) se encuentra
plenamente en operacion bajo la ejecucion del ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar,
Actuar), conforme a los requisitos de la norma NTC ISO/IEC 27001:2022. Esto ha
demostrado el compromiso de la entidad frente a la proteccién de la informacién y los datos,
garantizando el cumplimiento de los controles establecidos por la norma. En este marco, la
agencia sigue un proceso de mejora continua, fortaleciendo sus controles mediante
revisiones periddicas, que se llevan a cabo a través de auditorias de seguridad

programadas durante la vigencia.

5.4.4.6. Servicios ciudadanos digitales, en los temas:
a. Interoperabilidad
La Agencia cuenta actualmente con un servicio web (REST), que publica datos

relacionados con proyectos de Cooperacion Internacional, sin embargo, este servicio no

esta siendo consumido.

La agencia actualmente tiene implementado la solucién de software de Sede Electrénica
Hermes, que cuenta con servicios ciudadanos digitales, gestién de ciudadanos, terceros,
gestor documental, PQRS y el esquema de confianza digital para la Agencia Presidencial

de Cooperacion Internacional de Colombia - APC-Colombia.”

Esta solucién, es una nueva capacidad implementada por APC Colombia, la cual permite

definir oportunidades de interoperabilidad con otras entidades del estado.

b. Autenticacion

En la primera fase de implementacion del servicio de autentificacion, la Agencia de

Cooperacion Internacional de Colombia realizé reuniones con La Agencia Nacional Digital
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con el fin de exponer en gov.co la sede electrénica y los servicios con que cuenta

actualmente la agencia, alineandonos a lo requerido al portal gov.co.

Como punto de inicio se contrata la implementacion de una solucion integral de terceros y
posteriormente se habilite la solucion del servicio en linea a la ciudadania con una carpeta
ciudadana (local APC), como primer paso, previo a la implementacion y homologacion de
los servicios ciudadanos digitales que administra la Agencia Nacional Digital, esta

implementacion se encuentra en un 87% de avance.

5.4.4.6.1. Sellos de excelencia vigencia 2026

Se dio inicio de la actualizacién de los datos del sello de excelencia.
5.4.4.7. Sistema de informacion.

5.4.4.7.1. Sistema de Informacién Ciclope

Se realiz6 la Contratacion de un recurso que realizara actividades relacionadas con la

actualizacion y mejora de la arquitectura de la base de datos.

5.4.4.7.2. Sede Electronica

Se realiz6 la asignacion de 230 Millones para la segunda fase de la solucion de certificado
de utilidad comun.

5.4.4.7.3. Gestion Infraestructura y Servicios Tecnolégicos

A corte de abril de 2026, se realizaron las siguientes actividades:

e Contratacion primer recurso apoyo en la migracion de sistemas

operativos y servicios asociados.

5.4.4.8. Gestion de Datos

Se realiz6 la designacion al ingeniero José Héctor Martinez para la Gestién con lo

relacionado de arquitectura de datos del Sector.

5.4.4.9. Indicadores Plan Estratégico Sectorial 2023-2026

Con corte a abril de 2026, APC Colombia cumplié con los indicadores sectoriales:
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e Inicio actualizacion conjunto de datos.

¢ Inicio de actualizacion de instrumentos para la recertificacion 1ISO 27001.

6. ASUNTOS JURIDICOS Y DE CONTROL

6.1. Procesos disciplinarios
Antecedentes

Mediante Resolucion No. 232 del 21 de junio de 2022, se modifico el articulo primero
de la Resolucion No. 24 del 04 de febrero de 2021, atendiendo las siguientes
consideraciones:

La Ley 734 de 2002, por la cual se expidié el Codigo Disciplinario Unico, fue
derogada por la Ley 1952 de 2019, mediante la cual se expide el Codigo General
Disciplinario, esta a su vez reformado por la Ley 2094 de 2021, corregida por medio
del Decreto 1656 de 2021.

El Codigo General Disciplinario introdujo cambios significativos a la Ley 734 de
2002, que entraron en vigor a partir del 29 de marzo de 2022, de conformidad con
lo ordenado en el articulo 265 de la Ley 2094 de 2021.

Acorde con lo sefalado en el articulo 12 de la Ley 1952 de 2019, modificado por el
articulo tercero de la Ley 2094 de 2021, las entidades deben garantizar en los
procesos disciplinarios que se tramiten bajo el régimen de la Ley 1952 de 2019, la
separacion de las funciones de instruccidn y juzgamiento, doble instancia y
doble conformidad; como se transcribe:

“El disciplinable debera ser investigado y luego juzgado por funcionario
diferente, independiente, imparcial y autbnomo que sea competente, quienes
deberan actuar con observancia formal y material de las normas que
determinen la ritualidad del proceso, en los términos de este cédigo y dandole
prevalencia a lo sustancial sobre lo formal.

En el proceso disciplinario debe garantizarse que el funcionario instructor no
sea el mismo que adelante el juzgamiento.

Todo disciplinable tiene derecho a que el fallo sancionatorio sea revisado por
una autoridad diferente, su tramite sera el previsto en esta ley para el recurso
de apelacion. En el evento en que el primer fallo sancionatorio sea proferido
por el Procurador General de la Nacion, la doble conformidad sera resuelta
en la forma indicada en esta ley.”

De acuerdo con la norma anteriormente transcrita, en los procesos disciplinarios
gue se adelanten a partir de la entrada en vigencia de la Ley 1952 de 2019, debe
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garantizarse que el funcionario instructor, es decir aquel que apertura la actuacion
disciplinaria y la tramita hasta la notificacion o modificacion del pliego de cargos, no
sea el mismo funcionario que adelante el juzgamiento, esto es aquel que conoce el
proceso desde los descargos hasta el fallo disciplinario de primera instancia.

El articulo 93 de la Ley 1952 de 2019, modificado por el articulo 14 de la Ley 2094
de 2021, consagra que toda entidad u organismo del Estado, con excepcion de las
competencias de la Comisiéon Nacional de Disciplina Judicial y las Comisiones
Seccionales de Disciplina Judicial, debera tener organizada una unidad u oficina del
mas alto nivel encargada de conocer los procesos disciplinarios que se adelanten
contra sus servidores; entendiendo por ‘oficina del mas alto nivel” aquella
conformada por servidores publicos minimo del nivel profesional de Ila
administracion y cuyo jefe debe ser abogado y pertenecer al nivel directivo de la
entidad.

El numeral 33 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019, establece como deber de todo
servidor publico: “Implementar el Control Disciplinario Interno al mas alto nivel
jerarquico del organismo o entidad publica, asegurando su autonomia e
independencia y el principio de segunda instancia, de acuerdo con las
recomendaciones que para el efecto sefiale el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica.”

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, expidid la Circular No. 100-
002 de 2022, a través de la cual se dan lineamientos organizacionales para la
adecuacion de las unidades u oficinas de instruccion y juzgamiento de control
disciplinario interno en las Entidades Publicas, indicando:

“...) Para que las entidades a las cuales va dirigida la presente circular
puedan dar cumplimiento al plazo establecido en la Ley, deberan desarrollar
y formalizar la alternativa que mas se adecule a su capacidad institucional, a
través de los medios formales existentes (modificacion del acto administrativo
de estructura, planta, manual de funciones y competencias laborales y sus
justificaciones técnicas).

Toda vez que el término para dar cumplimiento a las leyes disciplinarias
coincide con las restricciones establecidas en la Ley 996 de 2005 - Ley de
Garantias, la cual impone restricciones para la provisibn de empleos ; es
importante que durante la vigencia de la misma se exploren alternativas que
permitan dar cumplimiento a los preceptos establecidos en la Ley de Control
Disciplinario Interno, como puede ser los encargos en los empleos que se
llegaran a crear respetando las normas que regulan la materia, adecuar los
equipos de trabajo adscritos en cada etapa del proceso e instancia, con la
planta existente, adecuandola a la exigencia de la doble instancia. (...)
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El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, considera de la mayor
importancia el cumplimiento de lo establecido en las leyes 1952 de 2019 y
2094 de 2021, igualmente es consciente de las limitaciones particulares de
las entidades, y es promotor de los lineamientos de austeridad del gasto
publico, (...).”.

En consonancia con lo anterior, el Departamento Administrativo de la Funcion
Pablica emiti6 la Guia denominado "CAJA DE TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL PARA EL CONTROL DISCIPLINARIO INTERNOQO", donde
relaciona criterios relevantes que permiten a las Entidades Publicas identificar
alternativas para la implementacion de la doble instancia en los procesos
disciplinarios.

De acuerdo con la Circular No. 100-002 de 2022 y la Guia "CAJA DE
TRANSFORMACION INSTITUCIONAL PARA EL CONTROL DISCIPLINARIO
INTERNO" del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, esta Agencia
procedié a explorar alternativas que permitieran dar cumplimiento a los preceptos
establecidos en la Ley 1952 de 2019, para lo cual se hizo el diagndstico
recomendado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, asi:

Tabla 11. Diagnéstico
Numero de procesos abiertos desde la | 47
creacion de la APC-Colombia (2011)
NUumero promedio de procesos en los | 14 discriminados asi:
ultimos 5 afios 2018: 4
2019: 3
2020: 4
2021: 3
2022: 0
Procesos activos en el afio 2022 3
Cantidad y temporalidad de los 3 procesos en etapa de instruccion.
procesos en instruccién y en juzgamiento

0 procesos en etapa de juzgamiento.
Total de procesos activos que a lafechase | 0
encuentran en pliego de cargos

Fuente. Elaboracion propia

De acuerdo con el historico de procesos disciplinarios aperturados desde la creacion
de la APC-Colombia hasta el 2022, la demanda de servicio, especialmente el
volumen de procesos disciplinarios adelantados en los Ultimos cinco afios, esto es
un promedio de tres a cuatro procesos disciplinarios al afio, es bajo.

Consultados, en reuniones virtuales, el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica — Direccion de Desarrollo Organizacional y el Departamento Administrativo
de la Presidencia de la Republica — Area de Talento Humano, se concluy6 que, dada
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la realidad de la Entidad es innecesario que se creen oficinas de instruccion y
juzgamiento de asuntos disciplinarios, o asignar dichas funciones a las Direcciones
Misionales, sumando al bajo volumen de procesos disciplinarios, que no superan
los 47 en 10 afos, y al obligatorio cumplimiento de la ley de austeridad del gasto
publico, especificamente el articulo segundo del Decreto 397 del 17 de marzo de
2022, por el cual se establece el Plan de Austeridad del Gasto 2022 para los 6érganos
gue hacen parte del Presupuesto General de la Nacion, que dispone: “La planta de
personal y la estructura organizacional de las entidades que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacidn y que pertenecen a la rama ejecutiva del poder
publico del orden nacional, solamente se podra modificar cuando dicha reforma sea
a costo cero o genere ahorros en los gastos de la entidad. (...)".

Se tuvo en cuenta igualmente, certificacién del Grupo Interno de Trabajo de Gestion
del Talento Humano, de fecha 03 de marzo de 2022, donde consta que, en la planta
global de personal de la APC-Colombia no hay cargos con el perfil para conocer,
tramitar y decidir la etapa de instruccion de los procesos disciplinarios que se
adelanten contra los servidores y ex servidores publicos de la APC-Colombia.

Asi las cosas, teniendo en cuenta la estructura organizacional; la realidad
institucional y financiera de la Entidad; asi como lo dispuesto en el numeral 21,
articulo 16 del Decreto 4152 de 2011; dar cumplimiento a los preceptos del Cadigo
General Disciplinario, Ley 1952 de 2019 y fortalecer la gestion legal del Grupo
Interno de Trabajo de Gestion del Talento Humano, por Resolucién No. 231 del 21
de junio de 2022, se reubicé el empleo denominado Profesional Especializado
Codigo 2028, Grado 20 ubicado en la Direccion de Oferta de Cooperacion
Internacional, en la Direccion Administrativa y Financiera — Grupo Interno de Trabajo
de Gestion del Talento Humano.

Como consecuencia de dicha reubicacion, se modifico el articulo primero de la
Resolucién No. 24 del 04 de febrero de 2021, en el sentido de cambiar el propésito
y funciones esenciales del empleo Profesional Especializado Cadigo 2028, Grado
20, perteneciente a la planta global de la Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia, APC-Colombia, con funciones de Gestion de Oferta de
Cooperacion Internacional, para que en adelante tenga las siguientes funciones:

1. Conocer, adelantar y decidir la etapa de instruccion en los procesos
disciplinarios que cursen en contra de los servidores y ex servidores publicos de
APC-Colombia.

2. Estudiar y evaluar las quejas, informes y procesos disciplinarios en curso que
sean de competencia del Grupo de Gestion Interno del Talento Humano, proyectar
la decision que en derecho corresponda y tramitar las mismas acorde con la
normativa vigente.
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3. Controlar los términos de los procesos disciplinarios en su etapa instructiva,
evitando que lleguen a su vencimiento, de conformidad con las normas vigentes.

4. Adelantar y garantizar las gestiones juridicas que se requieran para la
sustanciacion de los procesos disciplinarios, incluyendo la proyeccién juridica y
suscripcion de los autos interlocutorios, los autos de sustanciacién y demas actos
administrativos necesarios para la instruccion procesal, de acuerdo con las normas
vigentes.

5. Elaborar, suscribir y controlar los oficios correspondientes para impulsar,
notificar y/o comunicar las actuaciones disciplinarias, de conformidad con la
normatividad vigente.

6. Practicar oportunamente, las pruebas conducentes, pertinentes y Utiles a que
hubiere lugar, dentro del proceso disciplinario que se adelanta, bajo la normativa
vigente.

7. Proyectar juridicamente los pliegos de cargos que en derecho correspondan
en los procesos que se adelanten en materia disciplinaria, de acuerdo con las
normas vigentes.

8. Desarrollar las actividades documentales que contribuyan a la organizacion
y custodia de los archivos que estén acordes con la naturaleza del cargo y el area
de desemperio.

9. Desarrollar la funcion preventiva disciplinaria.

10. Disenar y ejecutar planes, campafas y/o programas para prevenir la
incursion en conductas que puedan constituir faltas disciplinarias.

11. Dar las respuestas de los derechos de peticion y PQRSD interpuestos por los
sujetos procesales y/o aquellas peticiones relacionadas con los procesos
disciplinarios a su cargo.

12. Disenar y ejecutar planes, campafas y/o programas para prevenir la
incursion en conductas que puedan constituir faltas disciplinarias.

13. Elaborar conceptos juridicos requeridos y conceptos técnicos para dar
respuesta a las acciones de tutela relacionadas con las materias a su cargo.

14. Proyectar las decisiones a que haya lugar para el recobro de incapacidades
y licencias, de acuerdo con las normas establecidas; y hacer seguimiento a las
mismas.

15.  Proyectar y/o revisar los actos administrativos relacionados con las funciones
del Grupo Interno de Trabajo de Gestion del Talento Humano, de acuerdo con la
normatividad vigente.
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16. Realizar acompafiamiento técnico en el proceso de vinculacion vy retiro de
servidores publicos de acuerdo con la normatividad vigente y procedimientos
establecidos.

17.  Proyectar los actos administrativos, circulares y memorandos, concernientes
con la estandarizacion de métodos, elaboracion de manuales de funciones y
aquellas actividades relacionadas con la racionalizacibn de procesos
administrativos de la Agencia.

18. Preparar y presentar oportunamente los informes que le sean requeridos
sobre las actividades desarrolladas.

19. Apoyar la implementacion, el sostenimiento y mejora del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién — MIPG vy, en particular, participar en la implementacion de
los componentes que correspondan al proceso.

20. Elaborar los estudios para la contratacién de bienes y servicios relacionados
con la naturaleza del cargo.

21. Atender a los usuarios externos e internos en lo relacionado con el desarrollo
de las funciones, segun lo establecido en la Politica de Servicio al Ciudadano y
brindar las orientaciones necesarias para que se respondan efectivamente sus
solicitudes.

22.  Contribuir a la Gestion del Conocimiento en lo relacionado con el proceso y
de acuerdo con la naturaleza del cargo.

Es importante resaltar que, en cumplimiento del paragrafo tercero del articulo
2.2.2.6.1 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el articulo cuarto del Decreto
498 de 2020, se adelantd un proceso de consulta con Sindicato Unitario Nacional
De Trabajadores Del Estado - SUNET, en el cual se dio a conocer el alcance de la
modificacibn o actualizacion del manual de funciones de APC-Colombia,
escuchando sus observaciones e inquietudes. Lo anterior sin perjuicio de la facultad
de la administracion para la adopcién y expedicion del respectivo acto
administrativo.

Mediante oficio Radicado No. 20225000023821 del 02 de junio de 2022, se dio
respuesta a solicitud de informacién de SUNET, haciéndole énfasis en que
conforme al articulo octavo de la Ley 1437 de 2011, la consulta tiene como finalidad
recibir opiniones, sugerencias o propuestas, en este caso de la organizacién
sindical, sin que esto implique la coadministracion del sindicato, por lo que en todo
caso ante la necesidad de cumplir con el mandado de la Ley 1952 de 2019, esta
Agencia continuaria con el proceso para la modificacion del Manual Especifico de
Funciones, Requisitos y Competencias Laborales de la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de Colombia, APC-Colombia, en el entendido de que la
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competencia para decidir sobre la necesidad de modificar el manual de funciones y
competencias es del jefe de la entidad, no de la organizacion sindical.

Es asi como de acuerdo con lo normado en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley
1437 de 2011, se concedi6 un plazo de cinco (05) dias habiles contados a partir del
dia habil siguiente al recibido de la respuesta, para que SUNET presentara
observaciones o sugerencias respecto a la modificacion de funciones del cargo
Profesional Especializado Codigo 2028, Grado 20 de la planta global de la Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, APC-Colombia.

SUNET presentd un nuevo derecho de peticion, a través de oficio Radicado No.
20221400003447 del 09 de junio de 2022, al cual se le dio respuesta por oficio
Radicado No. 20225000027271 del 05 de julio de 2022, respondiendo cada uno de
los interrogantes de la peticion, e indicandoles que la consulta tiene como finalidad
recibir opiniones, sugerencias o propuestas, en este caso de la organizacion
sindical, sin que esto implique la coadministracion del sindicato, por lo que en todo
caso APC-Colombia adoptaria autbnomamente la decision que posibilite cumplir el
deber legal de la Ley 1952 de 2019.

Procesos disciplinarios

Total procesos disciplinarios: 49
Impedimento: 3

Preservacion del orden interno: 4
Archivo: 3

Inhibitorio: 6

Indagacion previa: 8
Investigacion disciplinaria: 15

Pliego de cargos: 2 (Archivado en juzgamiento / Remitido a la PGN)
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En evaluacion de gueja o] informe: 8

Procesos disciplinarios

g

® [mpedimento = Preservacion del orden interno
= Archivados Decision inhibitoria
m Activos (Preliminar o investigacion disciplinaria) = Pliego de cargos

m En evaluacidn de queja o informe

7. ORDENACION DEL GASTO FONDO DE COOPERACION DE ALIANZA
DEL PACIFICO

La Alianza del Pacifico es un mecanismo de integracién econémica, comercial y de
cooperacion conformado por Chile, Colombia, México y Peru, cuyo propésito es
promover el crecimiento sostenible, la competitividad y el desarrollo integral de sus
paises miembros, a partir de los siguientes objetivos comunes:
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Integracion econémica, comercial y de cooperacion

) »
= 2 1IN

1 2 >
Construir, de manera Impulsar un mayor crecimiento Convertirse en una plataforma
participativa y consensuada, desarrollo y competitividad de de articulacién politica,
un area de integracion as economias con miras a lograr ntegracion economicay
profunda para avanzar un mayor bienestar, la comercial, y proyeccion al
progresivamente hacia la superacion de la desigualdad mundo, con especial énfasis
bre circulacion de bienes, socioecondémica y la inclusion en Asia Pacifico
servicios. capitales v personas social de sus habitantes.

Creada en 2011, la Alianza del Pacifico ha consolidado la cooperacion internacional
como un eje transversal y estratégico para el logro de dichos objetivos, al facilitar el
intercambio de conocimientos, la transferencia de buenas practicas y la
implementacion de iniciativas conjuntas en sectores prioritarios. En este marco, la
cooperacion ha desempefiado un papel fundamental no solo en la promocion e
impulso de iniciativas entre los paises miembros, sino también en el fortalecimiento
de vinculos con actores externos, incluyendo paises observadores, organismos
multilaterales y socios de cooperacion.

De este modo, la cooperacion ha contribuido de manera significativa al
fortalecimiento institucional, a la generacion de capacidades y a la consolidacion de
espacios de articulacion regional e internacional. Asimismo, ha permitido posicionar
a la Alianza del Pacifico como un mecanismo dindmico, orientado a resultados y
con una visién estratégica de largo plazo.

En este contexto, ha aportado de manera directa al cumplimiento de la Visién
Estratégica 2030, consolidandose como una plataforma de integracién econémica
y comercial, asi como de proyeccion global, con especial énfasis en la region Asia-
Pacifico, considerada un eje prioritario para la insercion internacional y el desarrollo
econdmico de los paises miembros.

7.1. EL FONDO DE COOPERACION DE LA ALIANZA DEL PACIFICO
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En el marco de la IV Cumbre de la Alianza del Pacifico, celebrada el 6 de junio de
2012 en Paranal, Chile, los Jefes de Estado de los paises miembros decidieron
crear el Fondo de Cooperacion de la Alianza del Pacifico (FCAP), como un fondo
financiero que permite dinamizar y financiar acciones de cooperacion, fortaleciendo
la integracion regional mediante el apalancamiento de iniciativas en las areas
priorizadas del bloque.

En desarrollo de este mandato, el FCAP opera conforme a lo establecido en su
Reglamento Operativo, aprobado mediante la Decisibn No. 7 del Consejo de
Ministros, el cual define los lineamientos para la administracion, ejecucion,
seguimiento y cierre de los recursos de cooperacion.

En este marco, el Fondo se estructura como un mecanismo financiero de caracter
comun, cuyos recursos son destinados a la financiacion de proyectos e iniciativas
de cooperacién aprobados por las instancias de gobernanza de la Alianza,
particularmente el Grupo Técnico de Cooperacion (GTC), en articulacion con el
Consejo de Ministros.

El ciclo de funcionamiento del Fondo comprende, de manera general, las siguientes
etapas:

e Aportes delos paises miembros: Cada pais realiza contribuciones anuales
conforme a lo establecido en el Reglamento Operativo, constituyendo la
principal fuente de financiacién del Fondo. En este sentido, y de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 6, numeral 5, cada pais miembro aporta
anualmente doscientos cincuenta mil dolares americanos (USD 250.000), los
cuales deben ser consignados dentro del primer trimestre de cada vigencia.

e Definicién de Planes de Trabajo: Los proyectos € iniciativas son priorizados
y aprobados en el marco de los Planes de Trabajo de la Alianza del Pacifico.

e Estructuracion y contratacion: La entidad administradora adelanta los
procesos de estructuracion técnica, financiera y contractual de los proyectos
aprobados.

e Ejecucién y seguimiento: Se realiza la implementacién de las iniciativas,
con seguimiento técnico y financiero por parte del GTC y la entidad
administradora.

e Cierre y reporte: Incluye la liquidacion de contratos, consolidacion de
resultados y la presentacion de informes de gestion y financieros.

En relacion con la administracion del Fondo, el Reglamento Operativo, aprobado
mediante la Decision No. 7 del Consejo de Ministros (2020), establece en su
articulo 4 que esta se ejerce de manera rotativa entre los paises miembros, quienes
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asumen el rol de entidad administradora durante el periodo correspondiente, siendo
responsables de la gestion integral de los recursos del Fondo.

Asimismo, al finalizar el periodo de administracion, la entidad saliente debe
adelantar un proceso formal de transferencia a la entidad entrante, que comprende
la entrega integral de los recursos financieros disponibles, los saldos de proyectos,
los compromisos contractuales vigentes, asi como la informacién técnica,
administrativa y contable necesaria para garantizar la continuidad operativa del
Fondo. Este proceso se desarrolla bajo principios de transparencia, trazabilidad y
responsabilidad en la gestion de los recursos, asegurando la adecuada transicion
entre administraciones.

7.1.1. Generalidades de la administracion:

Desde el 17 de noviembre de 2023, la administracion del Fondo de Cooperacion de
la Alianza del Pacifico (FCAP) se encuentra a cargo de la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de Colombia — APC Colombia, tras la finalizacion del
periodo de gestion de la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo — AGCID (2020-2023).

En el marco del proceso de transferencia de la administracion del Fondo, y en
cumplimiento de lo establecido en el Reglamento Operativo, AGCID realiz6 la
transferencia de recursos por un valor total de DOS MILLONES CIENTO SETENTA
Y UN MIL CUATROCIENTOS VEINTISIETE DOLARES CON CINCUENTA Y
TRES CENTAVOS DE DOLAR (USD 2.171.427,53).

Asi mismo, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Operativo del Fondo,
en su articulo 5, al finalizar el periodo de administracion, la entidad administradora
saliente debera adelantar el proceso de transferencia a la entidad entrante, el cual
comprende la entrega integral de los recursos financieros disponibles, los saldos de
proyectos, los compromisos contractuales vigentes, asi como la informacién
técnica, administrativa y contable necesaria para garantizar la continuidad operativa
del Fondo. Dicho proceso se desarrolla bajo los principios de transparencia,
trazabilidad y responsabilidad en la gestion de los recursos.

7.1.2. Resumen ejecutivo de la gestion como ordenador del gasto del
Fondo de Cooperacién de la Alianza del Pacifico (2023-2026)

En cumplimiento del marco normativo vigente y de las competencias asignadas a la
Direccion Administrativa y Financiera, se realiza un resumen de la gestion
desarrollada:
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Asi las cosas, se destaca la gestion desarrollada:

Contratacion equipo de trabajo: Para dar inicio a la gestion del FCAP, se
conformdé un equipo interdisciplinario altamente comprometido y con amplia
experiencia técnica, cuya labor ha sido fundamental para estructurar,
coordinar y poner en marcha los proyectos e iniciativas aprobados a través
de los planes de trabajo. Este equipo ha trabajado de manera articulada,
integrando diferentes perspectivas y conocimientos, lo que ha permitido
garantizar la solidez técnica, la eficiencia administrativa y el cumplimiento de
los lineamientos establecidos y avanzar de manera oportuna en la
implementacion de las acciones previstas, asegurando la calidad, la
transparencia y el impacto esperado de cada iniciativa. El equipo esta
conformado por:

a. Especialista Juridica (Contratado por recursos del FCAP)

b. Especialista Financiera (Contratado por recursos del FCAP)

c. Especialista en proyectos de cooperacion internacional (Contratado
por recursos del FCAP)

d. Profesional Técnico (Contratado por recursos del FCAP)

e. Profesional en proyectos de cooperacion internacional (Contratado
por FOCAI)

Al cierre de la vigencia 2023, posterior a la recepcion del fondo desde AGCID,
APC Colombia logré su primera contratacién en tiempos que permitieron la
continuidad del servicio de la Plataforma para la gestion interna de la Alianza
del Pacifico - APNET.

Para la vigencia 2024, se dio inicio al proceso de reactivacién de proyectos
gue se encontraban postergados por aproximadamente dos afios, lo que
implicé su actualizacién técnica, ajuste de proyecciones presupuestales y
reactivacion de los grupos técnicos responsables de cada iniciativa. En
términos de ejecucién presupuestal, durante la vigencia 2024 se ejecutaron
recursos por un total de USD 497.716,98, de los cuales USD 392.710,00
correspondieron a proyectos y USD 105.006,98 a gastos de administracion,
mediante la implementacién de 7 proyectos y 7 contratos asociados.

Para la vigencia 2025, se logr6 la contratacion de la totalidad de los catorce
(14) proyectos correspondientes a los planes de trabajo 2020-2022, los
cuales habian sido recibidos en condicion de rezago en el proceso de
empalme con AGCID. En este contexto, la ejecucion presupuestal alcanzé
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un total de USD 1.583.316,00, de los cuales USD 1.518.266,00
correspondieron a proyectos y USD 65.050,00 a gastos de administracion,
materializados en la implementacién de 17 proyectos y la suscripcion de 4
contratos de apoyo a la administracion.

Estos recursos permitieron la puesta en marcha de mas de 21 iniciativas con
impacto en los cuatro paises miembros, abordando tematicas estratégicas
como la cooperacion feminista y la memoria historica, la promocion de la
salud mental en comunidades rurales, el fortalecimiento de las MiPymes en
comercio electronico y el desarrollo de competencias digitales en educacion
bésica, contribuyendo de manera significativa al cumplimiento de los
objetivos del Fondo y al fortalecimiento de la integracién regional.

Para la vigencia 2026 a corte 6 de abril de 2026, se registra una ejecucion de
USD 292.366,00, de los cuales USD 199.880,00 corresponden a proyectos y
USD 92.486,00 a gastos de administracion y operacion, asociados a la
implementacion de 1 proyecto, la suscripcion de 2 contratos de
administracion y la modificacion mediante adicibn de dos contratos
financiados con cargo a los gastos de administracion y operacion.

En materia de fortalecimiento de capacidades, APC
Colombia ha desarrollado dos ediciones del Taller en estrategias avanzadas
para la formulacién de proyectos de cooperacion internacional, dirigido
alos 32 grupos técnicos de la Alianza del Pacifico fortaleciendo
las capacidades técnicas, promoviendo el didlogo e interrelacion entre los
grupos y estimulando una participacion mas activa y articulada en la
convocatoria 2025.

Como resultado, entre 2024 y 2025, las postulaciones ala
convocatoria del FCAP registraron un incremento de 85%, al pasar de 7 a
13 proyectos. Este incremento es el producto de la imparticion de los talleres
de fortalecimiento, que brindaron orientacidén para estructurar propuestas y
contribuyeron a ampliar la participacion de las instancias técnicas y de trabajo
del mecanismo, en temas como: medio ambiente, estrategias para el
fortalecimiento de la ensefianza del inglés, fortalecimiento de los
ecosistemas de ciencia, tecnologia e innovacion, y aceleracion de Empresas
con negocios innovadores y sostenibles, entre otros.
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vii.  En el 2026 el equipo del FCAP elabora losinsumos necesarios para

garantizar una transicion ordenada y efectiva ala Agencia Mexicana de
Cooperacion Internacional -AMEXCID, como entidad de México que asumira
la administracion o coordinacion para la administracion, en noviembre
del 2026, lo que permitira la continuidad de los proyectos, compromisos
financieros y los mecanismos de seguimiento. El traspaso se enfoca en la de
trazabilidad en la gestion a nivel técnico, juridico y financiero, buenas
practicas y el fortalecimiento del fondo como instrumento de integracion
regional.

ix. El programa de Voluntariado Juvenil de la Alianza del Pacifico es un
programa insignia de la Alianza del Pacifico, el cual busca fortalecer la
integracion y el liderazgo juvenil mediante el desarrollo de proyectos con
impacto social y cultural. Bajo la administraciéon de APC - Colombia se han
contratado las ediciones 2024 — 2025 y 2026 (en proceso).

7.2. GESTION DE LOS RECURSOS

En cuanto a la gestion de los recursos del Fondo de Cooperacion de la Alianza del
Pacifico (FCAP), se presenta el consolidado de la ejecucién presupuestal durante
el periodo de administracion a cargo de APC Colombia, con corte al 07 de abril de
2026, evidenciando un manejo eficiente, transparente y orientado a resultados, asi
como su comportamiento por vigencia y la adecuada distribucién de los recursos
entre proyectos y gastos de administracion y operacion.

Este andlisis permite identificar una evolucion positiva en la implementacién de
iniciativas, el fortalecimiento de los procesos de contratacion y una clara gestion de
los recursos hacia la ejecucion de proyectos, lo cual refleja una gestién sélida que
ha contribuido al cumplimiento de los objetivos del Fondo, garantizando la
sostenibilidad operativa y la continuidad de las acciones en el marco del proceso de
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empalme a continuacion se consolidan por afios de administracion la gestién
presupuestal, asi:

EJECUCION APC POR ANO DE ADMON
TOTAL
PRESUPUES | PRESUPUES | PRESUPUES CANTIDAD
TO TO TO DE CONTRAT
CONCEPTO VIGENC EJECUTADO | EJECUTADO | EJECUTADO CONTRAT oS
1A (O GASTOS
usD GASTOS GASTOS PROYECT ADMON
PROYECTOS ADMON ADMON Y oS
PROYECTOS
PROYECTOS 2024 392.710,00 105.006,98 497.716,98 7 7
Y GASTOS DE 2025 1.518.266,00 65.050,00 1.583.316,00 17 4
ADMINOSILTRACI 2026 199.880,00 92.486,00 292.366,00 1 2
TOTAL 2.373.398,98 25 13

Asi las cosas, la informacién presentada evidencia una ejecucion eficiente y
progresiva de los recursos del Fondo durante el periodo de administracion de APC
Colombia, con una clara priorizacion hacia la implementacion de proyectos y una
gestidn responsable de los gastos de administracion y operacion. Estos resultados
reflejan un adecuado manejo financiero y contractual, que permite consolidar
avances significativos en la ejecucion de iniciativas y garantizar las condiciones para
la continuidad operativa del Fondo en el marco del proceso de empalme.

7.3. PRINCIPALES GESTIONES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

REALIZADOS EN LAS VIGENCIAS

7.3.1. Vigencia 2022

Respecto a los proyectos o iniciativas recibidas por AGCID correspondientes a
vigencia 2022 son las siguientes:

PLANDE | PROGRAMA PR'ESS;ZELZED%TO OBJETIVO CONTRATACION | ESTADO
TRABAJO PROYECTO USD
Acompafiamiento Contratar los servicios de un
Técnico a proveedor que elabore e
Vigencia empregas con implemente un plar.1 modelo . -
2022 potencial de 120.000,00 integral de capacitacién y|En Ejecucién
participacion  en asistencia técnica relativo a la
los mercados de identificacion de oportunidades
contratacion de negocio para incentivar la
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PLAN DE | PROGRAMA/ PRESSILCJ;ELAED%TO ) ESTADO
TRABAJO PROYECTO oSb OBJETIVO CONTRATACION
publica de los participacion de las empresas de
paises de la la alianza del pacifico, para
Alianza del aumentar sus posibilidades de
Pacifico éxito en la adjudicacion de
contratos publicos en paises
distintos del propio.
. Prestacion de servicios para
Fortalecimiento )
: desarrollar e implementar un
de competencias .
A programa para el fortalecimiento
didacticas . i o
. de competencias didacticas | Finalizado
digitales de los 58.500,00 .
digitales de los docentes vy
docentes y S .
- directivos de la educacion
directivos de la L. .
Educacion Basica basica de los paises de la
Alianza del Pacifico (etapa 2)
Implementacion
de las Lineas Prestacion de servicios para la
Directrices de la elaboraciéon de un estudio que
OCDE identifique, analice y divulgue las
para Empresas experiencias y buenas practicas
Multinacionales de la implementacion de las
en los paises de lineas directrices de la OCDE
la 50.000,00 para empresas multinacionales | Finalizado
Alianza del sobre conducta empresarial
Pacifico en responsable, con particular
materia ambiental énfasis en los aspectos
y derechos medioambientales, en los
humanos. paises de la Alianza del Pacifico
Experiencias y
mejores practicas
Lecciones
aprendidas y Contratar la prestacion de
recomendaciones servicios que desarrolle el
sobre el uso del andlisis del proceso de
indice de Pobreza oficializacibn y wusos de la|En Ejecucién
. : 60.000,00 - .
Multidimensional medicion oficial de la pobreza
(IPM) oficial en los multidimensional en los paises
paises miembros de la Alianza del Pacifico
de la Alianza del
Pacifico (AP)
Contratacion de servicios para la
Campafia digital elaboracién de una estrategia de
protocolo 25.000,00 marketing digital que permita| Finalizado
comercial difundir el Protocolo Comercial

de la Alianza del Pacifico, con el
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PLAN DE
TRABAJO

PROGRAMA/ PRESUPUESTO ’
ASIGNADO | OBJETIVO CONTRATACION | ESTADO
PROYECTO
uUsD
objetivo de informar y persuadir
a la poblacion para el uso de
este instrumento.
Contratar el servicio de
Portal de administracion, soporte, | En Ejecucién
Formacion virtual actualizaciéon, mantenimiento y
compartida de la 20.000,00 posicionamiento web del portal
Alianza del de formacién virtual compartida
Pacifico de la Alianza del Pacifico.
Prestar un servicio integral de
hosting, administracion, soporte,
- desarrollo e implementacion de
Servicio de . .
Hostin mejoras para garantizar la
adminii,traci()n operatividad de la Plataforma
y Digital AP-NET de la Alianza del | Finalizado
soporte para la e ) .
. Pacifico en ambiente productivo,
plataforma digital .

. contemplando actividades de
de la Alianza del soporte  (asistencia técnico
Pacifico (AP-NET) porte  asis e

7 560.30 asistencia funcional, atencién de
AR consultas, capacitaciones),
Gasto . .
actividades preventivas
Permanente .
(monitoreo, backups, upgrades,
Nota: Afectacion scanne_rs) y a_c't|V|dades
correctivas (atencién de
de recursos del - . .
. incidencias de servidor vy
plan de trabajo .
resolucién de bugs de software)
2022y 2023 . -
para asegurar la disponibilidad y
Optimo funcionamiento de la
mencionada plataforma.

7.3.2. Vigencia 2023:

El plan de trabajo 2023 esta compuesto por siete unidades de gastos asi:

PRESUPUESTO
PLAN DE | PROGRAMA/ ASIGNADO | OBJETIVO CONTRATACION ESTADO
TRABAJO | PROYECTO
uSD
Vigencia | Mantenimiento del Se ejecutaran primero los recursos Detenido _
2023 portal de 20.000,00 del 2022, y segun avance Yy

formacion  virtual

consenso del grupo técnico, se

Requiere avanzar
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PRESUPUESTO
PLAN DE | PROGRAMA/ ASIGNADO | OBJETIVO CONTRATACION ESTADO
TRABAJO | PROYECTO
uUSD
compartida de la proyectara la ejecucion de los | primero en
Alianza del recursos asociados al Plan de | ejecucion 2022
Pacifico Trabajo 2023
Fortalecimiento Prestacion de servicio de
de las diagndstico de necesidades y
capacidades para propuesta de mejora en buenas Finalizado
mejorar la calidad practicas regulatorias, en el marco
. 122.600,00 . -
regulatoria de los del proyecto “fortalecimiento de las | Gestion General:
paises miembros capacidades para mejorar la calidad 100%
de la Alianza del regulatoria de los paises miembros
Pacifico de la Alianza del Pacifico (AP)”.
L Elaboracién, impresion, distribucion
Elaboracion de un .
y difusibn de un manual para
manual para . S .
. facilitar la participacién de Mujeres
facilitar la -
articipacion  de rurales © indigenas Finalizado
P . P 70.000,00 empresarias/emprendedoras de los
mujeres rurales e . . -
indigenas en paises integrante de la Alianza del
9 Pacifico (Chile, Colombia, México y
mercados .
. . Peru), en mercados
internacionales . . ”
internacionales”.
Potenciar la Contratar los servicios  de
comercializacion consultoria para el fortalecimiento
de productos de la econdémico del sector artesanal de
pesca y la pesca y la acuicultura mediante
acuicultura herramientas estratégicas para| En proceso de
artesanal de la impulsar el empoderamiento de las contratacion
. 120.000,00 . . .
Alianza del mujeres en los paises de la Alianza
Pacifico, con del Pacifico.
énfasis en el
empoderamiento
econémico de la
mujer
Contribuciéon a la Contratar la prestacion de servicios
comercializacién para desarrollar un plan de
de los destinos capacitaciones y acompafiamiento
turisticos de la con el propésito de fortalecer la
Alianza del participacion de empresarios en la En Eiecucién
Pacifico a través 200.000,00 Macrorrueda de Turismo de la !
de la VIl Alianza del Pacifico.
Macrorrueda de
Turismo de la
Alianza del
Pacifico
SOBRANTE
CONVOCATORIA 119.400,00 Incluido en proyeccion de N/A
2023 que no remanentes

fueron aprobados
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PLAN DE
TRABAJO

PRESUPUESTO
PROGRAMA/ ASIGNADO | OBJETIVO CONTRATACION ESTADO
PROYECTO
uSsD

Gastos Finalizado
administracion 'y 80.000,00 Contratos finalizados
operacion (8%)

En remanentes/ No se usaron

teniendo en cuenta la fecha de
.Gastos. 50.000,00 recepcion del fondo (18 de N/A
imprevistos

noviembre de 2023).

7.3.3. Vigencia 2024:

El plan de trabajo 2024 esta compuesto por seis unidades de gastos generales de
las cuales la convocatoria es desagregada en cinco iniciativas asi:

PLAN DE
TRABAJO

PROGRAMA/
PROYECTO

ASIGNADO
uUsD

PRESUPUESTO

OBJETIVO CONTRATACION

ESTADO

Vigencia
2024

Programa

Voluntariado
de
Pacifico

Juvenil
la Alianza del

de
330.000,00

Todos los proyectos del PVJAP
han culminado sus gestiones
técnicas, con la correspondiente
entrega de los informes finales a
APC Colombia y al Grupo
Técnico de Cooperacion (GTC),
en los que se consolidan los
resultados del programa. En este
sentido, los cuatro proyectos
contratados fueron ejecutados y
finalizados satisfactoriamente, a
saber:
1. Chile: Juventudes,
feminismo y memoria
2. Colombia:
Voluntariado cultura de
Paz: Jbévenes
pertenecientes a
organizaciones
barristas y futboleras
generan acciones
enmarcadas en el
Barrismo Social como
cultura de Paz -

3. Meéxico: Voluntad
Joven: Arte y
Feminismos

Finalizado
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4. Pert: A-Gente de
Cambio: Promocién de
la Salud Mental en
Adolescentes

Portal de Formacion
Virtual Compartida de
la Alianza del Pacifico

20.000,00

Este proyecto se encuentra
detenido Se ejecutaran primero
los recursos del 2022, y segun
avance y consenso del grupo
técnico, se proyectara la
ejecucion del 2023 y posterior el
del plan de trabajo 2024.

Detenido -
Requiere avanzar
primero en

ejecucion 2022

Contribuir a la vision
integral de la realidad
pesquera mediante la
incorporacion de la
dimension
socioeconémica en el
proceso de
diagnéstico, manejo y
toma de decisiones en
el sector pesquero y
acuicola en los paises
de la Alianza del
Pacifico

85.567,00

Prestacion de servicios para la
ejecucion del proyecto “contribuir
a la vision integral de la realidad
pesquera mediante la
incorporacion de la dimension
socioecondmica en el proceso de
diagnostico, manejo y toma de
decisiones en el sector pesquero
y acuicola en los paises de la
Alianza del

Pacifico”.

En Ejecucion

Fortalecer las
capacidades

exportadoras de las
micro, pequefias vy
medianas empresas
(Mipymes), lideradas
por hombres y
mujeres, de la Alianza
del Pacifico (AP) a

través del comercio
electrénico
transfronterizo  entre

los paises miembros
de la AP, con el apoyo
de entidades
gubernamentales
competentes y
colaboracion del
sector privado, en los
respectivos paises de
la AP

200.000,00

El Grupo Técnico de Pymes y
Emprendimiento (GTPE) de la
Alianza del Pacifico a través de
APC Colombia como entidad
administradora del Fondo de
Cooperacion de la Alianza del
Pacifico busca “Fortalecer las
capacidades exportadoras de las
micro, pequefias y medianas
empresas (Mipymes), lideradas
por hombres y mujeres, de la
Alianza del Pacifico (AP) a través
del comercio electrénico
transfronterizo entre los paises
miembros de la AP, con el apoyo
de entidades gubernamentales
competentes y colaboracién del
sector privado, en los respectivos
paises de la AP”, para ello
otorgard a la CEPAL un monto
de USD 200.000,00 (doscientos
mil ddlares de los Estados
Unidos de Norteamérica).

En Ejecucion

Caminos de Saberes:
Formacion y
Autonomia para
Mujeres en ruralidad
de los paises de la
Alianza del Pacifico,

142.500,00

Contratacion de prestacion de
servicios para el desarrollo de
contenidos pedagdgicos
adaptados a mujeres rurales en

En
Procesos de
contratacion
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con énfasis en los el marco del proyecto: "Caminos
oficios tradicionales y de Saberes: Formacion y
practicas ancestrales Autonomia para Mujeres en
ruralidad de los paises de la
Alianza del Pacifico”.
Implementaciéon  del Contratar la prestacién de
Programa de servicios de consultoria para el
Capacitacion en Disefio e implementacion de un
Aprovechamiento vy programa de capacitacion para el
Circularidad de 199.880,00 Aprovechamiento y circularidad En Ejecucion
Residuos Solidos de residuos sdlidos urbanos
Urbanos Orgéanicos en Organicos en municipios de la
Municipios de la Costa costa pacifica de  Chile,
Pacifica Colombia, México y Per(
Contratar la prestaciéon de
servicios para el desarrollo del
Estudio y propuesta estudio y propuesta para la
para la implementacion de un sello de
implementacién de un mujeres en la alianza del pacifico
Sello Mujeres en la gque promueva la participacion
Alianza del Pacifico, y 160.950,00 laboral plena y el ejercicio de los . L
. L En Ejecucion
sesiones de derechos econdmicos de las
capacitacion dirigidas mujeres en el sector privado, que
a ejecutivas/os de incluya el desarrollo de
empresas de la AP capacitaciones dirigidas a
ejecutivas/os de empresas y la
socializacion del sello
En Ejecucion y
Gastos administracion Se realizo la contratacion de Seguimiento
y operacion (8%) 80.000,00 equipo minimo del FCAP .
Gestion General:
85%
No se requiri6 el recurso se
Gastos imprevistos 50.000,00 analiza la viabilidad de agregar a N/A
la propuesta de remanentes

7.3.4. Vigencia 2025:

El Plan de Trabajo 2025 est4d compuesto por seis unidades de gasto. Dentro de
estas, la unidad de gasto de Voluntariado Juvenil se desagrega en cuatro iniciativas
ya ejecutadas Yy finalizadas. En el marco de la Convocatoria 2025 se encuentran
aprobados siete (7) proyectos de los cuales bajo la administracion de APC Colombia
se contrataran seis (6) las cuales finalizaran el 31 de octubre de 2026.
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PLAN DE
TRABAJO

PROGRAMA/
PROYECTO

PRESUPUESTO
ASIGNADO
usD

OBJETIVO CONTRATACION

ESTADO

Vigencia
2025

Programa de
Voluntariado Juvenil de

la Alianza del Pacifico

82.500,00

Todos los proyectos del PVJAP
han culminado sus gestiones
técnicas, con la
correspondiente entrega de los
informes  finales a APC
Colombia y al Grupo Técnico
de Cooperacién (GTC), en los
que se consolidan los
resultados del programa. En
este sentido, los cuatro
proyectos contratados fueron
ejecutados y finalizados
satisfactoriamente, a saber:

5. Chile:  Juventudes,
feminismo y memoria
2025.

6. Colombia: Juventud
y transformacién
territorial 2025.

7. México:
Construyendo
Comunidad 2025.

8. Perl: A-Gente de
Cambio: Promocion
de la salud mental en
adolescentes 2025.

Finalizado

Gestor de la Plataformal

AP-NET

16.200,00

El contratista se comprometa a
“Prestacion de servicios
profesionales para el apoyo
técnico, operativo y
administrativo para el
desarrollo de las labores de ad-
ministracion y supervision de la
Plataforma AP-NET de la
Alianza del Pacifico.”

En Ejecucion

Plataforma Digital de la|
Alianza del Pacifico (AP-

NET)

21.908,60

Contratar un servicio integral
de hosting, administracion,
soporte, desarrollo e
implementaciéon de mejoras
para garantizar la operatividad
de la Plataforma Digital AP-
NET de la Alianza del Pacifico
en un ambiente productivo,
incluyendo actividades de
soporte, preventivas y
correctivas para asegurar su
disponibilidad y optimo
funcionamiento.

En Ejecucion
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PRESUPUESTO
PLAN DE |PROGRAMA/ :
ASIGNAD BJETIV NTRATACION ESTAD
TRABAJO |PROYECTO SIG o | o8l oco clo S ©
usD
Prestacion de servicios para
elaborar un diagndstico técnico
regional, desarrollar
Cooperacion  Regional lineamientos de referencia En
paralla Implementacion 144.850,00 reglon'ales y fortalecer Proceso de
Efectiva de Instrumentos capacidades para la o
. . L . Contratacion
de Precio al Carbono implementacion efectiva de
instrumentos de precio al
carbono en los paises de la
Alianza del Pacifico.
Contratar la prestacion de
servicios para la ejecucion y
Estrategias para el puesta en marcha del proyecto
fortalecimiento de la “fortalecer las capacidades de
ensefianza del inglés: ensefianza del idioma inglés, a
capacitacion docente y través de la implementacion de En
creacion de| 122.200,00 un plan de capacitacion . L
. - Ejecucion
comunidades de docente y la creacion de
aprendizaje de docentes comunidades de aprendizaje y
de inglés de la Alianza practica  entre  docentes,
del Pacifico educadores y formadores de
inglés de los paises miembros
de la Alianza del Pacifico”
Contratar la prestacion de
servicios para la ejecucién de
Fortalecimiento de la un proyecto destinado a
proteccion  de  los formular  recomendaciones
derechos de las personas sostenibles y adaptables para En
con discapacidad como las agencias de proteccion al Proceso de
cqnsumldoras en,. Ié 101.229,00 cqnsumidor de los pgises de la contratacion -
Alianza  del Pacifico: Alianza del Pacifico, con Revisién
Analisis Comparado 'y enfoque en la proteccién de los Financiera
Perspectivas derechos de las personas con
Tecnoldgicas discapacidad y el analisis
Emergentes comparado de barreras de
acceso al consumo.
Turismo Resiliente en . .
aises de la Alianza del No se contratard bajo la
P o . 181.400,00 administracion de APC Pausado
Pacifico: Destinos .
Colombia
Seguros
Fortalecimiento de los En
ecosistemas de ciencia, Contratar los servicios de
. : L . proceso de
tecnologia e innovacion consultoria para el o
. o contratacion
de los paises de la fortalecimiento de los
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PRESUPUESTO
PLAN DE |PROGRAMA/ :
TRABAJO [PROYECTO ASIGNADO | OBJETIVO CONTRATACION ESTADO
usD
Alianza del Pacifico, ecosistemas de ciencia,
formar para liderar con tecnologia e innovacion
impacto mediante la formaciéon de
gestores en liderazgo de
impacto y transferencia

tecnolégica para potenciar la
competitividad en los paises de
la Alianza del Pacifico

Fortalecimiento y .
- contratar la prestacion de
Aceleracion de - .
. servicios de consultoria para el
Empresas con Negocios o -
fortalecimiento y aceleracién
Innovadores y| )
. . de empresas con negocios
Sostenibles de la Alianza . . En proceso de
- 170.000,00 innovadores y sostenibles de la o
del Pacifico, . o contrataciéon
. alianza del pacifico que
Bioemprende AP que L
o favorezcan la replicabilidad de
favorezcan la replicaciéon .
. las buenas practicas en la
de las buenas précticas . o
. o Alianza del Pacifico
en la Alianza del Pacifico
Contratar la prestacion de
o bienes y servicios para el
Territorios que . -
desarrollo, implementacion y
Emprenden: Incubadora . o En proceso de
. . 97.000,00 ejecucion del proyecto L,
Juvenil de la Alianza del o contratacion
e territorios que emprenden:
Pacifico . . . .
incubadora juvenil de la alianza
del pacifico
Se proyecta el recurso para la
contratacion del equipo minimo | En Ejecucion y
del FCAP en la vigencia 2026. Seguimiento
Gastos administracion A la fecha ya se suscribio el
L, y 80.000,00 contrato del profesional técnico Gestidn
operacion (8%) . .
y se estima formalizar la General:
contratacion de los demas 65%
profesionales durante el mes
de enero de 2026.
Gastos imprevistos 50.000,00 No Aplica N/A

7.3.5. Vigencia 2026: El Plan de Trabajo 2026 esta compuesto por 9 unidades
de gasto. Dentro de estas, la unidad de gasto de Voluntariado Juvenil se

desagrega en cuatro iniciativas.

PLAN DE
TRABAJO

PROGRAMA/
PROYECTO

PRESUPUESTO
ASIGNADO
usD

OBJETIVO CONTRATACION

ESTADO
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VVigencia
2026

Programa de

Todos los proyectos del PVJAP

Estan en proceso  de
contratacion:
I Chile: Ruta del

voluntariado 2026:
juventudes, territorios
y comunidad

Il. Colombia: Juventud

En

: . y transformacion | estructuracion de
l\;oL\L:ir;t:;;agglJ;;/g:!:e 82.500,00 territorial Inter(?ampio TdRypost.e,rior
de experiencias contratacion
sociales y formas de
expresion en el
entorno de las Barras
Populares y el fatbol
Il México: Jbévenes
Transformando
V. Peru: Tejiendo
Futuros: Informacion
gue empodera
Gestor de la Plataforma L -
AP-NET 18.000.00 Prestacion de servicios Pausado
Mantener el servicio de
Plataforma Digital de la hosting, administracion,
Alianza del Pacifico (AP-|  25.000.00 actualizacion, posicionamiento Pausado
NET) y otros asociados a la
Plataforma AP NET
Ruta del aprendizaje
sobre conocimientos No se contratard bajo la
ancestrales 'y nuevas administracion de APC
tecnologias en manejo Colombia
del suelo y fertilizantes| 200.000,00 Pausado
para productores de la
agricultura familiar en los
paises de la Alianza del
Pacifico”
Convocatoria 2026 del No se contratard bajo la
Fondo de Cooperacion| 197.000,00 administracion de APC Pausado
AP. Colombia
Traspaso del Fondo AP: Se adelfimtq la estructuracién
tortalecimiento de de los Términos de Refe.r’enua
. (TdR) para la contratacion de
Entld.a.des un operador logistico, con el
Administradoras 50.000,00 proposito de garantizar la En proceso de

(entrante y saliente) para
la administracion, gestién
Y seguimiento de
proyectos.

adecuada  planificacion y
ejecucion de las actividades
previstas en el marco de la
entrega oficial de la

contratacion
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administraciéon del FCPA de
Colombia a México.

Se adelanta la estructuracion
de los Términos de Referencia
(TdR) para la contratacion de En
Auditoria Financiera una auditoria de tre_tspaso del proceso de
50.000,00 Fondo de Ila Alianza del .,
Externa - . contratacion
Pacifico, con el fin de asegurar
un proceso transparente,
ordenado y conforme al
reglamento del FCAP.

Se proyecta el recurso para la
contratacién del equipo minimo Pausado
80.000,00 del FCAP en la vigencia 2026 a
cargo de AMEXCID.

Gastos administracion y
operacion (8%)

Gastos imprevistos 50.000,00 No Aplica N/A

7.4. RELACION DE ACTIVIDADES O ASUNTOS POR DESARROLLAR

7.4.1. Manuales de Género - Tema aduanero

El proyecto “Elaboracién de un manual para facilitar la participacién de mujeres
rurales e indigenas en mercados internacionales”, correspondiente a la
convocatoria 2023, fue formalizado mediante el contrato No. RE-APC-FAP-003-
2025, suscrito entre la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de
Colombiay el Instituto de Estudios Internacionales de la Universidad de Chile. Dicho
contrato tuvo como objeto la elaboracion, impresién, distribucion y difusion de un
manual orientado a fortalecer la participacion de mujeres rurales e indigenas,
empresarias y emprendedoras, de los paises integrantes de la Alianza del Pacifico
(Chile, Colombia, México y Pera) en mercados internacionales.

El proyecto culmino satisfactoriamente, logrando que el Instituto de Estudios
Internacionales de la Universidad de Chile elaborara los manuales y los remitiera a
los paises de la Alianza del Pacifico; sin embargo, a la fecha, Colombia no los ha
recibido por diversos temas de caracter logistico y aduanero que no fue prevista en
la estructuracion inicial del proyecto. Especificamente, los ejemplares fisicos
destinados a Colombia quedaron retenidos ante la autoridad aduanera (DIAN),
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situacién que se origind, en parte, por la rotacion y cambio de los miembros
designados en el Grupo Técnico de Género, lo cual generd confusion en la
identificacion del destinatario institucional en Colombia. Bajo este marco, desde el
Grupo Técnico de Cooperacion se acordo dar solucion a esta situacion, de manera
que se hace necesario adelantar la contratacion de servicios especializados
asociados a la gestion aduanera, asi como asumir el pago de los costos derivados
del proceso de nacionalizacién y liberacién de los manuales ante la DIAN.

En este sentido se han adelantado las siguientes gestiones:

e El pago de esta contratacion se tomara del plan de trabajo 2025 - rubro de
imprevistos, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 del
Reglamento Operativo del Fondo, garantizando asi la cobertura de gastos no
inicialmente contemplados pero necesarios para la adecuada ejecucion del
proyecto.

e Se adelanta la estructuracion de los TdR

e Se adelanta la conversacion con la empresa aduanera a cargo de los
manuales con la finalidad de conocer el valor y asi poder contemplarlo en los
TdR.

Fecha contratacion: Dicha contratacion se estipula estar contratada para las
primeras semanas de mayo.

7.4.2. Empalme con México - Contratacion Operador Logistico

De conformidad con la Decision 22 del Plan de Trabajo 2026 del Fondo de
Cooperacion de la Alianza del Pacifico, el Grupo Técnico de Cooperacién (GTC)
aprobdé la inclusion de un rubro denominado “Traspaso del Fondo AP:
fortalecimiento de Entidades Administradoras (entrante y saliente) para la
administracion, gestién y seguimiento de proyectos”.

Lo anterior se sustenta en el proceso de transicion de la administracién del Fondo
de Cooperacién programado para el afio 2026, en virtud del cual la Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia (APC-Colombia), en calidad
de Entidad Administradora saliente, adelanta el traspaso de la gestion del Fondo a
la Agencia Mexicana de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AMEXCID),
como Entidad Administradora entrante. En este sentido, el Reglamento Operativo
del Fondo, en su articulo IV — Organos de Administracion, establece que se debera
“coordinar el proceso de traspaso de la administracion operativa del Fondo con la
Entidad Administradora entrante, dentro de un plazo no inferior a tres (3) meses
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antes de finalizar el periodo de administracion de la Entidad Administradora saliente,
con la finalidad de lograr, al cierre de la administracion, todos los traspasos
operativos, administrativos y contables de forma &gil, oportuna y transparente”.

Bajo este marco, ambas entidades requieren adelantar de manera articulada el
proceso de entrega y empalme del Fondo de Cooperacion, para lo cual resulta
necesario desarrollar un conjunto de actividades que incluyen mesas de trabajo,
reuniones técnicas, intercambios de conocimiento, seguimientos, visitas y eventos
en general, tanto en territorio nacional como en México, con énfasis en espacios
presenciales que permitan fortalecer la transferencia de conocimiento sobre los
procesos y procedimientos implementados por Colombia durante su periodo de
administracion.

En este sentido, APC-Colombia ha estructurado un plan de trabajo integral para la
entrega del Fondo de Cooperacion de la Alianza del Pacifico (FCAP) a México, el
cual se proyecta en cinco (5) fases que reflejan de manera sistemética el trabajo
desarrollado, asi como el alcance y valor estratégico del Fondo. Este plan es el
resultado de un proceso de sistematizacion institucional, mediante el cual se han
articulado los componentes técnico, juridico, financiero, transversal vy
comunicacional que han sustentado la implementacion del FCAP.

Las fases definidas son las siguientes:

(a) Fase 1. Gobernanza del FCAP en Colombia

(b) Fase 2. Proyectos e iniciativas

(c) Fase 3. Buenas practicas en la gestion y lecciones aprendidas
(d) Fase 4. Entrega documental y traspaso de fondos

(e) Fase 5. Seguimiento y soporte

En este sentido, la estructuracion del plan en fases obedece a la necesidad de
garantizar una transicion ordenada, transparente y eficiente, asegurando la
transferencia no solo de los recursos, sino también de los conocimientos,
metodologias, aprendizajes y herramientas desarrolladas a lo largo de la gestion.
Asimismo, dichas fases permiten evidenciar la naturaleza integral del Fondo de
Cooperacion de la Alianza del Pacifico (FCAP), el cual articula los componentes
fundamentales para su adecuado funcionamiento.

De esta manera, el plan de trabajo va mas alla de un proceso estrictamente
operativo de entrega, constituyéndose en una hoja de ruta estratégica orientada a
fortalecer la continuidad del Fondo, facilitar su apropiacion por parte de México y
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asegurar la sostenibilidad de las acciones e impactos generados en el marco de la
cooperacion regional.

En linea con lo anterior, y considerando la realizacion de actividades presenciales
en ambos paises, se estructur6 unas agendas de trabajo y seguimiento que
consolida la entrega que empez06 a realizar Colombia a México (16 de diciembre de
2025), enmarcadas en las fases previamente definidas. Como parte de esta
planeacién, se han establecido tres (3) encuentros presenciales, concebidos como
espacios clave para la transferencia efectiva de conocimiento, la validacion de
procesos Y la articulacion interinstitucional.

Es por ello, que se esta adelantando la estructuracion de los TdR de un operador
logistico que garantice el cumplimiento de este compromiso de la administracion del
Fondo de Cooperacion.

Fecha contratacion: Dicha contratacion se estipula estar contratada para las
primeras semanas de mayo.

7.4.3. Gestion del Conocimiento — Desarrollo de Taller “Reflexiones
Técnicas para el Fortalecimiento de la Gestion de Proyectos:
Lecciones Aprendidas y Retos”

APC Colombia en su calidad de entidad administradora del FCPA ha venido
realizando una serie de acciones que han permitido la gestion del conocimiento en
formulacion de proyectos de cooperacion internacional, en este sentido
institucionalizé el taller anual que se lleva a cabo con todas las instancias técnicas
de la AP y lo cual ha logrado un aumento significativo de postulaciones de proyectos
a las convocatorias de la Alianza del Pacifico.

Es por ello, que este afo se llevara a cabo este taller “Reflexiones Técnicas para el
Fortalecimiento de la Gestion de Proyectos: Lecciones Aprendidas y Retos” el cual
esté orientado a la transferencia de conocimiento, intercambio de experiencias y la
socializacion de lecciones aprendidas en la estructuracién y ejecucion de los
proyectos, incluyendo buenas practicas, desafios y oportunidades de mejora. Esto
sera en ciudad de México lo cual serd la apertura de la entrega oficial de la
administracion del Fondo ante toda la Alianza del Pacifico a la nueva entidad
administradora AMEXCID.

Bajo este marco se avanza en la estructuracion de los temas logisticos y tematicos
Fecha Taller: Principios de junio
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Lugar: Ciudad de México
7.4.4. Contratacion de la auditoria

La contratacion de la auditoria se fundamenta en el cumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 17 del Reglamento Operativo del Fondo de Cooperacion de la Alianza
del Pacifico (FCAP), el cual establece que, previo a finalizar el periodo de tres (3)
afos de la Entidad Administradora, debera realizarse una auditoria financiera a la
ejecucion del Fondo por parte de una entidad externa. En ese sentido, y
considerando que el periodo de administracion del FCAP a cargo de la Agencia
Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia — APC-Colombia culmina el
17 de noviembre de 2026 corresponde adelantar el proceso contractual necesario
para garantizar la realizacion oportuna de dicha auditoria.

Fecha: Principios de junio

8. TEMAS PRIORITARIOS

Direccion Proceso Descripcién
Direccion Gestion del En virtud del concurso de méritos en curso, se expedira lista
administrativa | Talento de elegibles del Concurso Entidades del Orden Nacional y
y Financiera | Humano Corpomojana, asi como el nombramiento de servidores
publicos en periodo de prueba.
Direccion Gestion de Renovacion del parque automotor.
administrativa | Servicios
y Financiera | Administrativos
Direccion Gestion de Adquisicion de una sede propia para el funcionamiento de la
administrativa | Servicios Agencia.
y Financiera | Administrativos
Direccion Gestion de Incremento de los costos de renovacion de licenciamiento
administrativa | Tecnologias para la vigencia 2027.
y Financiera | de la
Informacion
Direccion Gestion de Implementacion de un centro alterno de datos, en caso de
administrativa | Tecnologias dafio masivo de la Agencia.
y Financiera | de la
Informacion
Direccion Gestion La Entidad enfrenta una regresién presupuestal que
administrativa | Financiera compromete su viabilidad. Mientras que para la vigencia 2025
y Financiera se contd con un presupuesto de $4.499.000.000 en el rubro de
Adquisicion de Bienes y Servicios, la asignacién para 2026 se
redujo a $3.843.000.000. Esta disminucion real de recursos,
sumada a un incremento proyectado del 23,7% en costos de
servicios esenciales asociados al SMMLV, genera un déficit
que imposibilita la operacién normal.
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El traslado solicitado por $672.500.000 mediante resolucion
No. 061-2026, no busco una expansion del gasto, sino una
nivelacién estrictamente necesaria para retornar al monto
ejecutado en 2025 y garantizar la proteccién de los activos de
la Entidad."

Proyectd: Angie Katherine Otalora Ochoa, contratista DAF&%"ES

Vto Bno Willy Vijalba, Coordinador GIT Tecnologias de la Informacionuzs4=-
Vto Bno Yvette Araujo, Coordinadora GIT Talento Humano ¢.:--

Vto Bno Faisuly Urrea, Coordinadora GIT Gestion Financiera »

Vto Bno Lina Ramirez, GIT Servicios Administrativos:....... /

Vto Bno Jennifer Sierra, Coordinadora GIT Gestion Contractual%;é__

Vto Bno Ricardo Arias, Contratista DAF

Servidor publico que entrega el cargo:

/

YAIR AUEXANDER VALERRAMA PARRA
Cédula de ciudadania No.: 79.796.887 de Bogota
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